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Editorial

A partir de la década de los afios sesenta se inici6 en América Latina y el Caribe
un proceso de cambios de politicas educativas que ha provocado transformaciones de
singular importancia en los sistemas e instituciones de educacién superior (IES) en diver-
sos pafses de la regi6én. La mayoria de esos cambios se efectué de,manera silenciosa, sin
discusiones que los expusieran a la consideracién de los miembros de los sistemas educa-
tivos ni tampoco de la opinién piblica de los pafses involucrados. En general se instalaron
por la via de los hechos consumados, resultando en casi todos los casos de iniciativas
externas a las IES, impulsadas fundamentalmente por los gobiernos y grupos econémicos
interesados en ocupar un nuevo nicho en el emergente mercado educativo. '

Asf llegaron a la regién la expansién cuantitativa de la matricula estudiantil, la
ampliacién y diversificacién del cuerpo docente, la multiplicacién y diferenciaci6n de las
IES, la reduccién de los aportes financieros del estado y la participacién creciente del
sector privado en los sistemas de educacién superior. Como consecuencia de todo ello, se
ha generado una “crisis de crecimiento” que se expresa a través de notables desajustes
estructurales de los sistemas de educacién superior, importantes trastornos en el funciona-
miento de la mayoria de sus instituciones, malestar creciente en los funcionarios docentes
y no docentes, y sintomas de agotamiento en las relaciones entre las IES y los gobiernos.

Del mismo modo, se ha ido desarrollando una generacién, todavia insuficiente en
nlmero, pero ya cualitativamente importante, de investigadores que se dedican
especificamente a estudiar la educacién superior. Recientes estudios estiman en mds de
mi! el nimero de investigadores especializados en esta temética, algunos de los cuales
trabajan aislados, mientras que otros se encuentran agrupados en unidades o centros de
IES, en organizaciones no gubernamentales o en organismos internacionales que se dedi-
can a investigaciones sobre educacién superior.

La actividad de los investigadores, las unidades de investigaci6n y los organis-
mos nacionales e internacionales especializados en educaci6n superior, esta generando un
importante nimero de trabajos cuyos resultados pueden ser de mucho interés para orientar
las transformaciones que ya se han desencadenado como consecuencia de la implantacién
de nuevos modelos de desarrollo, de la aceleracién de los procesos de integracién
subregional y de la creciente globalizacién de la economia y las comunicaciones. Sin
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embargo, gran parte de la informacién producida, asi como de las innovaciones concep-
tuales y metodolégicas generadas por esos trabajos, permanecen sin publicar o circulan
en espacios geogrificos muy limitados, reduciendo asf su impacto potencial sobre los
sistemas de educaci6én superior.

Al examinar esta situacién, el Grupo Asesor del CRESALC ha considerado que
la Revista Educacion Superior y Sociedad debe convertirse en una publicacién de apari-
cién regular que ofrezca a los estudiosos de la educacién superior, a sus dirigentes y a los
responsables de tomar las decisiones que orientan la marcha de los sistemas educativos de
América Latina y el Caribe, un vehiculo que asegure la difusién y el intercambio oportu-
no de los resultados de las investigaciones que se efectian en la regién.

Con ese fin nos ha encomendado actualizar y consolidar su publicacién periédi-
ca, creando al mismo tiempo las condiciones para que se convierta en un érgano de difu-
sién, interpretacién y estudio riguroso de los hallazgos que estdn obteniendo quienes con-
ducen investigaciones relacionadas con la educaci6n superior en la regién, contribuyendo
de esa manera a la elaboracién de una estrategia de cambio y desarrollo de este sector
educativo.

Para cumplir adecuadamente esta tarea hemos estimado conveniente constituir
un Comité Asesor, cuya misién fundamental serd establecer las lineas generales de la
politica editorial de la Revista, y un Comité Editorial, que colaborar4 en la evaluacién de
los trabajos sometidos a consideracién para su publicacién. El personal especializado del
Centro continuar4 prestando su colaboraci6n en las labores de redaccién, edici6n, impre-
sion y difusién.

Es nuestro prop6sito establecer de manera progresiva un sistema de evaluacién
por pares en el cual cada articulo sea revisado por un miembro del Comité Editorial y por
uninvestigador activo, a quienes solicitaremos que, para establecer su dictamen, tomen en
cuenta factores tales como la originalidad, la pertinencia, la preseatacién y el procesa-
miento de la informacién, la precisién y claridad idiomética y los aportes al cuerpo de
conocimientos relacionado con el tema.

El objetivo principal de esta evaluacion serd implantar un sistema que contribuya

a situar los articulos en los mejores niveles de calidad posible y que estimule la interaccién

de los autores con investigadores de diferentes regiones, en distintos estadios de forma-

" ¢ién y con variadas experiencias, estableciendo una verdadera red en la cual se intensifi-
que y se mejore la comunicacién de los resultados de las actividades de investigacién.

Para asegurar lo precedente, la Revista enviard a los autores de los articulos obje-.
to de observaciones, las sugerencias y los comentarios de los evaluadores a fin de poner en
marcha un proceso de discusién y reformulacién que permita alcanzar los estandares de la
publicacién. El sistema antes resefiado comenzar4 a aplicarse en el N° correspondiente a
julio/diciembre de 1996 pero, dado que la Revista se propone anunciar en cada N° el
contenido del siguiente, y a que el proceso de evaluacién habrd de durar algunos meses,
invitamos a los autores interesados a enviar desde ya sus manuscritos, siguiendo las ins-
trucciones anotadas en la contratapa.

Luis Yarzdbal
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La politica de modernizacidn de la educacién
superior en Venezuela: efectos y espacios
para la investigacion socio-educativa

Maria Egilda Castellano de Sjostrand

Facultad de Humanidades, Escuela de Educacién,
Universidad Central de Venezuela.
Telf. /Fax: (582) 752.8480

Introducciéon

El presente trabajo se dirige a cumplir dos objetivos: 1) describir las poli-

ticas que han orientado a la educacién universitaria y superior en Venezuela,

"desde el inicio de la democracia representativa, en 1958; 2) sefialar algunas de las

manifestaciones y efectos de la politica de modernizacién de la educacién univer-

sitaria y superior y sugerir algunos problemas que pueden ser objeto de investi-
gacién socio-educativa.

El trabajo ha sido organizado en tres partes cuyo contenido da respuesta
a los dos objetivos planteados. En la primera parte se describen las politicas que
para la educacién universitaria y superior han formulado los gobiernos de la de-
mocracia representativa y su vinculacién con el proyecto de desarrollo que se ha
venido impulsando, sefialando en ese proceso los cambios que se han introdu-
cido en cuanto a la prioridad concedida a una u otra orientacién politica en
funcién de estrategias econémicas e ideopoliticas que en cada momento histéri-
co se han instrumentado para dar respuesta a exigencias concretas del modo de
desarrollo que hemos asumido. En la segunda se analizan algunas de las mani-
festaciones y efectos de la politica de modernizacién de la educacién universita-
ria y superior, los cuales se evidencian tanto al interior del nivel como en los
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distintos grupos y estratos sociales que han accedido o aspiran acceder a él. Estas
manifestaciones y efectos configuran espacios para la investigacién socio-
educativa por cuanto constituyen la concrecién de la politica, y de alguna mane-
ra expresan las alianzas, las presiones y los intereses en juego presentes en el
Estado tanto en el momento del disefio y formulacién de la politica como en el de
las decisiones y acciones concretas. En la tercera parte, a manera de conclusién,
sefialamos algunas lineas hacia las cuales creemos debe poner énfasis la investi-
gacién socioeducativa, via a través de la cual las universidades, por medio de sus
postgrados y centros de investigacién, pueden contribuir a la bisqueda de opcio-
nes y al disefio de propuestas para que la educacién superior colabore en la
superacién de los problemas de los otros niveles del sistema escolar, y a la vez
pase ajugar papel estratégico en la produccién y comunicacién de conocimientos
que ayuden a superar la crisis en la cual se encuentra sumida la sociedad vene-
zolana.

1. Las politicas explicitas e implicitas para la educacién
universitaria y superior y el proyecto modernizador

Como consecuencia de un complejo de procesos desencadenados en Ve-
nezuela y relacionados con la orientacién que se le dio a la sociedad a partir del
acuerdo politico que en 1958 impuls la conquista de un régimen democréatico y
un modelo societal fundamentado en el paradigma del desarrollo y de la moder-
nizacién'! la universidad venezolana y las instituciones no universitarias, creadas
en su mayoria a partir de la década del setenta, conjunto que se conoce como
“Subsistema de Educacién Superior,” han sido orientadas fundamentalmente por
dos politicas que se han explicitado como democratizacién y modernizacion.

El proyecto modernizador para la sociedad se fundamentd, en lo ideo-
politico, en la democracia representativa, y en lo econémico en el desarrollo de
las industrias bésicas, bajo la conduccién del Estado; en el crecimiento industrial
a través de la sustitucion de importaciones y en la modernizacién de la agricultu-
ra y expansion de los servicios, estos tres iltimos aspectos conducidos por el
sector privado, protegido y subsidiado por el Estado, quien administraria y
redistribuiria los ingresos derivados de la explotacién del petréleo, el cual segui-
ria siendo la fuente fundamental de los ingresos del pais. El Estado se mantendria
como ente regulador de la vida social cumpliendo primordialmente con sus fun-
ciones de garante e interventor y en menor medida de acumulador (Giordani,
1986). En este proyecto la educacién se valoré como altamente positiva para for-
mar-a la fuerza de trabajo en el desempeiio de los nuevos roles que exigiria la
diversificacién de la economia, consecuente con el modelo de desarrollo que fue
adoptado, y para socializar a la poblacién en los valores de la vida democrética y
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moderna lo que coadyuvaria a la aceptacién y legitimacién del nuevo régimen
socio-politico. Por ello durante la primera década de la democracia representati-
va a pesar de que los Planes de la Nacién recogieron como politicas para la edu-
cacién universitaria la democratizacién y la modernizacién, el énfasis se puso en la
democratizacién. La orientacién democrdtica se dirigié a ampliar las oportunida-
des de acceso a las universidades existentes para el momento, y para garantizarlo
la Ley de Universidades promulgada en 1958 legitimé la gratuidad, el
financiamiento por parte del Estado, la autonomia académica y administrativa,
junto a otras conquistas relacionadas con la vida democratica. La educacién uni-
versitaria a puertas abiertas quedé asi garantizada y la autonomia, gratuidad y
democracia se reconstituyeron como principios universitarios en el proyecto so-
cio-politico que se impulsaba.

Como resultado de este esfuerzo se produjo una importante expansion
de la matricula la que de 16.795 alumnos que se distribuian entre las Universida-
des y los Institutos Pedagdgicos existentes para el periodo 1958-59, pasé a 62.449
en el lapso de diez afios 1968-69 (OPSU, 1985).

La politica de modernizacién de la educacién postsecundaria se conside-
r6 el complemento necesario para que la educacién pudiese formar parte de la
estrategia de desarrollo econémico y por ello se concret6 en ese primer periodo
de vida democrdtica en la creacién de nuevas carreras y en la diversificacién de la
Ingenieria en las especialidades requeridas por el crecimiento industrial, cambios
que se propusieron y realizaron en las universidades existentes. Pero también,
dentro de esta estrategia modernizadora se incluyé la creacién de dos nuevas
universidades dependientes del Estado, las Experimentales de Oriente y Lisandro
Alvarado, y el primer Instituto Politécnico, el cual se dedicaria a la formacién de
profesionales en especialidades técnicas: Ingenieria Eléctrica y Mecénica.

Ya a finales de la década del sesenta se empezaron a mostrar con cierta
intensidad los sintomas del agotamiento de la primera fase del proceso de indus-
trializacién substitutiva (Giordani, 1986; Hausmann, 1983). La diversificacién y
crecimiento de la economia no se concret6 en los niveles esperados y aparecieron
incongruencias, problemas e incoherencias entre el proceso expansivo de la edu-
cacién postsecundaria y el modelo econémico, a la par que las Universidades Na-
cionales Auténomas se habian involucrado en las luchas politicas que caracteri-
zaron a la década, y se convirtieron en un foco disidente a la politica guberna-
mental. Este complejo de procesos explica la redefinicién de la politica econémica
y educativa que correspondié al primer gobierno Social-cristiano, quien propuso
en el IV Plan de la Naci6n para el periodo 1969-73 una opcién estratégica dirigida
a una economia industrial moderna, para lo cual se consideraba necesario: a) la :
racionalizacién y el uso de la renta petrolera como principal fuente de recursos; .
b) el tener una economia no petrolera; c) aumentar la eficiencia del sector publico
como promotor del desarrollo; y d) buscar una mayor autonormia externa (Giordani,
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1986). La modernizacién de la economia debia ser acompafiada por la correspon-
diente a la educacién, y una vez reformada la Ley de Universidades, en 1970, el
Presidente Caldera en su primer mensaje al Congreso Nacional sefial6 que su
politica educativa se concentraria en la modernizacién del sistema, poniendo én-
fasis en cambios cualitativos én vez de los cuantitativos que habian caracterizado
a los anteriores gobiernos demoeraticos. Acorde con este planteamiento anuncié
el proyecto de creacién de Instifutos Regionales Superiores como respuesta a las
exigencias del desarrollo regional y del crecimiento industrial y de los servicios -
que generaria la estrategia de modernizacién de la economia. Estos institutos ofre-
cerfan carreras cortas preferentemente en el campo tecnolégico (Caldera, 1971).

De alli que a partir de la década del setenta el énfasis se puso en la modernizacion
de la economia, del Estado y de la vida cotidiana, y los pardmetros de la racionalidad
instrumental rigieron_con mds fuerza el comportamiento de todas las instancias de la
sociedad. La educacion postsecundaria al formar parté de esta estrategia debia ser repen-
sada y reformada para responder a las exigencias de la modernizacion.

La politica de modernizacién se instrumenté primariamente por medio
de: la diversificacién institucional y académica, la regionalizacién, y una mayor
centralizacién y control politico en la organizacién y funcionamiento de las insti-
tuciones. Implicitamente abri6 el camino para el incremento de la participacién
del sector privado en la educacién universitaria y superior. En la segunda mitad
de la década se incluy6 la estrategia dirigida a la racionalizacién del crecimiento.
Como puede apreciarse, la politica de modernizacién impulsé una reforma trascendental
en este nivel de la educacion .

Para justificar los cambios que exigia la politica se utilizé como argumento
principal “la necesidad de formar los técnicos y tecnélogos que necesitaba el pais”.
En estas razones explicitas encontramos coincidencia con las ideas que durante
toda la década anterior y sobre la educacién postsecundaria venia expresando un
sector de los estratos dominantes, aquel agrupado en FEDECAMARAS ?

La diversificacién de la educacién postsecundaria se fundamenté en la
concepcién de que la funcién primordial de la educacién era la preparacién de los
recursos humanos necesarios para el funcionamiento del sistema econémico el
cual por su modernizacién crearia espacios para nuevos y diferentes desempefios
laborales, cada vez mds especializados con preferencia en los niveles medios de la
produccién y de la gerencia. De alli la proposicién que se incluyé en el programa
disefiado para el quinquenio 1969-74, en la cual se conceptué a la educacién
postsecundaria como “un esquema aglutinante de una constelacién de centros de
formacién” (Fernandez, 1975) que conformarian el subsistema de educacién su-
perior constituido por cuatro subniveles: educacién superior bdsica, educacién
superior profesional intermedia de carreras cortas, educacién superior profesio-
nal de carreras largas, y postgrado. De esta manera la reforma se dirigia a dar -
respuesta a la segmentacién del mercado de trabajo y a las necesidades expresa-
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das por los industriales® ya que “tendria por finalidad la preparacién de cuadros
calificados para atender los diversos niveles de empleo, desde el obrero calificado
hasta el llamado nivel superior” (Pérez Olivares, 1976).

La estrategia dirigidaala diversificacion incluyé la intencién, que valo-
ramos positiva, de establecer la necesaria diferenciacién entre las instituciones
que conformarian el “subsistema”de educacién postsecundaria en cuanto a sus
misiones y fines, lo cual exige que cada institucién ademas de cumplir con fines y
objetivos universalistas (Brunner, 1991), lo haga con los particulares en acuerdo
con la misién encomendada académico-cientifica o técnico-profesional (Gémez,
1991), diferenciacién que también ha debido expresarse en el disefio curricular
unos con preeminencia en lo cognitivo y otros con preeminencia en lo manipulativo
(CEREFE, 1983).

La regionalizacién de la educacién formé parte de la estrategia de desa-
rrollo regional y su objetivo se expres6 asi: “...colaborar en atender la demanda
creciente fundamentalmente de las comunidades de mayor presién demogréfica
y establecer un sistema de carreras cortas que sean transitorjamente terminales,
pero que dejen abierta la posibilidad de prosecucién hacia carreras tecnolégicas
de mayor duracién”(Herndndez Carabaiio, 1970) y “...como elementos fundamen-
tales para impulsar el desarrollo regional se ubican, naturalmente en una red po- -
los...” (Hernandez Carabario, 1970). “La idea era realizar una estrategia de nu-
cleos y comenzar en ella a hacer el disefio de las coordinaciones, asignando a
cada unidad la tarea de responder a los requerimientos concretos que el polo plan-
tea en materia de servicio, de asistencia técnica, de investigacién y capacitacion
profesional” (Pérez Olivares, 1976).

La centralizacién y control politico de las instituciones de educacién su-
perior se instrumenté a través de diversas vias. En el caso de las universidades
por medio de las nuevas funciones que la Ley de Universidades de 1970 confirié
al Consejo Nacional de Universidades: planificacién, coordinacién, control y eva-
luacién académica, administrativa y financiera de las universidades; asi como tam-
bién por via del caricter de experimentalidad con el cual se crearon las nuevas
Universidades Nacionales lo que permitié justificar la carencia de autonomia y
en consecuencia el control politico del gobierno de turno por medio del nombra-
miento y remocién de las autoridades. En el caso de los Institutos y Colegios Uni-
versitarios por via de su dependencia del Ministerio de Educaci6n, e igualmente
del nombramiento de sus autoridades por el gobierno de turno, asi como a través
de sus reglamentos internos.

Como sefialamos anteriormente, la estrategia de racionalizacién del creci-
miento no formé parte de la politica de modernizacién en su disefio inicial, ella
surgié como respuesta a los conflictos generados por el comportamiento de la
poblacién aspirante a ingresar a la educacién superior. Efectivamente, a media-
dos de la década del setenta , a pesar de los esfuerzos hechos por diversificar y
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ampliar la oferta educativa a través de la creacién de Institutos de Tecnologia y
Colegios Universitarios de carreras cortas, los egresados de la educacién media
seguian prefiriendo a las universidades y entre ellas, las Nacionales Auténomas.
Esta preferencia por las Universidades Auténomas generé los conflictos por el
cupo que caracterizaron el resto de la década, cuando paradéjicamente los Insti-
tutos y Colegios, contaban con vacantes. Fue también en esta década cuando em-
pezaron a manifestarse los enfrentamientos entre las universidades y el poder
gubernamental debido al financiamiento. La crisis generada en el ahora llamado
“subsistema de educacién superior” fue afrontada por el Consejo Nacional de
Universidades mediante la proposicién de la reorientacién y racionalizacién de la
matricula en funcién de la diversificacién de la educacién postsecundaria.

La racionalizacién del crecimiento se instrument6 a través de la seleccién,
proceso que se encomendé a la OPSU, credndose el Sistema Nacional de Admi-
sién a la Educacién Superior. A través de este Sistema el ingreso al nivel se haria
selectivo en funcién de “méritos académicos previos y aptituces para uno u otro
tipo de educacién” (Liprandi, 1990-91), tratando de adaptar por csta via los egresos
a los distintos requerimientos del aparato productivo y a las prioridades del mer-
cado ocupacional, lo que exigiria una definicién de cupo (CNU/OPSU,1976). Se
sefialaron tres requisitos para esta estrategia: 1) “Una implementacién adecuada
de la politica de democratizacion de la ensefianza ya que en ella queda explicita-
mente definido que no todo ciudadano tiene que recibir el mismo tipo de educa-
ci6én, porque no todos poseen un mismo potencial ni la misma vocacién; 2) la
correcta implementacién del Ciclo Diversificado a fin de que capacite al indivi-
duo para optar favorablemente al mercado laboral, y para la prosecucién de los
estudios a nivel superior; y 3) la aplicacién sistemdtica y adecuada de un régimen
de orientacién vocacional de naturaleza longitudinal que actiie como agente
canalizador de vocaciones” (CNU/OPSU, 1976).

A la par el Consejo Nacional de Universidades venia trabajando en el
disefio de un conjunto de Politicas para la Educacién Superior, y en julio de 1977
aprobé el documento titulado: BASES SOBRE POLITICAS Y ACCIONES CON-
CRETAS PARA EL DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR VENEZO-
LANA, el cual contiene seis Politicas con sus respectivas estrategias. Estas son:
Democratizacién, Desarrollo Auténomo, Renovacién Institucional, Innovaci6n,
Crecimiento y Financiamiento (CNU/OPSU, 1977). Con excepcién de la primera,
las cinco restantes responden a la orientacién modernizadora, y legitiman a tra-
vés de un documento aprobado por el médximo organismo planificador y coordi-
nador de la educacién universitaria como lo es el Consejo Nacional de Universi-
dades, las tendencias observadas desde el inicio de la década.

La década del setenta se vio favorecida por el alza de los precios del
petréleo lo que permitié que para la segunda mitad, en el V Plan de la Nacién, se
expusiera una audaz estrategia para alcanzar “un desarrollo acelerado del pais”
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y “rescatar la soberania de sus recursos”, para lo cual se disefiaron programas
que requerian cuantiosas inversiones dirigidas a construir una infraestructura
fisica para el desarrollo de industrias consideradas bdsicas lo que exigié
redimensionar el papel del Estado como acumulador. La educacién se continué
considerando como prioritaria para el desarrollo del pais y la formacién acelera-
da de recursos humanos para “formar a los profesionales que se requerian para
los planes de desarrollo en marcha” (Pérez, 1976). Se propuso el programa de
becas Gran Mariscal de Ayacucho a fin de enviar numerosos estudiantes a uni-
versidades e institutos de educacién superior en paises extranjeros, fundamental-
mente de Estados Unidos y Europa. Internamente en el V Plan se propuso no sélo
mejorar y ampliar la diversificacién y regionalizacién de la educacién superior
sino insertarla en el proyecto de la “Revolucién Educativa” haciéndola descan-
sar en los principios de democratizacién, renovacién y desarrollo auténomo, e
incentivar el crecimiento de la educacién superior privada (CORDIPLAN, 1976).

La década del ochenta y lo que va de los noventa se ha caracterizado por
la emergencia de una crisis que toca a todas las instancias de la sociedad, colo-
cando a la educacién universitaria y superior ante un nuevio escenario y ante
nuevos retos. Esta crisis desencadenada en el mundo y en América Latina con
bastante anterioridad, tardé en manifestarse en Venezuela debido a las “favora-
bles coyunturas petroleras” (Gamus, 1994), pero al hacerlo requirié cambios im-
portantes en la estrategia del Estado para orientar las reformas necesarias en un
escenario caracterizado por una importante deuda externa que exige la puesta
en marcha de “programas de ajuste estructural implementados en respuesta a las
dificultades en las balanzas de pago. El ajuste estructural implica reducciones en
el gasto publico y en éste, el gasto educativo se ha reducido substancialmente y en
especial en los niveles mds bajos del sistema”(Reimers, 1991).

Esta crisis ha estado condicionando las estrategias que durante estas
dos tltimas décadas se han disefiado para consolidar la politica de moderniza-
cién de la educacién superior enfatizada desde la década del 70. En la medida en
que la crisis ha ido profundizdndose observamos cambios en las estrategias edu-
cativas. Asi en el VI Plan de la Nacién, la educacién cohtintia considerandose
como prioritaria para el crecimiento de la economia, y se expresaron las siguien-
tes orientaciones politicas: a) desaceleracién del crecimiento, especialmente de las
universidades y creacién de nicleos regionales: b) reorientaciéon de la matricula
en favor de las carreras técnicas; c) integracién de la educacién superior a fin de
lograr la articulacién horizontal y vertical de las instituciones, para lo cual se ha-
cia necesario emprender cambios curriculares que permitieran armonizar los pla-
nes; d) elaboracién del Proyecto de Ley de Educaci6én Superior en cumplimiento
con lo establecido en la Ley Orgénica de Educacién; e) desarrollo del Postgrado y
formacién docente y f) promocién y apoyo a mecanismos de autofinanciamiento
que garantizaran la ampliacién de los recursos utilizados para el funcionamiento
del sector universitario (CORDIPLAN,1981).
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El VII Plan se dirigi6 al logro de la recuperacién econémica, el pacto so-
cial y el pago de la deuda externa; la reforma del Estado, la creacién del sistema
nacional de salud, la elevacién de la calidad de la educacién y ampliacién de la
democratizacién y la reforma de la educacién superior. Esta reforma se basé en
la declaracién de una “carencia de coordinacién entre la educacién superior y las
necesidades planteadas por el desarrollo econémico y social del pais y el elevado
presupuesto que ella absorbe” (CORDIPLAN, 1984), en consecuencia los cam-
bios por hacerse debian cubrir los aspectos de “pertinencia, consistencia interna
y externa, cobertura infraestructural y programatica...” (CORDIPLAN,1984) y las
acciones sefialadas fueron: integracién, evaluacién del funcionamiento y de los
logros, revisién de las politicas existentes sobre diversificacién y de aquellas que
reorienten este proceso en concordancia con las necesidades del desarrollo del
pais, reorganizacién de la educacién de postgrado, normalizacién del uso de la
planta fisica, formulacién de un Programa Nacional de formacién, capacitacion
y actualizacién del personal docente , instrumentacién de acciones tendientes a la
biisqueda del equilibrio entre los recursos financieros que exige el normal desarrollo de la
educacién superior y las disponibilidades financieras previsibles del Estado Venezolano, y
la promulgacién de la Ley de Educacién Superior (CORDIPLAN, 1984).

ElVIIIPlan seinscribe con mds vigor en la politica econémica de ajuste,
en la cual las privatizaciones tuvieron un papel central, el Estado se declara como
promotor de la iniciativa privada , controlador y regulador del funcionamiento
de la produccién de bienes y servicios mds que productor directo. Como el Plan
anterior, pone el énfasis en: mejorar la calidad de la educacién superior, enten-
diendo por tal el refuerzo de aquellos conocimientos que la vinculen ms estre-
chamente con el mercado de trabajo y en especial con el sector productivo, por lo
cual se fortalecerian las carreras cortas del drea tecnolégica ofrecidas por los
Institutos de Educacién Superior no universitarios, restriccién del crecimiento de
las universidades en carreras consideradas tradicionales, 1a recomposicién de la
distribucién del presupuesto en favor de los niveles de preescolar y bdsica, asi
como no incrementar el correspondiente a la educacién superior, incentivar a la
iniciativa privada para que participe significativamente en este nivel educativo
como una via de liberar fondos que puedan dedicarse a los niveles inferiores del
sistema escolar, y a las universidades para que identifiquen nuevas fuentes de
financiamiento entre las cuales se sefiala el cobro de matricula no tanto como una
forma de equilibrar el presupuesto sino como un mecanismo para alcanzar ma-
yor justicia social.

El IX Plan de la Nacién augura la construcciéon de un nuevo pais sobre la
base de la conciencia de la crisis, factor que permitird iniciar los cambios que per-
mitan aprovechar las potencialidades propias y las oportunidades que estdn pre-
sentes en la coyuntura; unas y otras se reconocen como el aprovechamiento de las
tendencias de la globalizacién, de las condiciones productivas, tecnolégicas y de



MODERNIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN VENEZUELA... M.E. CASTELLANO DE SJOSTRAND I 13

recursos naturales, de los recursos humanos y del propio sistema politico
(CORDIPLAN,1985). Se pretende promover el consenso alrededor de cinco lineas
estratégicas de accién: insercién estratégica del pais en el contexto internacional...,
transformacién del aparato productivo para adaptarlo a las nuevas exigencias y
constituirlo en instrumento para un desarrollo sostenido..., la solidaridad social
como via para mejorar la calidad de vida..., la transformacién de la educacién y del
conocimiento; cambio profundo de los sistemas de ensefianza, en todos sus niveles de for-
macibn y capacitacién, que preparen a los venezolanos para acometer la transformacion
econdmica y social del pafs y que le garanticen el acceso al instrumento mds valioso que
existe para el desarrollo individual y el disfrute de los bienes de la cultura..., y 1a reforma
del Estado para establecer una mejor relacién entre él y la gente, para adecuarlo a
sus funciones esenciales como expresién de la sociedad civil y para dotarlo de la
eficiencia necesaria para dar respuesta a las exigencias del desarrolio
(CORDIPLAN, 85).

ElPlan sefala la necesidad de realizar reformas estructurales en la Edu-
cacién Superior, por cuanto ésta estd llamada a jugar un papel relevante en el
desarrollo del pais. Estas reformas se dirigirdn a transformar las formas de ges-
tién, las tendencias del crecimiento matricular, las politicas de formacién de los
recursos humanos, los patrones de financiamiento y la orientacién de la investi-
gacion. Las acciones que se proponen son: fortalecimiento del rol de las universi-
dades regionales en la dinamizacién del proceso de descentralizacién educativa;
redimensién del papel de la OPSU y del Consejo Nacional de Universidades con
el fin de ...difundir las experiencias y programas que estdn en marcha, orientadas
ala vinculacién de los sectores académicos, de produccién de ciencia y tecnologia
y el sector productivo y que puedan fortalecer los objetivos de insercién y
competitividad; la definicién de un enfoque alternativo de recursos humanos que
dé prioridad a las &reas claves para la insercién internacional; el desarrollo tecno-
16gico de las actividades productivas de mayor dinamismo y la modernizacién
de los servicios estratégicos; la flexibilizacién de los postgrados y elevacién del
rendimiento de los centros de investigacién. La atencién se centrard mds que en la
expansion del sistema, en una mayor equidad, excelencia y calidad. Igualmente
debe orientarse a la bisqueda de alternativas de financiamiento que liberen re-
cursos para apoyar la Educacion Basica y Media, una de cuyas opciones la consti-
tuye el Fondo para el Financiamiento y el Desarrollo de la Educacién Superior, el
cual se nutrird con aportes del Ejecutivo Nacional, del sector empresarial y de los
egresados del sistema.
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2. Algunos efectos de la politica de modernizacién
de la educacidn universitaria y superior. Espacios para
la investigacidn socio-educativa

A) Ladiversificacion y regionalizacién

Sin duda que éste es uno de los efectos més visibles de la estrategia
modernizadora. Existen Universidades Nacionales Auténomas, Experimentales
y Privadas, y fundamentalmente Institutos de Tecnologia y Colegios Universita-
rios en toda la geografia del pais, ofreciendo carreras largas y cortas y distintas
opciones de profesionalizaciéon a quienes aspiran a una educacién postsecundaria.

Este conjunto de nuevas instituciones se cre$ practicamente en dos déca-
das, ya que para finales de la década del sesenta existian sélo 8 universidades
publicas y 2 privadas, mds 2 institutos pedag6gicos publicos para un total de 12
instituciones; en tanto que para fines de la década del ochenta contdbamos con
102 instituciones: 31 universidades (17 publicas y 14 privadas),* y 71 institutos de
educacién superior no universitarios (39 publicos y 32 privados); para 1993 el
total habia ascendido a 114, notdndose que el incremento lo experiment6 el sector
constituido por los institutos no universitarios los que ascendieron a 82, en tanto
que las universidades s6lo aumentaron en 1. Asi, los institutos no universitarios
representan el 71,93% de la oferta en educacién superior, en cuyo conjunto el 52,63%
son instituciones publicas y el 47,37% son privadas (CNU/OPSU 1994).

Aparte del crecimiento institucional , la politica de modernizacion puso
énfasis en la diversificacién de instituciones y de carreras, dando prioridad al
area tecnolégica, y definiéndose las misiones de las instituciones en funcién de
los cambios ocurridos y esperados en el mercado ocupacional, especialmente en
relacion al sector productivo. Ademads la estrategia se orienté a la creacién de
carreras cortas, de las cuales se ocuparian los Institutos Universitarios de Tecnolo-
gia. De hecho en la década del setenta se crearon 27 de estos institutos y en los
ochenta los 11 restantes (CNU/OPSU 1994).

Sibien como lo sefialamos en péginas anteriores una de las intenciones de
la diversificacién era establecer la debida diferenciacién entre las instituciones en
relacién con sus misiones y fines, en funcién de las necesidades del pais, en la
préctica esta intencién fue desvirtuada ya que ocurrié un proceso de expansién
sin orden ni control que ha obedecido mas a los intereses de particulares, y a
través del cual se han desdibujado las misiones y funciones de las distintas insti-

De las universidades publicas, s6lo 5 son autdnomas.
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tuciones, y en el interés de captar clientelas se ha llegado a difundir la idea de que
todas las instituciones son universidades. Muchos de los institutos que se crearon
para ofrecer carreras cortas transformaron sus curricula para carreras largas. En
la préctica los Colegios Universitarios consolidaron sélo los programas dirigidos
a la formacién en carreras cortas, de alli que poco se diferencian de los Institutos
Universitarios de Tecnologia. Quizés por ello, si bien en la década del setenta se
crearon 11 Colegios Universitarios, en el 80 se fundé sélo 1. Estos problemas son
hoy reconocidos por el Consejo Nacional de Universidades .

Con respecto a la diferenciacién de carreras, la concepcién inicial se diri-
~ gi6 a fortalecer el 4rea tecnolégica, pero en la préctica la mayor variedad se ofrece
en el drea de las Ciencias Sociales y Educacién: 109 contra 77 en Arquitectura 'y
Tecnologia, 48 en Ciencias del Agro y del Mar, 19 en Ciencias de la Salud, 17 en
Humanidades, Letras y Artes, 4 en Ciencias Militares y s6lo 5 en Ciencias Bésicas
(CNU/OPSU,1994). Asi Ciencias Sociales y Educacién concentran el 39% de la oferta
de carreras.

Las cifras anteriores son evidencias de que la concepc}ién inicial de la po-
litica con respecto al énfasis en carreras tecnolégicas también se desvirtué enla
préctica.

En cuanto a la regionalizacién, si bien es cierto que se hizo un esfuerzo
por desconcentrar la oferta educativa en atencién a la estrategia de atender la
demanda de las comunidades de mayor presién demogréfica, y de vincular la
oferta de carreras con el esperado desarrollo regional, también lo ocurrido evi-
dencia que el 48% de las instituciones estdn ubicadas en la regién capital, y el 12%
en la regién central, es decir, el 60% se encuentra en el centro del pais, lo cual es
explicable porque no ocurrié en la magnitud esperada la desconcentracién de la
actividad econémica y de los poderes ptiblicos, y en consecuencia el desarrollo
regional no se concreté.

Como se sefial6 en paginas anteriores, la diversificacién y crecimiento ins-
titucional fue también una via para la proliferacién de instituciones privadas, las
cuales en su mayoria se crearon en la década del setenta ¥ en el centro del pais.
Actualmente constituyen el 47,37% de la oferta total. Es de hacer notar que para
fines de 1993 estaban en poder del Consejo Nacional de Universidades, para su
estudio y posterior aprobacion, 23 proyectos para la creacién de este tipo de insti-
tuciones (CNU/OPSU,1994). A esto hay que agregar el que las Universidades
Experimentales y los institutos no universitarios de caracter publico, son contro-
lados directamente por el gobierno de turno, lo que unido al crecimiento de las
instituciones privadas amplié de manera espectacular el &mbito de control del
Estado, a través de lo que Orlando Albornoz llama “privado-gubernamental”
(Albornoz, 1972). Asi, otro efecto de la diversificacién fue la ampliacién del.con-
trol del Estado y de los gobiernos de turno sobre ese nivel de la educacién, inclu-
yendo a las Universidades Nacionales a quienes se les ha limitado la autonomia
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por diversas vias. Una de ellas es la referida a la facultad atribuida al Consejo
Nacional de Universidades de dictar normas administrativas y financieras de
estricto cumplimiento por parte de las universidades, lo cual fue legitimado a
través de la Ley Orgédnica de Educacién en 1980. El control gubernamental ha
tenido también como efecto negativo la partidizacién de las instituciones hasta el
punto que toda decisién interna pasa por el tamiz de las maquinarias partidistas.

Otra consecuencia dela forma como se concret6 en la préctica la estrate-
gia de diversificacién, es que el conjunto de instituciones creadas no conforman
un sistema o subsistema sino que constituyen dos sectores desintegrados y desar-
ticulados. El nivel se ha definido como binario, tanto por su condicién oficial/
nacional como por la funcién académica: universidad/instituto de educacién su-
perior. Desde el punto de vista de la gestién, este conjunto de instituciones de-
pende de dos organismos de diferente conformacién politica y académica. Las
Universidades Auténomas conforman el nivel de instituciones descentralizadas
y dependen del Consejo Nacional de Universidades, el cual presidido por el Mi-
nistro de Educacién conjuga a los Rectores y a los representantes de los profeso-
res y de los estudiantes. Las Universidades Experimentales con condicién de ins-
tituciones oficiales, participan del Consejo Nacional de Universidades con limita-
ciones y son también instituciones descentralizadas. Los Institutos de Educacién
Superior, tienen condicién de institucién oficial, forman parte del nivel
desconcentrado del Ministerio de Educacién, y estdn adscritos a él a través de la
Direccién General Sectorial de Educacién Superior. La educacién superior priva-
da estd compuesta por Universidades con representacién en el Consejo Nacional
de Universidades y por instituciones de educacién superior bajo la supervisién
del Ministerio de Educacién.

La complejidad que ha asumido el nivel es indicativa de la dificultad de
su gestién, fundamentalmente en la toma de decisiones, porque en él se entretejen
distintas relaciones de orden y patrones de participacién de los distintos grupos
académicos, gremiales y politicos (Esté, 1986).

Otra consecuencia a destacar de la diversificacién que no se explica por si
sola sino en relacion con el cardcter de nuestra estructura social, con la segmentacién
progresiva del mercado de trabajo, y con la intencionalidad de la estrategia de
racionalizacién del crecimiento (seleccién y admisién), es la relativa a la
estratificacién de las instituciones y 4reas del conocimiento asociadas con carac-
teristicas socioeconémicas y académicas del estudiante. Esta estratificacién no se
observa s6lo entre instituciones publicas y privadas sino al interior de cada sector,
e incluso entre instituciones de una misma 4rea de conocimiento (Cortazar, 1993).

Este conjunto de manifestaciones y efectos de la diversificacién
postsecundaria, su heterogeneidad y complejidad, constituyen, sin duda, un es-
pacio rico para la investigacién socio-educativa. Aqui sugerimos siete tipos de
problemas que sin duda no agotan la riqueza del tema.
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Aquellos derivados de la organizacién inter-institucional: desintegracién,
segmentacion, jerarquizacién, diferenciacién, desarticulacién académica
e institucional. Crecimiento. Gobernabilidad.

Aquellos derivados de la organizacién académico-administrativa interna:
relacién misién fines-objetivos; fines/objetivos/organizacién; misién/ob-
jetivos/curricula; dotacién institucional /curricula; misién/fines/tipos de
carreras ofrecidas. Burocratizacién. Gestién. Gremialismo. Régimen de
estudios.

Aquellos derivados de sus relaciones con el Estado: financiamiento y au-
tonomia (en relacién a gobierno, organizacién académica, gestién admi-
nistrativa, obtencién de recursos etc.). Gratuidad, partidizacién,
experimentalidad, correspondencia entre planes nacionales y objetivos
institucionales. Democratizacién. Modelos de relaciones, control y eva-
luacién.

Aquellos derivados de sus relaciones con la sociedad: correspondencia
con los requerimientos regionales; cobertura; relaciones con el sector pro-
ductivo, con la sociedad civil y con el mercado laboral. Diversificacién y
necesidades de la sociedad. Pertinencia.

Aquellos relacionados con la eficacia y eficiencia institucional: cantidad,
cualidad y calidad de sus egresados; contribucién al desarrollo cientifico-
tecnolégico. Cumplimiento de funciones. Proyectos institucionales. Cali-
dad institucional.

Aquellos relacionados con la complejidad y heterogeneidad de sus acto-
res. Estudiantes: Procedencia social y regional, caracteristicas demografi-
cas y socio-ocupacionales; culturas académicas de referencia; motivacién
e intereses; valoracion de la institucién en la cual se forman. Percepcién
de los problemas pedagégicos e institucionales que pueden estar incidien-
do enla calidad de su formacién. Expectativas educativas y profesionales.
Percepcién de su responsabilidad social. El movimiento estudiantil. Cor-
porativismo. Los profesores: Caracteristicas demogréficas y socio-ocupa-
cionales:. Dedicacién, escalafén, grados académicos, funcién a la cual se
adscriben, jerarquizacién y diferenciacién. Produccién. Profesionalizacion
docente . Niveles de desempefio académico.Valoracién de la instituciéon
para la cual trabajan, de sus problemas académicos y de gestién adminis-
trativa, de la responsabilidad social de la institucién. De los problemas
de la educacién superior y las opciones para abordarlos. Gremialismo.
Corporativismo.
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7. Aquellos relacionados con la manera como es valorada la educacién
universitaria y superior, por distintos grupos de la sociedad: misiones,
fines, objetivos: responsabilidad social, problemas, logros. Pertinencia.

B) Laracionalizacién del crecimiento

Otra vertiente de la modernizacion se expres6 por medio de la estrategia
dirigida a racionalizar el crecimiento en funcién de la oferta de carreras y cupos
que, responderian a las necesidades del aparato productivo y del desarrollo re-
gional. Los efectos de esta estrategia se evidencian a través de: 1) La matriculade
las universidades que en 1960-61 representaba el 91%, descendié a 69,65% en el
periodo 87-88 y a 67,47% en el 92-93. Las cifras anotadas evidencian que si bien
se logré una reorientacién matricular, el proceso ha sido lento, y atin la mayor
concentracién de la matricula sigue estando en las universidades. 2) En 1990, de
los alumnos inscritos en instituciones de educacién superior no universitarias,
mds del 50% lo estaba en instituciones privadas; y en el periodo 92-93, del total de
inscritos en educacién superior, el 35,69% pertenecia a este tipo de instituciones,
notdndose que este porcentaje era de sélo 15,32% en 1982-83 (CNU/OPSU, 1994).
3) En cuanto a la reorientacién de la matricula por dreas del conocimiento, los
resultados han sido menos halagadores ya que se mantiene el predominio de las
Ciencias Sociales y Educacién-Docencia, dreas que en conjunto absorben el 56%
de la matricula global. Las Ingenierias y Tecnologia alcanzan alrededor del 19%,
en tanto que las Ciencias Basicas cerca de un 2% (CNU/OPSU, 1994). Para 1993,
de la demanda total para ingresar a la educacién superior, el 49,53% seleccion6
carreras del drea de Ciencias Sociales y Educacién, y el 30,27% de Ingenieria, Ar-
quitectura y Tecnologia, y sélo el 1,3% de Ciencias Basicas (CNU/OPSU, 1994). 4)
Investigaciones realizadas por la OPSU y por algunas universidades han puesto
al descubierto que la estrategia de seleccién ha favorecido a los grupos medios y
altos, y a quienes provienen de la educacién privada de excelencia y ha generado
una estratificacion entre instituciones y dreas de conocimiento, en relacién a las
caracteristicas socio-econémicas y académicas de los estudiantes. Algunas insti-
tuciones parecen estar destinadas a recibir alumnos sin aptitudes ni vocacién para

la carrera a que han sido asignados en funcién de su procedencia social y su capi-
tal cultural. 5) Ante los efectos de la seleccién nacional, algunas universidades y
facultades de éstas, han puesto en préctica pruebas de seleccién para dar una
segunda oportunidad a quienes habiendo optado por determinada carrera no
obtuvieron el puntaje requerido. 6) El Sistema de Seleccién y Admisién Nacional
también ha sido afectado por problemas relacionados con manejos no idéneos de
las pruebas, lo cual ha contribuido a restarle validez a los resultados. 7) Un com-
plejo de problemas relacionados con la calidad y jerarquizacién del sistema esco-
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lar, los obstéculos para ingresar al nivel superior de la educacién, el descenso del
nivel de vida de los grupos medios y asalariados, las dificultades para encontrar
empleo una vez obtenido un diploma universitario o de educacién superior, etc.,
pueden estar en la base de un decrecimiento de la matricula en los pr6ximos arios,
y de una mayor elitizacién de este nivel, especialmente de las universidades.

Los efectos de la estrategia de racionalizacién del crecimiento, anterior-
mente enumeradas, y otras que sin duda han escapado a esta sintesis, constituyen
también espacios para la investigacién. En esta oportunidad sugerimos seis tipos
de problemas:

1. Aquellos relacionados con la orientacién de la matricula por tipos de ins-
tituciones y sectores; por dreas de conocimiento y carreras, en relacién a
los cambios que vienen ocurriendo en el mundo del trabajo. La tendencia
a la preferencia por instituciones privadas.

2. Los  concernientes a la desvalorizacién de instituciones y carreras como
consecuencia de recibir estudiantes sin aptitudes ni yocacién para el des-
empefo en esas dreas, y con muy bajo capital cultural, problema que obli-
ga a repensar el papel real de esas instituciones.

3. Los que tienen que ver con el uso y distribucién de los recursos de las
instituciones en funcién de los cambios matriculares internos. La relacién
profesor-alumno, el costo por alumno. Las causas del decrecimiento de la
matricula en algunas dreas. La vigencia de la masificacion en relacién
con el descenso del nivel de vida de los grupos medios y su posibilidad de
asumir los costos de la educacién universitaria y superior.

4. Los relacionados con los criterios utilizados por la OPSU para clasificar a
la poblacién por nivel socio-econémico, y para la seleccién propiamente
dicha. Las caracteristicas de las pruebas aplicadas por la universidades en
comparacion con las de OPSU. Resultados obtenidos en relacién con ren-
dimiento, prosecucién y egreso. Experiencias en relacién a Ciclos Bésicos,
Propedetiticos, Estudios Generales.

5. Los vinculados con la contribucién que estdn dando y pueden dar las uni-
versidades para el mejoramiento de la calidad de la ensefianza en los
niveles anteriores del sistema escolar, a fin de que los educandos puedan
desarrollar en igualdad de condiciones sus potencialidades y aptitudes.
En la misma direccién aquellos que tienen que ver con la formacién de los
formadores, problema de crucial importancia en los momentos actuales.

6. Los correspondientes a la concepcién y orientacién ideo-politica de la
_estrategia de racionalizacién del crecimiento. La elaboracién de propues-
tas que apunten hacia la equidad.
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C) El Financiamiento

La politica de financiamiento para la Educacién Universitaria y Superior
fue explicitamente formulada por primera vez en 1977, en el Documento aproba-
do por el Consejo Nacional de Universidades, a que hicimos referencia en pégi-
nas anteriores. Se expres6 de la manera siguiente: “La educacion superior deberd
propender a lograr fuentes complementarias de financiamiento, sin que con ello se releve
la responsabilidad primaria del Estado en cuanto al financiamiento del sub-sistema. Ade-
mds, la administracién de los recursos asignados a la educacién superior deberd hacerse
por medio de un eficiente sistema y su distribucién con sentido racional y de
oportunidad”(CNU /OPSU, 1977).

A partir de la década del ochenta, ya lo sefialamos antes, se evidenci6 la
crisis econémica y financiera agudizada por el compromiso de pagar la deuda
externa y por la caida de los precios de nuestro principal producto de exporta-
cién, de alli que “se redujo la prioridad de la educacién en relacién a otras reas
del gasto piiblico” (Reimers, 1990). El gasto en educacién superior en millones de
bolivares a precios constantes, pas6 de 4434,80 en 1981 a 2668,76 en 1989 (Minis-
terio de Educacién, 1990). La politica de financiamiento se ha evidenciado a tra-
vés de: a) los recortes presupuestarios; b) la sugerencia a las universidades de
incrementar las actividades dirigidas a la generacién de ingresos propios a
través de sus programas de investigacién, extensién y prestacién de servicios, las
universidades para tales fines vienen creando empresas; c) el establecimiento de
ciertos criterios para la distribucién del presupuesto, lo cual permite establecer
diferenciacién entre las instituciones; d) intentos de lograr la aprobacién de regla-
mentaciones dirigidas a la exigencia del pago diferencial de matricula. Los plan-
teamientos que se han hecho al respecto los resumimos de seguida:

. En 1984: Anteproyecto para la creacién del Fondo de Financiamiento dela
Educacién Superior a través de: 1) aportes del Estado; 2) los provenientes
del Impuesto Sobre la Renta, de loterias e hipédromos; 3) impuesto a los
egresados.

*  1985: Foro sobre Financiamiento en el seno del Seminario para la Discu-
sién del Anteproyecto de Ley de Educacién Superior. Propuestas: 1) cobro
de matricula; 2) generacién de ingresos propios.

o En 1985 el Ejecutivo Nacional introdujo al Congreso la proposicién para
modificar el articulo 8 de la Ley Orgénica de Educacién.

. En 1986 el Secretario General del partido de Gobierno (Accién Democré-
tica), y ex Ministro de Educacién, declar6 que se establecerfa el cobro de
matricula en las universidades publicas.

o El VIII Plan de la Naci6n inserta la recomendacién de recomponer la dis-
tribucién del presupuesto en favor de los niveles de preescolar y bésica.
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Se recomienda si bien no disminuir, al menos no aumentar el presupuesto
a la educacién superior.

o En 1991: nueva versién del Anteproyecto de Ley de Educacién Superior
incluye en su art. 10 la contribucién de los estudiantes al financiamiento
de sus estudios.

. En 1993: en el seno del VI Taller de la Agenda para la Reforma Educativa
(COPRE), se discutié una proposicién para el financiamiento de la edu-
cacién superior que incluye: a) financiamiento de gastos con aporte nacio-
nal y regional; b) financiamiento por proyectos; ¢) eximir a las universida-
des de la administracién de servicios que no le corresponden, tales como:
transporte, comedor, becas; d) aportes actuales o diferidos por parte de
los usuarios; e) financiamiento por parte de los egresados; f) financiamiento
por parte de las empresas.

e En 1994: Informe del BID y IX Plan de la Nacién , proposicién sobre
recomposicién del gasto educativo.

. En 1994: el Consejo Nacional de Universidades y el Nticleo de Vice-Recto-
res Administrativos dieron a conocer el Informe de la Comisién: “Ley de
Financiamiento de la Educacién Superior”, mediante la cual se crearé el
fondo complementario para el financiamiento de la educacién superior,
seftalandose los siguientes fondos: a) aporte del Estado a través de una
asignacién porcentual minima fija : 8% de lo presupuestado en la Ley de
Presupuesto; b) contribucién por ehriquecimiento de personas naturales
y juridicas; c) contribucién por ganancias fortuitas de 10% del monto de
los premios pagados por cualquier concepto...; d) contribucién a titulo de
matricula diferida de los profesionales y técnicos egresados de la educa-
cién superior.

. En 1995: el IX Plan de la Nacién sefiala como opcién para la biisqueda de
alternativas de financiamiento, la constitucién del Fondo para el
Financiamiento y el Desarrollo de la Educacién Superior, nutrido con apor-
tes del Ejecutivo Nacional, del sector empresarial'y de los egresados.

Como puede apreciarse, lo que ha venido ocurriendo con respecto al
financiamiento de la educacién superior abre un espacio de grandes dimensiones
y complejidades para la investigacién. Sefialamos seis aspectos que sin agotar
los temas posibles, consideramos deben ser mantenidos como problemas per-
manentes de investigacién, ya que la orientacién que se le ha venido dando a la
educacién superior y en especial las estrategias de racionalizacién del crecimien-
to y de financiamiento parecen tener en su base un cuestionamiento al orden
educativo que se legitimé con la consolidacién del régimen de democracia repre-
sentativa, y apuntar hacia la aceptacién de la tesis de la incapacidad del Estado
para continuar asumiendo el gasto social y educativo. Estos temas son:
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1. Los principios que hasta el momento hanregido el funcionamiento de la
universidad: autonomia, gratuidad, democracia, y su vigencia en un es-
cenario cada vez mds problematizado por la profundizacién de las des-
igualdades sociales, el deterioro del nivel de vida de los grupos medios y
las demandas de la sociedad civil en torno a la profundizacién de la
democracia.

2. Los procesos de elitizacién de la educacién universitaria y superior que
ya se vienen observando y su contradiccién con el discurso que apunta
hacia una mayor equidad y justicia social, deben ser repensados en el
contexto del documento elaborado por CEPAL y por la Oficina Regional
de Educacién de la UNESCO, que divulga la tesis de que el conocimien-
to y la formacién de recursos humanos son elementos fundamentales en
el esfuerzo de desarrollo y que “ en definitiva se propone formular una
propuesta estratégica dirigida a contribuir a crear ... condiciones educa-
cionales de capacitacién y de incorporacién al progreso cientifico-tecnol6-
gico, que hagan posible la transformacién de las estructuras productivas
de la regién en un marco de progresiva equidad social” (Ottone, 1993).
Desde este punto de vista y en relacién con los intereses nacionales, lejos
de disminuir o congelar el presupuesto del Estado para la educacién
superior, es necesario elaborar los estudios para realizar las fuertes inver-
siones que se requieren a fin de colocar ese nivel de la educacién en el
lugar estratégico que debe jugar tanto en el impulso de los proyectos
econémicos planteados en el IX Plan de la Nacién, como en la realiza-
cién de actividades de produccién de conocimiento cientifico y tecnolégi-
o necesarios para un desarrollo autosostenido y auténomo.

3. En el contexto de los dos puntos anteriormente sefialados es tarea tam-
bién de la investigacion socio-educativa los temas relativos a la calidad
de la educacién en relacién con “los factores educativos y pedagégicos
que regulan la excelencia y condicionan la equidad de los resultados”
(Casanova, 1989), en relacién con las concepciones curriculares domi-
nantes y con la posibilidad no s6lo de mantener los niveles de ingreso a
la educacién superior alcanzados en décadas pasadas, sino de mejorar
la prosecucién y la obtencién de conocimientos realmente significativos.

4. Se requieren andlisis del presupuesto asignado a la educacién superior
en relacién con variables macroeconémicas: PIB, indices de inflacién y
devaluacién de nuestro signo monetario, pero también en conexién con
las consecuencias generadas por las homologaciones de las instituciones
y de su personal docente, sin considerar las heterogéneas condiciones aca-
démicas que prevalecen.

5. Las proposiciones en torno a la eliminacién de la gratuidad, y el incre-
mento de las actividades para la generacién de ingresos propios deben
también ser analizadas en relacién con las propuestas privatizadoras para
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otros sectores de la sociedad, incluyendo el sector salud; con respecto al
costo social y politico que portan y en conexién con los riesgos que puede
significar el incremento sin control ni cauces adecuados de la creacién de
empresas universitarias, lo que implicaria cambios significativos en las
misiones y fines de la universidad y de las instituciones que conforman el
“subsistema”.

6. Directamente relacionado con lo sefialado en el punto precedente,un pro-
blema que deber ser investigado por las consecuencias que puede gene-
rar en la vida institucional auténoma de las universidades, porque debili-
ta y desvirtda su responsabilidad en la contribucién doctrinaria para el
esclarecimiento de los problemas del pais, es el relativo a que la concep-
cién que cada dia se afirma con respecto a la funcién de extensién, es la
de considerérsela como la via méis idénea para la generacién de ingresos
propios a través de la prestacién de servicios, de la firma de convenios
para el asesoramiento tecnolégico, elaboracién de proyectos y ofrecimiento
de cursos, etc., actividades que al no inscribirse en un proyecto que res-
ponde a esa responsabilidad social de la institucién,corren el riesgo de
desviarse privilegiando a los grupos de la sociedad que estan en capaci-
dad de pagar dichos servicios, sesgando por esta via la formacién del
educando en aquellos casos en que la extensién forma parte del curriculum.

En el caso de la investigacién, ante la disminucién del presupuesto, los
investigadores tiene que buscar financiamiento externo a fin de que no se deten-
ga la actividad investigativa aunque las condiciones del financiamiento no se co-
rrespondan con los intereses de la actividad académica. Este hecho puede desviar
los intereses propiamente universitarios, ya que el profesor/investigador se des-
dobla ante las condiciones exégenas. “Por esta via una carencia administrativa
pasa a trazar el sentido posible de la investigacién con recursos adscritos a las
universidades, desatendiendo funciones propias de la academia al empobrecer la
docencia e impedir la presencia préctica de la universidad en la sociedad” (UCYV,
1991). Estos son procesos que se estdn dando de manera acelerada al interior de
las universidades y que ameritan su estudio e interpretacién a la luz de lo que
estd ocurriendo en la sociedad, a fin de proponer opciones que permitan a las
universidades trazar canales precisos por donde fluyan las politicas administrati-
vas sin que socaven como lo estdn haciendo la integracién que debe darse entre
docencia, investigacién y extensién.

D) Innovaciéon

Lo que se ha venido haciendo en materia de innovacién educativa consti-
tuye también un espacio para la investigacién, en efecto se trata de cambios
curriculares, politicas y programas para la formacién docente, educacién a dis-
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tancia, individualizacién del proceso educativo, “nuevos” modelos de gestién y
de organizacion. En este trabajo nos referiremos s6lo'y muy brevemente al espa-
cio de investigacién que se abre como consecuencia de los cambios curriculares
puestos en préctica a partir de la década del setenta, en los cuales se ha privilegia-
do el saber técnico y los conocimientos especializados. Vale la pena estudiar sus
resultados y consecuencias a la luz de las nuevas tendencias que se estdn impo-
niendo hoy en el mundo con respecto a la forma de organizar el conocimiento:
interdisciplinariamente, y la forma veloz como se produce. Ya no se trata de pro-
ducir y trasmitir conocimientos en forma atomizada y superespecializada y , en
consecuencia de mantener estructuras adaptadas para ello, se trata ahora de crear
estructuras que permitan producir y comunicar conocimientos integrados a tra-
vés de metodologias transdisciplinarias (Garcia-Guadilla, 1992). Estamos ante
otro reto al que es necesario dar respuesta con creatividad, conocimiento inte-
gral, debate y comunicacién fresca y sobre todo una alta dosis de dedicacién,
pasién y responsabilidad social.

3. Conclusiones: retos a la investigacién
socio-educativa

Del apretado resumen que hemos hecho sobre algunas de las propues-
tas de politica educativa insertas en la idea de modernizacién del nivel superior
de la educacidn, sus efectos y manifestaciones en una sociedad que atraviesa una
crisis profunda en todas sus instancias, se concluye que los centros de investiga-
cién social y educativa de las universidades tienen ante si el reto de emprender
investigaciones que apunten tanto a reflexiones tedricas y a la explicacién de los
procesos educativos y sus interrelaciones con otros de la sociedad, como hacia
las instituciones, sus actores, sus modos de funcionamiento y la forma como han
sido afectadas y/o responden a los cambios impulsados y a las proposiciones en
marcha. Son necesarias investigaciones que ayuden a mejorar la calidad de los
niveles inferiores del sistema escolar, que dejen al descubierto las muiltiples cau-
sas de su deterioro, y que propongan las transformaciones necesarias para que
sin renunciar a las conquistas alcanzadas podamos asumir el reto de acceder a
un conocimiento mds integral, “orientado a elevar masivamente el nivel cientifi-
co-cultural de la poblacién, asi como a proporcionar una educacién de excelencia
para la preparacién de cuadros altamente calificados” (Gamus y otros, 1991). Esto
légicamente requiere que el Estado asuma su responsabilidad social, fundamen-
talmente en salud y educacién abandonando las politicas efectistas e inmediatistas
y proponiendo aquellas que apunten hacia los aspectos més estructurales, res-
ponsables de las profundas desigualdades sociales. En otras palabras necesita-
mos gestar un modo de desarrollo opuesto al que actualmente esté en crisis y
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que refuerce los rasgos de una sociedad democrética, solidaria, que valore las
particularidades culturales, con una relacién armoniosa con el ambiente, mds
autosuficiente y auténoma con respecto a las exigencias del mercado internacio-
nal y de los centros capitalistas mundiales y mds igualitaria (UCV, 1991). El asu-
mir este modo de desarrollo implica optar, entre los escenarios alternativos que
se han propuesto para América Latina, aquel que nos permita ensayar una viade
desarrollo mds auténoma por medio de la cual podamos satisfacer las necesida-
desbdsicas y mejorar la calidad de vida de la mayoria de la poblacién que hoy
s6lo sobrevive. '

Notas

1. Estar ubicados en el Paradigma del Desarrollo significa aceptar que los paises llamados sub-
desarrollados deben seguir las mismas reglas de juego que los paises avanzados del mundo
occidental, para poder desarrollarse.Carmen Garcfa Guadilla sefiala dos escenarios dentro
de este Paradigma: el escenario de mercado: la globalidad definida a través de lo estricta-
mente econémico, el desarrollo dejado a las leyes del mercado..!y el escenario llamado
sustentable: la globalidad que toma en cuenta la dimensi6n cultural, ambiental, ademés de
la econ6mica...Ver: Garcia Guadilla Carmen:( 1992) “Configuracién de un nuevo Perfil de Prio-
ridades para la Universidad Latinoamericiana”en Cuadernos del CENDES Nro. 20.

Por su parte la modernizacién entendida como parte del proceso de desarrollo ha sido asu-
mida en América Latina y en el mundo occidental como un proceso de racionalizacion de
todas las 4reas de la vida social: la industrializacion, la instrumentacién del trabajo en las
grandes unidades,la urbanizacién, la reduccién geogréfica de la vida rural-agraria y la cre-
ciente tecnificacién de todos los niveles incluyendo la vida individual y familiar. Ver: M.C.E.
Mancilla:(1981)”Metas de Desarrollo y Problemas Ecoldgicos en América Latina” en Cuadernos
de la Sociedad Venezolana de Planificacién Nos 150-152.

Uno de los aspectos quiz4s mds importantes del proceso de modernizaacion es el referido a
la internalizacién por parte de toda la poblacién, pero fundamentaimente por los profesio-
nales de la educaci6n , de la Racionalidad Instrumental, la que se ha constituido en base
fundamental del Disefio Curricular.

2. Ver al respecto: Informes de las Asambleas de Fedecdmaras durante la década del sesenta, y en
Castellano de Sjostrand, Maria Egilda: ( 1990- Mimeo)“Polfticas para la Educacién Superior y
Estilo de Desarrollo en la Democracia Representativa, 1958-88” Caracas, donde se hace un anéli-
sis de las coincidencias entre las ideas expresadas por FEDECAMARAS con respecto a la
Educaci6n Superior y las politicas formuladas para ese nivel de la educacién por los gobier-
nos de turno, especialmente a partir de la década del setenta.

3. En la XVIII Asamblea de FEDECAMARAS, en 1962, la Cdmara de Industriales de Caracas se
refiri6 a los problemas de la industria nacional, enfatizando lo relativo al personal: “...Ia
necesidad de un personal relativamente reducido al minimo, pero con alta calificacién y adiestramien-
to en las técnicas necesarias y con el cual se ha de integrar el cuerpo de consejeros técnicos, de directo-
res y de jefes de produccion, de adiestramiento o contabilidad de las empresas.El segundo plano es el
del personal obrero, se refiere a la necesidad de disponer de un volumen suficiente de obreros califica-
dos, capataces, mayorales, etc... hombres que no requieren altos conocimientos técnico-cientificos,
pero que deben tener un minimo de preparacién técnico-prdctica...” En la declaracion final leemos:
“Que la politica educacional del Estado se oriente y ajuste, en la proporcién que corresponda en los
distintos niveles...hacia las necesidades de nuestro desarrollo industrial”. Discursos como éstos los
encontramos a lo largo de toda la década del sesenta.
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Resumen: Con el propésito de alterar los desequilibrios que se advierten en la distri-
bucién del gasto educativo en Venezuela, y de corregir las fallas de cobertura que
experimenta el servicio escolar se han planteado distintas alternativas. Destaca sin
embargo que el tratamiento conferido en muchos de estos andlisis a esta cuestion,
parte de una perspectiva errada, ya que se coloca como centro del problema, la necesi-
dad de transferir recursos de un nivel a otro sin subrayar el hecho, a nuestro juicio
neurdlgico, de que asistimos a una caida en términos reales de la intervencion del
Estado en el financiamiento del gasto educativo. En este ensayo se analiza la evolu-

' cién del sistema escolar venezolano a partir de dos criterios, la cobertura y la distri-
bucidn del gasto por niveles, a fin de resefiar algunos de los problemas que confronta
este servicio. Igualmente se examinan las consecuencias que podrian derivarse de la
aplicacion de medidas como el pago de matricula. Por tiltimo se justifica la necesidad
que tiene la sociedad venezolana de expandir el gasto en educacion.

Palabras claves: cobertura del servicio educativo, gasto educativo, financiamiento

Introducciéon

En distintos documentos y estudios sobre la situacién de la educacién
venezolana se subrayan como elementos tipicos y caracteristicos de este sistema
los desequilibrios e inequidades que se advierten entre sus diversos niveles, asi
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como las considerables erogaciones que el Estado venezolano destina a la educa-
cién. En este ensayo se formula un conjunto de consideraciones en torno a la cali-
dad del servicio educativo formal que se presta a la poblacién venezolana, y se
examina cudl es la composicién del gasto a fin de plantear propuestas que contri-
buyan y coadyuven al andlisis y consideracién de tales problemas. Antes de en-
trar en materia permitasenos una precisién sobre el papel de los grupos de pre-
si6n sobre la orientacién de las politicas publicas.

La definicion de politicas pablicas en Venezuela

En este ensayo deseamos conferirle especial atencién a la incidencia que
tiene la estructura del gasto educativo en nuestro pais, ya que en tltimo término,
ella refleja la forma cémo los grupos de interés y de presién con suficiente capaci-
dad de persuasién y de participacién en la toma de decisiones, definen y regulan
la distribucién social de este gasto y de la riqueza. Ello significa que cualquier
cambio substancial que altere los déficits y distorsiones que se pueden apreciar en
el examen del sistema escolar venezolano, supone entrar en el espinoso campo
del proceso de la negociacién politica para alterar, en el supuesto que se estime
necesario, las reglas de juego de un sistema escolar que se caracteriza por el divor-
cio entre las necesidades y las funciones, pero que guarda correspondencia con el
ordenamiento institucional venezolano; de ahi el consenso que priva acerca del
papel que juega la educacién en nuestras élites.

En otros términos, la recomposicién de este esquema involucra superar
no sélo la retdrica que tipifica al discurso educativo en los distintos actores socia-
les, -v.gr., el papel de la educacién como el igualador social por excelencia, la im-
portancia de la educacién y de la capacitacion de la poblacién para enfrentarnos a
los retos que impone la competitividad-, sino principalmente, evaluar la capaci-
dad y la voluntad que tienen los actores para poder afectar los términos de dicho
consenso.

Por tal razén, y sin desconocer las atribuciones inherentes al propio siste-
ma en las restricciones y fallas que en él se advierten, pensamos que las disfuncionés
que se denuncian y observan de manera palmaria en la calidad del servicio y la
racionalidad de la estructura educativa, se entroncan con un orden social que ha
admitido como propia una racionalidad regida bajo una combinacién entre
populismo, clientelismo politico y apropiacién privada de lo publico.

Hecha esta precision pasemos a caracterizar grosso modo algunos rasgos
que tipifican la evolucién del sistema escolar venezolano en sus niveles pre esco-
lar, bdsico, medio diversificado y profesional y superior, a la luz de las variables
cobertura y presupuesto, cuestién que nos permitird enunciar también algunos
de los nudos gordianos que se presentan.
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1.1. Cobertura del sistema escolar venezolano

Tabla N°1
Matricula e Incremento por Nivel Educativo

1981-82 al 1992-93

(en miles de alumnos)
Afios Pre-escolar | INC | Basica | INC | Media | INC | Superior | INC

% % % %

1981-82 461 3.250 226 331
1982-83 499 82 | 3321 | 22 229 13 350 5.7
1983-84 523 48 | 3368 | 14 237 | 35| 37 83
1984-85 546 44 | 3465 | 29 253 | 68 384 13
1985-86 562 29 | 3540 | 22 269 | 63 439 |[143
1986-87 549 22 | 3663 | 35 275 7| 22 442 0.7
1987-88 553 07 | 3721 | 16 281 22 | 467 5.7
1988-89 556 05 | 3778 | 15 278 | -11 510 9.2
1989-90 571 26 | 3871 | 25 280 | 05 580 39
1990-91 635 112 | 4053 | 47 281 0.6 550 5.4
1991-92 780 229 | 4190 | “3.8 289 | 28 558 1.2
1992-93 829 63 | 4296 | 25 303 | 48 551 12

Fuente: Ministerio de Educacién, Memoria y Cuenta, Caracas varios afios

Una répida lectura de la Tabla No.1 nos permite registrar los siguientes
elementos:

1.1 1.- Preescolar: A pesar del ascenso que exhibe la'matricula en la década
de los ochenta, se aprecia que este incremento no es constante y que se mantiene
el déficit crénico de cobertura que brinda este nivel a la poblacién de menor edad,
pues no alcanza a cubrir el 40% de los nifios entre los 3 a 5 aiios, deficiencia que se
agudiza en las dreas rurales y en las zonas urbanas mas desfavorecidas social-
mente. La puesta en marcha de programas no formales de atencién al preescolar
con la participacién de otros organismos oficiales y organizaciones no guberna-
mentales, constituye la estrategia utilizada para expandir la cobertura en las 4reas
desprovistas de este servicio.

1.1.2.- Bdsica: La evolucién de la cobertura en las dos primeras etapas de
la Educacién Bésica nos sefiala un incremento sostenido en la oferta educativa
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que pasa de un 90% en 1970 a un 107% en 1991. Sin embargo este indice, al incluir
a los sujetos que est4n fuera de la edad propia de cada grado, denota también la
ineficiencia interna que arrastra el sistema, como consecuencia de la repitencia,
desercién y exclusién que se observa, al punto que la diferencia entre la tasa de
escolaridad bruta y neta del primero al sexto grado excede para el afio 1990 el
20%, producto de la retencién que se experimenta a este nivel.

Por su parte, la tercera etapa del nivel exhibe un ritmo de crecimiento que
no logra satisfacer la universalidad del nivel bésico. Asi, si bien para el lapso 1970-
1990 se registra un aumento en la cobertura no desestimable, -1a oferta pasa de un
36.65% a un 63% para el afio 1990-, estamos lejos de cubrir la exigencia de una
educacién obligatoria de nueve (9) grados para toda la poblacién. En efecto, para
el afio escolar 1990-1991, dos de cada diez venezolanos pertenecientes al grupo
etario correspondiente a la tercera etapa (12-14 afios) estaban fuera del sistema,
con la peculiaridad de que tal exclusién se concentra en los sectores de la pobla-
cién de menores recursos, lo cual confirma la tesis de que por més que se preten-
da instrumentar politicas democratizantes a nivel escolar en sociedades interna-
mente desiguales, las diferencias de entrada al sistema, lejos de atenuarse, tien-
den a mantenerse inalteradas.! En resumen, la mejora substancial de la tasa de
escolaridad neta, lo que supone mejorar la eficiencia interna del sistema, vale de-
cir expandir su capacidad de retencién y la expansién de la cobertura para la
tercera etapa, constituyen dos puntos focales de interés para este nivel.

1.1.3.- Media, Diversificada y Profesional: cual onda expansiva, el déficit de
cobertura que se advierte en la ltima etapa de la educacién bésica se agudiza en
este nivel, observandose que para 1990 la matricula total s6lo cubria el 25% del
respectivo grupo etario. La tasa de escolaridad bruta incluso se coloca por debajo
del promedio de atencién que se registra en América Latina, todo lo cual apuntaa
subrayar que éste es el nivel mds débil y carente de nuestro sistema escolar
(CRESALC-UNESCO, 1990). Por otra parte se observa que durante la década de
los ochenta, la oferta de cupos aumenta, en términos absolutos, en 55.804 nuevas
plazas, con la peculiaridad de que a partir de 1987 dicho incremento se debe fun-
damentalmente a la mayor contribucién del sector privado. Por otra parte, y debi- .
do a miiltiples factores, entre los cuales cabe citar: las expectativas de la poblécién
sobre el valor del titulo universitario, en especial el correspondiente a las profe-
siones liberales, el cierre de las escuelas técnicas al principio de la década de los
setenta, y la minusvalia que se le concede al trabajo manual, no se han alterado
las preferencias de la poblaci6n por las modalidades clésicas de este nivel, obser-
véandose que la mayoria de los estudiantes se inclina por las opciones de ciencias
y humanidades. Asf, a principio de la década de los ochenta, el 72% de los cur-
santes se concentraba en estas especialidades, en tanto que en 1990 tal cifra se
ubicaba en un 82%.
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1.1.4. Superior: la matricula en este nivel exhibe una tasa de crecimiento
promedio interanual del 5.8% para el lapso aqui considerado, con un crecimiento
més acentuado en la atencién que brinda el sector privado, que pasa del 12.9% en
1980-81 a atender el 30.25% de la matricula superior correspondiente a 1990. En
efecto, tal como lo resefian Amalio Sarco Lira y Mario Bonucci (1994), durante la
década de los ochenta, mientras la matricula del sector piiblico crece en un 51%,
la del sector privado se expande en un 262%. Este ascenso de la oferta privada
presenta rasgos dignos de destacar. En primer término, se concentra en las dreas
disciplinarias de las ciencias sociales y la ingenieria, arquitectura y tecnologia,
(OPSU; 1993) fundamentalmente en las carreras cortas -técnico superior-. En se-
gundo lugar, esta expansion es un indicador fehaciente del creciente interés que
los particulares le han asignado a este nivel como un nicho de mercado, prueba de
lo cual es el hecho de las 28 instituciones universitarias que han sido aprobadas
por el Consejo Nacional de Universidades durante el lapso 1987-1993, 27 corres-
ponden al sector privado, (Sardi Manglio y otros,1994). En tercer lugar, si bien es
cierto que la expansion institucional ha contribuido a la diversificacién institu-
cional de la oferta educativa, la carencia de mecanismos de supervisién y de con-
trol por parte de las autoridades oficiales o posiblemente, la ausencia de volun-
tad para velar por el cumplimiento de exigencias minimas en cuanto a la calidad
del servicio, ponen en tela de juicio el calificativo de centros de educacién supe-
rior que muchos de estas instituciones se imputan; basta mencionar en este senti-
do, las precarias condiciones de funcionamiento, sus limitaciones en equipamiento
y bibliotecas, la ausencia de la carga de investigacién y por ende de generacién de
conocimientos ? y la prevalencia de una 16gica mercantil, como criterio dominante
en muchos de estos centros para confirmar el sentido de esta apreciacién. Amén
de que el fuero de competencia y supervisién, por parte de los entes del Estado,
pareciera que se limita a la evaluacién formal de los requisitos para su aproba-
cién, sin ninguna incidencia e incumbencia real en su funcionamiento, todo lo
cual contribuye a configurar un cuadro dominado por la anarquia y el desorden.
Por ultimo, debemos sefialar que no es fortuito que este proceso coincida con la
prevalencia de las tesis neoliberales como patrén denominador del discurso y de
la accién gubernamental, cuyas repercusiones en el fuero educativo, se han rever-
tido en un afianzamiento de los efectos negativos de la privatizacién de la educa-
cién superior.

Alapar de este proceso privatizador no podemos dejar de resefiar que la

baja tasa de egreso sobre matricula que presenta el sistema superior venezolano®,

- nos permite afirmar que en lugar de una masificacién de este nivel, nos encontra-

mos frente a un represamiento masivo de estudiantes, ya que mientras en Vene-

zuela cursa educacién superior el 26% de los j6venes con edades entre 18 y 23

afios, esta relacién monta a un 71% en los paises desarrollados, el 48% en Puerto
Rico, el 46% en Argentina, y el 30% en Ecuador (UNESCO, 1989).
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1.2. Presupuesto

Si examinamos estos niveles tomando en consideracién la participacion
que tiene cada uno de ellos en la distribucién presupuestaria, apreciaremos (gra-
fico N°1) inmediatamente un conjunto de contradicciones y desequilibrios que
reflejan la intervencién de los factores de presién aludidos en la introduccién de
este trabajo, factores que han permitido, la coexistencia de desigualdades y avalado
las ineficiencias. Igualmente, las tendencias nos permiten apreciar c6mo a partir
de 1989 y como resultado de la instauracién de un modelo que privilegié una
perspectiva gerencial y administrativista sobre lo pedagégico, se advierte que la
partida de Otros Gastos pasa de un 33.32% en 1988 a un 49.26 en 1993, siendo el
nivel Bésico el que se verd proporcionalmente més afectado, al ver reducida su
participacién en la distribucion de los gastos de un 20.73% a un 10.63% en el lapso
aqui considerado. Se nos podra argiiir que esta redistribucién respondié a la poli-
tica de aplicacién de subsidios indirectos como las becas alimentarias, y el progra-
ma de leche escolar. Sin embargo, no podemos dejar de sefialar que este enfoque,
a la par que supone una medida claramente populista que no resuelve el proble-
ma estructural del hambre y diluye el derecho imprescindible e insustituible a la
alimentacién, ha introducido una distorsién en cuanto a la misi6én del Ministerio
de Educacién al convertirse en un distribuidor de alimentos que compensen los
efectos nocivos de la inflacion sobre los sectores més desfavorecidos. Por ello pa-
rodiamos aqui la sentencia china, la misién de un organismo como el Ministerio
de Educacién, no es distribuir alimentos, sino ensefiar a la poblacién para obte-
nerlos.

GrificoN° 1
Presupuesto en Educacién
% Respecto del M.E.

0" : . «
1992 1993 1994

1987 1988 1989 1990 1991

W Basica B Med. Div. Prof.
@ Univ. # Otros
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Tabla N° 2
Distribucién del presupuesto del Ministerio
de Educacién por niveles y modalidades

(en miles de millones de Bs)
1987 | 1988 1989 { 1990 | 1991 | 1992 1993 1994
M.E 28.04 | 31.61 | 50.00 | 57.76 |137.64 |181.11 | 211.90 | 344.58
Pre Escolar 0.79 1.00 1.10 1.92 215 3.88 3.89 422
Bésica 492 6.55 729 | 11.57 12.52 | 20.65 2254 25.88
Med, Div, Prof 121 151 1.64 2.58 297 4.85 5.08 5.39
Univ 9.73 9.25 | 13.86 | 21.09 34.65 | 4854 64.17 | 120.63
L.C.U. 1.15 191 1.54 224 4.80 542 8.89 11.53
Educ. Esp. 0.23 0.30 0.32 0.61 0.74 1.24 1.16 1.82
Ed. Adult. 044 0.55 0.58 097 1.09 1.77 1.79 1.88
Art. y Of. 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 0.07 0.07 0.08
Otros 956 |10.53 | 23.67 | 16.78 7872 | 94.76 | 104.37 | 172.73

Fuente: Ministerio de Educacién, Memoria y Cuenta
Afio 1994, Ley de Presupuesto

Dado el comportamiento que registra la distribucién por niveles (Tabla
N°2), en diversos escenarios se ha planteado la necesidad de revertir la orienta-
cién regresiva que se advierte en la composicién del gasto educativo ya que a
diferencia de muchos paises, Venezuela concentra su atencién en el nivel supe-
rior, afectando de esta manera el cuidado que se le brinda al resto de los niveles.
Frente a esta situacién se han planteado distintas propuestas alternativas, entre
- 1as que destacan: una mayor presién del Estado hacia las universidades a fin de
elevar la generacién de ingresos propios de estas instituciones, bien sea a través
de contratos de asistencia técnica a demandantes ptiblicos o privados, o mediante
la venta de servicios. La aplicacién de recortes y transferencia entre niveles, y la
mas polémica, el pago de matricula, planteamiento que se ampara en un elemen-
to inocultable, como lo es el hecho de que en las carreras de mayor prestigio
social acuden mayoritariamente los sectores mas favorecidos de la poblacién, sec-
tores que reciben por este intermedio un subsidio directo que altera el concepto
de equidad, por lo que para enmendar una injusticia se plantea como salida
incrementar los aranceles y el pago del servicio. Porque, si la acreditacién univer-
sitaria confiere un componente de valor al trabajo, ;c6mo restablecer el balance
entre el beneficio privado que reporta la educacién y el beneficio social de la edu-
cacién superior?.

1.2.1. El pago de matricula como alternativa

Sin desconocer que el pago de matricula tiene sus adeptos, no podemos
dejar de sefialar sus consecuencias politicas sobre el ordenamiento social venezo-
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lano. Recuérdese que inmanente a todo discurso sobre la apropiacién de la rique-
za opera un modelo de ordenamiento social que se quiere convalidar o fustigar,
por lo que examinemos los efectos que podria acarrear esta medida.

El breve anilisis que al respecto presentamos lo sustentamos, fundamen-
talmente en base a la informacién del Consejo de Economia Nacional (1995). Tal
como lo refiere la citada publicacién “...si bien en 1960 casi un 70% de la humani-
dad sobrevivia en condiciones humanas de gran indigencia, con un indice de de-
sarrollo humano inferior a 0.4, en 1992, s6lo un 32% de la poblacién mundial
estaba en esas condiciones. La proporcién de la poblacién mundial que disfrutaba
de niveles de desarrollo humano bastante satisfactorios -por encima de 0.6- au-
ment6 desde un 25% en 1960 hasta un 60% en 1992”. Este cuadro nos permitiria
ser optimistas si esas mejoras no estuvieran circunscritas a ciertas éreas; asi, entre
los diez (10) paises con mejor desemperio en cuanto al desarrollo humano en el
periodo 1960-1992, siete (7) pertenecen a Asia (Malasia, Corea del Sur, Tailandia,
Siria, Turquia, China e Irdn), dos (2) a Africa (Botswana, Ttinez}, uno (1) a Europa
(Portugal) y ninguno a la América Latina, subcontinente caracterizado por el
empobrecimiento y la inequidad. En Venezuela el Indice de Desarrollo Humano
en una escala de 0.000 a 1.000 se ha venido deteriorando de 0.8764 en 1985 a 0,824
en 1990 y a 0.820 en 1992. Obviamente en 1995 debe ser peor, ya que las condicio-
nes de vida del pais se vienen deteriorando aceleradamente.

En efecto, el costo de la canasta normativa mensual de la familia venezo-
lana tipo se ha incrementado de Bs. 24.767 en septiembre de 1971 a Bs. 35.071 en
diciembre de 1992, a Bs. 52.602 en diciembre de 1993, y debe ubicarse en unos
Bs.125.000 para mayo de 1995. Lo anterior implica que se requieren Bs. 1.500.000
anuales por familia de cinco personas, equivalente a Bs. 300.000 por persona para
cubrir la canasta normativa por persona.

Por otra parte, si a los 300.000 bolivares le agregdsemos, cuando menos,
60.000 bolivares adicionales para gastos especificos e inherentes a tal condicién
podremos apreciar c6mo se estrecha el margen de oportunidades. Esta magnitud
de costos de gasto de vida del estudiante universitario de Bs. 360.000 por afio, es a
nuestro modo de ver, la causa primigenia de que sélo el 26% de los jévenes vene-
zolanos comprendidos entre 18 y 24 afios de edad cursen estudios de educacién
superior, tritese de carreras cortas o largas, a diferencia de las tasas de escolaridad
presentes en los paises desarrollados y en los paises latinoamericanos antes cita-
dos. Si a esto le afladimos un pago de matricula de por ejemplo 120.000 bolivares
anuales, se reduciria adicionalmente la opcién de los estratos menos favorecidos.

Es oportuno recordar que en paises como EE.UU. el 75% o més de la ma-
tricula de educacién superior, cursa en universidades ptiblicas y que si bien una
proporcién importante paga matricula, ésta no supera el 5% del salario real de la
familia promedio. Ademads un porcentaje importante de alumnos no sélo no paga
matricula, sino que recibe becas de la propia universidad o de otras instituciones.
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Recordemos finalmente una cuestién que probablemente es causa de equivocos:
la matricula en las universidades piblicas norteamericanas es realmente baja para
los residentes del respectivo estado; por el contrario, es muy costosa para los no
residentes, particularmente en los postgrados, matricula que aplican
indiscriminadamente a los estudiantes extranjeros, sean éstos de paises del pri-
mer mundo o del tercer mundo. Por otra parte, la mayoria de los estudiantes de
educacién superior de los paises europeos no paga matricula.

Por esta consideraci6n, plantear el pago de matricula como la panacea del
financiamiento no es del todo pertinente. Primero, porque niega un derecho cons-
titucional que el Estado ha asumido sélo parcialmente. Segundo, porque en for-
ma intencional se pretende profundizar aun més las diferencias y desigualdades
entre los estratos sociales. Por el contrario, la pregunta que cabe formularse es si
estamos destinando demasiados recursos a la educacién, y si el gasto publico en
esta materia ha crecido en correspondencia al crecimiento de la poblacién y su
composicién.

1.2.2. El gasto educativo en Venezuela y su comparacién con el Prdducto Interno Bruto

Una simple revisién de la evolucién del gasto educativo nacional, tanto el
legislativo como el consolidado con respecto al Producto Interno Bruto -en ade-
lante P.I.B- nos sefiala que estamos distantes de los estdndares que los paises desa-
rrollados y en vias de desarrollo destinan para la formacién y capacitacién de su
ente mas preciado: los hombres y mujeres que conviven en una sociedad. Esta
contrastacién nos conduce a rechazar de plano una salida simplista que la hemos
visto reproducida en distintos documentos oficiales en materia socio educativa,
cual es la de transferir recursos de un nivel a otro del sistema, sin advertir que se
ha reducido en términos reales y relativos la participacién del gasto educativo. En
efecto, cuando comparamos cudl ha sido la evolucién del gasto piiblico en Vene-
zuela y su relacién con el gasto educativo, apreciaremos una sensible caida del
gasto educativo con respecto al P1.B. y una desaceleracién de la inversién que se
destina a la accién educativa., reflejo de la caida que se adv1erte en el gasto publi-
co por habitante (Tabla N° 3)

Ciertamente debemos manifestar nuestra insatisfaccién con la composi-
cién que revela la estructura del gasto educativo en nuestro pais, y con las
distorsiones que los factores de poder antes aludidos han respaldado en éste, como
en otros planos de la vida publica. Nos parece desacertado refrendar el argumen-
to de que para superar los desequilibrios la opcién a utilizar es la estrategia de
cortar y transferir.

Este rechazo no obedece a una pretensiéon de conservar privilegios, ni per-
sigue una defensa incondicional y acritica del funcionamiento del nivel que ab-
sorbe los mayores recursos como lo es el universitario. Tampoco supone recurrir
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al argumento, tan preciado para una sociedad rentista como la nuestra de que los
problemas se resuelven a “realazos”, por lo que basta incrementar la participa-
cién porcentual del gasto y dejar inc6lumes las deficiencias que presenta el siste-
ma, deficiencias que en algunos casos son intolerables e inexcusables.

TablaN° 3

Evolucién del Presupuesto Nacional, Presupuesto
del Sector Educacién y Procducto Interno Bruto
(a precios corrientes en millones de Bs.)

Presup. | Pre-Cons. Presup.| PILB. | Relacién Relaci6n
Nacional | Educacién M.E PCE/PIB. | PME/PILB.

1 2 3 4 2/4 3/4
1970 10286.1 2300.3 1630 52025 442 3.13
1971 12768 2565.3 1889 57141 4.49 3.31
1972 13478.5 3117.5 2237 61502 5.07 3.64
1973 14872 3381.4 2500 73253 4.62 3.41
1974 425185 44747 3649 112234 3.99 3.25
1975 39878 6215.1 4809 118098 5.26 4.07
1976 44571 6916.4 5464 135104 512 4.04
1977 50693.5 8562 6905 155706 5.50 443
1978 51212.7 8646.2 7293 169060 511 4.31
1979 50958.1 10704.7 8698 207737 5.15 4.19
1980 72868.6 12402.9 10348 254201 4.88 4.07
1981 94544.1 15777.3 13612 285208 5.53 4.77
1982 86884.3 18232.6 13538 291268 6.26 4.65
1983 79238.3 21608 13689 290492 7.44 471
1984 103574.3 17555.8 14670 420072 4.18 3.49
1985 113334.8 21563.4 16053 464741 4.64 3.45
1986 124178.8 23469.8 17352 489172 4.80 3.556
1987 181823.3 34157.3 27703 696421 4.90 3.98
1988 190605.2 39591.1 31608 873283 4.53 3.62
1989 319477 61350.8 49995 | 1510361 4.06 3.31
1990 577056.1 67644.1 55639 | 2279621 297 24
1991 801257.1 160707.2 136571 | 3519814 4.57 3.88
1992 1002246.7 181105.4 138161 | 4132307 4.38 3.34
1993 1105791.7 | 194273.8 170273 | 5375399 3.61 3.17
Fuentes: Consejo Nacional de Educacién 1993, basado en las Memoria y Cuenta del Ministerio

Leyenda:

de Educacién.
Banco Central de Venezuela, Informe Anual varios afios
* Incluye presupuesto Legislativo modificado hasta el 31-3-1992

PCE: Presupuesto Consolidado en Educacién

PME: Presupuesto del Ministerio de Educacién
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Este rechazo responde a una perspectiva analitica diferente. Es
impostergable redefinir el marco de las relaciones entre estado, sociedad y uni-
versidades. El estado y la sociedad deben recurrir a ellas no sélo como centros de
formacién de profesionales capacitados para participar en los procesos que impo-
ne el desarrollo autosostenido de nuestra poblacién, sino como centros donde se
ancla el sistema cientifico nacional. Esto supone entre otros aspectos, revertir
desde ambos sectores la ténica del discurso y de las demandas. Es necesario apuntar
que ante la estrategia de los organismos supranacionales y gubernamentales de
cortar y transferir, las universidades del sector publico no podran seguir respon-
diendo con la tictica de pedir y llorar. Se impone por lo tanto la necesidad de
establecer otros patrones basados en la evaluacién de los procesos y de los resul-
tados. Sobre este aspecto autores como Lovera (1994), Giordani, Montilla, Morles
y Navarro (1994), han desarrollado interesantes y oportunos aportes, que apun-
tan a convertir este gasto en inversion.

En sintesis. estimamos inoportuno recurrir a términos de comparacién
inadecuados, que no respeten la naturaleza y las condiciones del trabajo diferen-
cial entre los niveles educativos, puesto que llevado al extremo este mismo argu-
mento nos podria conducir al contrasentido de reducir en los hospitales las uni-
dades de terapia intensiva porque son més costosas que las unidades ambulatorias.
Si queremos desarrollar una estrategia soberana en materia de formacién de nues-
tros recursos y desarrollo tecnocientifico, debemos destinar mds recursos para la
educacién y convertir a nuestras universidades en el centro del sistema cientifi-
co-tecnolégico nacional, asi como también en la instancia para el apoyo y respal-
do sustantivo de los restantes niveles educativos.

1.3 Invertir méis en Educacién una necesidad inaplazable

Sin caer en las ilusiones iluministas sobre el papel de la educacién como
palanca del desarrollo, ni proclamar un nuevo mesianismo centrado en el avance
tecno-cientifico, es evidente que frente a los retos que impone la sociedad del
conocimiento, la solucién no puede ser otra que expandir el acceso al conoci-
miento. Organismos internacionales que han analizado los cambios en los proce-
sos productivos como la CEPAL y la UNESCO (1992) han enfatizado que la ola
civilizatoria desatada con la revolucién cientifico-técnica se apoya en el desarro-
llo de un intangible, el conocimiento, por lo que la estrategia que han seguido los
estados nacionales dispuestos a superar las barreras del subdesarrollo, ‘se ancla
en el crecimiento de la capacitacién de su poblacién. En consonancia con este
criterio, el gasto ptiblico de estas naciones se ha orientado a fortalecer este compo-
nente, por lo que nuestra principal inversién no puede ser otra que la educativa.

En este orden de ideas las autoridades nacionales deberian explorar con
atencién cudl es la contribucién de la sociedad en su conjunto para soportar el
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gasto publico. Durante mucho tiempo hemos sido bombardeados con la tesis de
que el gasto publico es la causa de todos nuestros males. Pero cuando uno compa-
ra el gasto priblico consolidado (Tabla No. 4) con los valores del P.I.B., encuentra
que producto de la “ilusién de armonia” que alent6 la renta petrolera, la contri-
bucién del sector privado a sufragar el gasto piiblico es escasa, por no decir preca-
ria. Este es un plano que se deberia considerar para definir una estrategia que
permita conseguir fondos para distribuir socialmente la riqueza que se produce
en esta nacion.

Tabla N° 4
Gasto del Sector Pablico Consolidado
y Producto Interno Bruto
(a precios corrientes en miles de millones)

Aiio PLB. Gasto Puablico Tasa
Consolidado
1 2
1993 5.375 1537 28.6
1992 4132 1265 30.6
1991 3.037 1011 333
1990 2.227 754 339
1989 1.511 455 30.1
1988 873 281 321
1987 696 222 318
1986 : 489 147 30.0
1985 464 128 275
1984 421 104 24.7

Fuente: Banco Central de Venezuela, Informe Anual varios afos.

En consecuencia, decisiones de politica tributaria, que reorienten la distri-
bucién de los sectores sociales en la participaciéon de la riqueza son indispensa-
bles para poder garantizar una educacién cénsona con las necesidades de nuestra
poblacién y para cubrir los requerimientos de nuestro desarrollo autosostenido,
donde el sector de educacién superior tiene que desemperiar un papel que el Es-
tado no ha comprendido en su justa dimensién.

Ciertamente que este cambio que proponemos impone como condicién
que la inversién sea tal, es decir que se utilice eficientemente, ello supone obvia-
mente el compromiso de las partes por garantizar el correcto uso de los recursos,
la superacién del clientelismo politico como esquema de funcionamiento; en defi-
nitiva una rendicién de cuentas trasparente ante la sociedad.
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Conclusion

Definitivamente no tenemos ninguna duda de que la tinica posibilidad de
solventar la aguda escasez de recursos financieros que signa a todo el sistema
escolar venezolano radica en elevar el porcentaje del P.1 B. que ejecuta el gobierno
central, de los niveles actuales (25 a 30% cuando bajan los precios petroleros y
entre el 30 al 33% cuando éstos suben marcadamente), a niveles no inferiores al
35% de tal producto. S6lo asi se podrian destinar recursos equivalentes al 7% del
P.LB. al sistema escolar y un porcentaje no inferior al 1.5% del mismo producto al
desarrollo cientifico tecnolégico. Para esto es necesario que tal como ocurre en los
paises desarrollados, los gastos del gobierno central se ubiquen al menos en el 35
%, como ocurre en numerosisimos paises emergentes (Banco Mundial,1993). Pai-
ses que han decidido salir del atraso y la miseria, paises que cuentan con un
liderazgo politico que ha comprendido, tal como lo refiere Abdus Salam (1989),
que la miseria y el desempleo son consecuencia de la ignorancia tecnoldgica. Su-
perar este profundo desnivel que nos separa de las naciones con economias con-
solidadas impone fortalecer el desarrollo de todo el sistema nacional de educa-
cién y el de ciencia y tecnologia.

Ha quedado demostrado que los niveles bésico y medio de nuestro siste-
ma escolar requieren urgentemente de una atencién especial, pero ésta no puede
ser a expensas de la reduccién en educacién superior y ciencia y tecnologia.

Notas

! Distintos autores, entre los que destacan Bordieu y Passeron, “ La reproduccién, elementos
para una teoria del sistema de ensefianza “ (1970), Baudelot Ch. y R. Establet, en “ La Escue-
la capitalista “ (1975), Bowles S. y H. Gintis en “Schooling in capitalist America” (1976) y
Casanova R. y G. Bronfermajer “La Distincion Escolar, clases sociales, practicas pedagégicas
y circuitos de escolarizacién en la Escuela Primaria Venezolana” (1982), han desmitificado la
tesis sobre el supuesto carécter neutral de la escuela, subrayando los limites que presenta la
democratizacién de la ensefianza como via que garantiza la reduccién de las distancias so-
ciales

2 Un indicador que refleja tal realidad lo tenemos en la escasa participacién de las institucio-
nes del sector privado en los mecanismos de acreditacién que ha instrumentado el Estado
venezolano como el Programa de Promoci6n al Investigador . En los cinco afios que tiene
este programa, de los 1049 investigadores acreditados en base a la evaluacién de sus pares,
s6lo el 0.762 % se ubica en instituciones de educacién superior pertenecientes al sector pri-
vado.

3 Conforme a cifras extraidas de Llanos de la Hoz y Roger Godoy (1994). La tasa de egreso
promedio durante 1984-1993 en las universidades nacionales, fue del 5.95%.
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Introduccion

Entre los meses de agosto de 1992 y marzo de 1993, se llevé a cabo un
proyecto de investigacién, sobre la experiencia del Japén actual en materia de
transferencia de conocimientos y tecnologias, desde la perspectiva de las institu-
ciones de educacién superior en sus relaciones con la industria. El objetivo fue
analizar el papel de las instituciones y de los agentes académicos en este proceso
de transferencias, asi como las particularidades de un sistema que se presenta, en
estos aspectos, como clave. El Jap6n es un caso significativo, dado que ha sido el
tnico pais que pudo incorporarse al grupo selecto de los innovadores tecnolégi-
cos después de la Segunda Guerra Mundial. Sin embargo, en el proceso de su
dindmica de incorporacién las instituciones de educacién superior no jugaron
un papel relevante, sobre todo respecto a: la base de conocimientos que permitie-
ron la vinculacién de la investigacién bésica con la innovacién tecnolégica; la
incorporacién de los avances técnicos en la composicién organica del capital; y,
en las formas de transferencia, apropiacién y aprendizaje de la innovacién, junto
con los beneficios econémicos de ésta.

Fue a partir de la década de los ochenta que esta situacién empezé a
cambiar radicalmente. Resulté interesante, entonces, analizar la experiencia y
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observar las variaciones en el rol institucional de las universidades, en sus rela-
ciones econdmicas con la industria y su contribucién a la transferencia de conoci-
mientos y tecnologias.

En un estudio previo (Didriksson, 1993), se logré identificar una nueva
perspectiva en el desarrollo de las universidades en donde se destacaban las nue-
vas funciones de produccién de conocimientos y su transferencia hacia la estruc-
tura econdmica; y, sobre todo, la tendencia comparada de reorganizacién de los
procesos académicos en complejos académico-industriales. Con el caso del Japén,
se pretende ilustrar que el papel de las instituciones universitarias, al ubicar como
eje de reorganizacién la transferencia de conocimientos y tecnologias, presenta
un salto de calidad hacia su involucramiento en la constitucién de un sistema de
innovacién nacional. Esto implica definir su contribucion al desarrollo de la cien-
ciayla tecnoldgia, los estimulos econdmicos especificos, los patrones de deman-
da y de mercado, de tal manera que se alcance a definir la estructura particular y
el proceso de funcionamiento de éstas como instituciones puente entre la ciencia
pura, las aplicaciones econémicas y el conocimiento incorporado a la empresa.

Revision de la Literatura

El tema de las relaciones entre la universidad y la industria, ha cobrado
notoriedad. En particular, las referencias mds abundantes estan dirigidas a la ex-
periencia de los paises de mayor desarrollo tecnolégico, como a la dé los paises
denominados de nueva industrializacién. El caso del Japén y de algunos paises
de la Cuenca dei Pacifico Asidtico son destacados.

De forma abundante, los trabajos presentan visiones revisionistas de la
teoria del capital humano, del papel destacado que estd jugando el valor-conoci-
miento y la relacién econdmica de la empresa académica en la creacién de este
valor. Desde estos enfoques, las relaciones entre la universidad o la academia con
la industria, hacen referencia a relaciones desiguales (Kodama, 1994), en una ten-
dencia de reorganizacién de las instituciones y las empresas que depende de un
alto componente de capacidad intelectual, de conocimiento, educacién, investi-
gacion y desarrollo (1&D).

Desde el enfoque en el que se presenta este trabajo, los cambios que mar-
can la articulacién entre la educacién superior y la industria, tienen implicaciones
de largo alcance para los sistemas académicos, tanto al nivel de sus estructuras,
de su organizacién, de sus fines y de su constitucién como institucién social en si
misma, como hacia funciones cada vez mas relacionadas con factores y actores
econémicos. Esto es asi, porque el conocimiento se ha convertido en una muy
importante mercancia, bajo la expresién de valor-conocimiento.
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El eje sobre el cual estan ocurriendo estos cambios, se da en la mutacién
de las funciones tradicionales de las universidades, hacia el predominio de la fun-
cién de servicios y hacia la de transferencia de conocimientos y tecnologias. La
transferencia de conocimientos hacia la sociedad y la economia ha sido una fun-
cién indirecta de las universidades, que se ha llevado a cabo por sus graduados y
los profesionales formados por ella, en el ejercicio de sus actividades sociales y
laborales especializadas. Ahora la relacién es directa. Otra forma de transferencia
indirecta se concentra en las actividades de investigacion bdsica, desde la pers-
pectiva del desarrollo del conocimiento universal.

Hasta hace muy poco, la importancia de la relacién directa de la universi-
dad con ias empresas no era significativa, incluso en sistemas universitarios con
tradiccién en ella, como los Estados Unidos. En un informe de la National Science
Foundation (1982), se lee: “Las relaciones directas entre las universidades y las
industrias constituyen actualmente una mintiscula porcién (menos de la mitad
del 1%) del esfuerzo nacional en 1&D”(Stankiewicz, 1986). Esto mismo ha ocurri-
do en el caso europeo (OECD, 1987). Se trata, pues, de un fenémeno reciente. Por
ello, desde el plano metodolégico la serie de nuevas relaciones que emprenden
estos sectores a partir de la década de los ochenta debe analizarse desde una vi-
sién prospectiva, puesto que con ello se especifica que el fenémeno en estudio,
estd en las primeras fases de creacién no s6lo de un nuevo tipo de relaciones, sino
del surgimiento de un nuevo tipo de institucién.

Asi, el proceso que aparece hoy en dia como una estructura de vincula-
cién académico-industrial, hace referencia s6io a mecanismos de interaccién pun-
tuales, 0 a la constitucién de ciertas instancias creadas para llevarlos a cabo. Pero,
en perspectiva, -y ésta es la hipétesis con que se estd trabajando- se trata de un
desarrollo compiejo de creacién de nuevas instituciones vinculadas al cambio tec-
nolégico y a un nuevo desarrollo econémico y social; a la conformacién de un
nuevo sistema institucional de produccién y transferencia de conocimientos.

Lo anterior tiene consecuencias tanto para el propio sistema de educacién
superior por la separacién de sus niveles, como de la economia, por la integracién
de éste a la industria y al aparato productivo. Si no se trata de un fenémeno acaba-
do, ni siempre existente, sino nuevo, y no se trata del establecimiento de relacio-
nes particulares y aisladas paralelas a las funciones tradicionales de la universi-
dad, entonces, se trata de una tendencia estructural articulada a la cientificacién
de las nuevas tecnologias de impacto econémico, dependientes de lo que ocurre
en la frontera de la investigacién y el conocimiento.

Desde el plano de la industria y el sistema econémico, se ha demostrado
la importancia que tiene el componente del cambio tecnol6gico, de las habilida-
des y la educacién, en el desarrollo de las ventajas absolutas entre los paises en el
comercio internacional (Dosi, 1993).Desde el plano de las instituciones universi-
tarias, ésto depende del ritmo y carécter con el que estén asumiendo el cambio,
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hacia las nuevas funciones de transferencia de conocimientos y tecnologias, y de .
la manera como éstas se articulen o sustituyan a los departamentos de I1&D de las
compaiifas con su propio trabajo.

En la literatura critica sobre el tema, se ha puesto a discusién la idea de
que la universidad tiende a convertirse en una empresa de servicios, utilitaria y
subordinada al beneficio privado (Buchbinder and Newson, 1988; Elzinga, 1985;
Matkin, 1990; Nakayama, 1991). Desde la perspectiva latinoamericana, un autor
ha considerado que las relaciones universidad-industria han generado confusién
y traslapos respecto a los fines y particularidades de las universidades, dentro de
perspectivas en extremo llenas de dificultades (Schwartzman, 1984). Sin embar-
80, la demostracién de la comercializacién de las universidades y del trabajo aca-
démico estd ocurriendo en sus momentos iniciales de reorganizacién, en donde
atin no aparecen sus aspectos sustanciales, ni el “concreto més desarrollado”. Por
ende, se trata de los aspectos mas contradictorios de su desenvolvimiento.

La constitucién de una institucién universitaria, comprometida con la pro-
duccién de conocimientos de alto valor social y econémico, directamente
involucrada con la innovacién tecnolégica representa un escenario de superacion
tanto de las distorsiones en las que se presenta en la actualidad el fenémeno, como
frente a las funciones tradicionales de las instituciones de educacién superior real-
mente existentes. La expresién de los componentes en los que el proceso se estd
poniendo en marcha, esta cobrando miiltiples formas, sin duda complementarias
y hasta subordinadas a la dindmica de la empresa industrial y productiva, como
la asistencia técnica, la consultoria, los proyectos conjuntos de investigacién o
innovacién, la administracién y la gestién, los parques industriales, 1a creacién de
institutos y centros especificos de apoyo al cambio tecnolégico en la industria,
etcétera, que podemos observar en pricticamente la mayoria de las universida-
des més dindmicas del mundo. Pero la relacién universidad-empresa, que se pre-
senta desde la década de los ochenta como consustancial a las nuevas relaciones
universidad-sociedad, no tiene como impulso original la manifestacién de una
voluntad de cambio de las instituciones de educacién superior, sino de la empre-
sa industrial. Este fue uno de los métodos encontrados por ésta, para externalizar
sus riesgos y eficientizar costos, sobre todo entre aquellas que son dependientes
de lainnovacién y la creacién de nuevos productos y en donde se requiere mante-
nerse en las fronteras tecnolégicas (Bowes, 1992). Para la empresa de este tipo, la
relacién con la universidad representa un “buen negocio” que permite bajar cos-
tos de operacién, contar con instituciones subsidiadas que coadyuvan o generan
desarrollo tecnolégicos e innovaciones, patentes y licencias.

Durante los afios sesenta y setenta, las universidades se encontraban en
los limites de la investigacién académica, y produjeron “eventos claves” en la
ciencia y la tecnologia de forma intermitente. Durante los ochenta, el impulso
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original se convirtié en una suerte de mecanismos frecuentes y variados de trans-
ferencia de conocimientos y tecnologias, que permitieron dar un salto de calidad
en la institucién académica para desarrollar un papel més activo, en un proceso
de progresiva reduccién de los objetivos académicos universales hacia otros par-
ticulares y comerciales. Esto se puede apreciar en el siguiente esquema:

relacién con objetivos comerciales

Universidad  Instituto Universidad Org. Conj. Inst. deInv. Dept. de 1&D
Tecnolog. de Investig. Univ-Empresa Privado enla Ind.

Fuente: Jane Bower (1992), p. 129.

Como se puede observar, en la universidad las funciones tradicionales,
de formacién profesional y de investigacién bésica, prevalecen desde el plano de
la generacién y transmisién de conocimientos no-comerciales. En la medida que
ocurre un movimiento hacia el otro extremo nuevos objetivos y funciones van
apareciendo, vinculados con el proceso de comercializacién de las empresas, has-
ta llegar al departamento de 1&D.

Prospectiva

Desde el plano del cambio estructural, el periodo actual puede caracteri-
zarse como de aprendizaje comuin. Es por ello, que predominan los esfuerzos por
mantener las instituciones en la investigacién bésica, en la produccién de tecno-
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logias genéricas, en el software mas que en el hardware, més en la consultoria y
en asesoria que en las patentes y en los productos, en los medios més que en los
fines, en la gestién y el mercado mds que en la ganancia. Esto expresa que aun las
instituciones no han alcanzado la madurez necesaria, para poner en marcha los
mecanismos de transferencia propios de su nueva constitucién.

Pero a futuro, el nuevo sistema académico-industrial se construird con
base en diferentes componentes. Este no abarcar4 la totalidad del sistema de edu-
cacién superior, sino que, desde el plano de su diversificacién existente, destaca-
ran algunas instituciones de connotaciones més expresivas, y algunas serdn mas
dindmicas que otras. Estas pasardn a ser parte de un nuevo sistema de ciencia y
tecnologia fusionado a empresas de carécter social y productivo mucho més con-
trolado por la sociedad que por particulares. El eje de su desarrollo seré la transfe-
rencia de conocimiento y tecnologias de alto valor cultural y econémico, relacio-
nado con la innovacién, siempre y cuando el conocimiento sea el valor econémico
y social de reorganizacién de la sociedad en su conjunto. En ellas se integraran las
funciones de ensefianza y aprendizaje de la innovacién en instituciones de alto
nivel de escolarizacién, por encima de las que hoy se conocen como de “tercer
nivel”, o nivel post-secundario, bajo la forma de un cuarto nivel educativo.

Sus nuevas funciones no serin complementarias o adyacentes a los objeti-
vos fundamentales de la sociedad, sino directas. Serdn universidades que fusio-
nen la ciencia y la tecnologia con las ciencias de la cultura y las humanidades, que
romperan con las tradicionales disciplinas, para trabajar en conjuntos de redes de
conocimiento desde una perspectiva no-disciplinaria. El gobierno institucional
serd representativo del conjunto de las unidades flexibles de trabajo e incluird la
participacion directa de la sociedad y los sectores productivos. Si la transferencia
de conocimientos y tecnologias serd la funcién primordial y central de la univer-
sidad del futuro, se organizara bajo la forma de redes de comunicacién y de infor-
macién descentralizadas, tanto a nivel de sus unidades académicas como de su
geografia. La autonomia institucional serd un imperativo y no una concesién for-
mal siempre y cuando la universidad posea su propia dindmica para alcanzar sus
objetivos y metas, porque sus tareas serdn estratégicas y no de corto plazo ni
utilitarias, porque estdn sostenidas en la bisqueda del conocimiento de frontera,
en la innovacién tecnoldgica, en las tendencias de recomposicién de la economia
en estudios de largo alcance. El camino y el tiempo para que las universidades
alcancen esta imagen de futuro, dependera del tipo de universidad histéricamen-
te representado, de las caracteristicas sociales en donde ésta esté inmersa y, sobre
todo, de las reformas y cambios que se pongan en marcha para lograrlo. Uno de
los casos nacionales que presenta la dindmica de articulacién directa de la univer-
sidad con la industria mds interesante, es el del sistema de educacién superior
japonés.
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La basqueda de la articulacion institucional en Jap6n

Para poner en el centro la transferencia de conocimientos y tecnologias,
desde la perspectiva de las instituciones de educacién superior, este pais tuvo que
iniciar una serie de reformas importantes en el sistema institucional, redefinir sus
competencias, promover nuevas instituciones y sobre todo orientar esfuerzos y
recursos en este sentido.

Japén ocupa el segundo lugar mundial en nimero de investigadores, des-
pués de los Estados Unidos: 662 mil, con un crecimiento anual del 4.0% (1993). De
este total, mds del 50% se ocupa en las empresas (356 mil), 39% en las universida-
des (220 mil) y el resto en los institutos de investigacion (44 mil). Hacia el afio
2000, el incremento de ocupacion serd mayor (71%) en la empresa privada, entre
un 15 y 26% en las universidades y en un 26% en los institutos de investigacion.
Japén se caracteriza, entonces, por su fortaleza en el desarrollo tecnolégico de los
laboratorios privados, frente a la debilidad de la ciencia académica localizada en
las universidades y en sus institutos adjuntos.

La matricula total de educacién superior, es de 2 millones 800 mil estu-
diantes, 72% localizados en las universidades. Sélo el 5% de este total se encuen-
tra en el nivel de postgrado, ubicado sobre todo en el sector de las universidades
nacionales publicas. Una quinta parte del total de la matricula de educacién supe-
rior del Japén, lo constituyen los estudiantes de ingenieria. La tendencia de con-
centracion de la matricula de postgrado se orienta a las carreras de ciencia y tec-
nologia, sobre todo en comunicaciones electrénicas, ingenieria civil y arquitectu-
ra, ingenieria mecénica y quimica aplicada. Durante los afios de 1975 a 1990, la
matricula de biologia se incrementé de forma excepcionalmente rdpida, a més del
doble de su tendencia histérica.

Al nivel de la 1&D, la participacién del Japén es del 12.2% del niimero
total de articulos cientificos a nivel mundial, y ocupa el tercer lugar en productivi-
dad cientifica. De acuerdo con los datos proporcionados ;')or el Science Citation
Index, sobre tres mil revistas cientificas y tecnolégicas del alto nivel, se calcula
que Jap6n produjo el 7.70% del total de articulos a nivel mundial, s6lo detras del
Reino Unido y los Estados Unidos. Estos articulos fueron producidos, sobre todo,
por académicos de las universidades de Tokio, Kioto, Tohoku y Osaka.® Lo ante-
rior, significa que Jap6n ha alcanzado, en un periodo de 20 aiios, un trabajo de
investigacién en ciencia y tecnologia altamente productivo. Junto con ello, la eco-
nomia japonesa presenta una tendencia de creciente demanda de fuerza de traba-
jo cientifica y tecnolégica desde el sector empresarial, sobre todo en dreas de alto
nivel de conocimientos obtenidos a través de una prolongada educag_%én formal
universitaria. -
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Sin embargo, la edad promedio de los cientificos y tecnélogos japoneses
es alta y el impulso del nivel de postgrado es muy reciente. Esto ha provocado
una légica de re-localizacién de los jévenes con formacién en ciencia y tecnologia
hacia tareas de 1&D, asf como la reubicacién de los trabajadores adultos en otras
actividades (Tsukahara and Muta, 1994). Para haber llegado a este nivel, Jap6n
tuvo que llevar a cabo una profunda reforma universitaria e impulsar un proceso
de relacién con las industrias, desarrollar su nivel de postgrado y crear nuevas
instituciones académicas para permitir cambios en la capacidad de fuerza de tra-
bajo especializada. Estas reformas y cambios son recientes, y parten de la década
de los ochenta. Hasta finales de los setenta, las tareas de investigacién en las uni-
versidades se concentraban en algunas instituciones, en investigacién bdsica y su
impacto no era relevante. Hacia los ochenta esta situacién empez6 a cambiar de
forma ostensible.®

Para 1988 las instituciones de investigacién japonesas eran 16.795, distri-
buidas de la siguiente manera:

Niumero de Instituciones de Investigacién

Tipo Total Nacional Publico Privado
Universidades 2031 (12%) 6.291 401 262
Institutos de Investigacién  1.129 (7%) 105 615 409
Empresas 13.635 (81%)

Total 16.795

Fuente: Mombusho. The University Research System. Jap6n 1988, p.8

Como se puede apreciar, el predominio de la empresa sobrepasaba al de
las instituciones académicas.

Para el desarrollo de la investigaci6n cientifica, las universidades cuentan
con tres tipo de fuentes de financiamiento: a) fondos generales hacia los investi-
gadores de acuerdo con un procedimiento estdndar, b) fondos especificos para la
organizacién de la investigacion, equipo y otras actividades, c) donaciones obte-
nidas de forma directa por investigadores o grupos de investigadores con pro-
yectos considerados de excelencia. Del total del presupuesto para investigacion,
las universidades concentran el 20%, la industria el 67%, y los institutos de inves-
tigacién el restante 13%. Por tipo de investigacién, la parte aplicada concentra un
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porcentaje mayor que la bésica, tanto a nivel de la industria (72%) como de los
institutos de investigacién (59%). En la universidad, como se sefialé, predomina-
ba la investigacién bésica (54%), (Mombusho, 1988). En las universidades nacio-
nales japonesas se lleva a cabo el 32% de la investigacién total nacional, y el ma-
yor porcentaje (60%) de estos fondos se orienta a la investigacién en ciencias natu-
rales.

Durante la década de los ochenta, de la tradicional dependencia de recur-
sos para investigacion provenientes del Ministerio de Educacién, se pasa a su
diversificacién, con la promocién de recursos de otras agencias gubernamentales
y de la empresa privada. El impulso a esta diversificacién permitié contraer el
presupuesto gubernamental hacia un esquema que favoreciera cierto tipo de in-
vestigacion aplicada y la relacién de ésta con requerimientos de la empresa priva-
da, sobre todo de los grandes consorcios. Es por ello que la prioridad en la distri-
bucién de los recursos a investigacién académica es hacia las ingenierias (24% del
total), tres veces més que hacia las ciencias fisicas y muy por encima de las cien-
cias sociales y humanidades.

Durante el periodo 1984-1987 se presenté un crecimuento del 16% en el
gasto de investigacién en ingenieria, que represent6 mas del doble de la media
total de lo distribuido en las diversas dreas del conocimiento. Esto se debié al
elevamiento del 65% del trabajo en ingenieria eléctrica y electrénica, puntales de
la innovacién tecnolégica japonesa. Asimismo, fue importante la elevacién de re-
cursos hacia las dreas médicas y biofisica. Hacia ciencias sociales se distribuy6
menos del 2% del total y hacia ciencias fisicas los recursos priorizaron astronomia
y fisica de particulas (75% de los fondos del drea) (Irvine ef al., 1991).

Desde la perspectiva del gobierno, esto implicé la definicién de politicas
de articulacién entre las universidades y las industrias para mantener su liderazgo
tecnolégico y su impacto en el mercado, tanto desde una l6gica de bloque regio-
nal hacia los paises de la cuenca del pacifico, como buscando insertarse en el nivel
de conocimiento de frontera de otros paises desarrollados. Por ello, las politicas
orientadas a fortalecer la investigacion académica, buscaban cubrir requerimien-
tos de mediano plazo de carécter socio-econémico, més que incrementar el volu-
men y la calidad de la investigacién académica per se. Hacia finales de los ochenta
y principios de los noventa, las prioridades de las politicas buscaron fortalecer la
accién concertada de grupos de investigadores vinculados a tareas de innovacién
tecnolégica de punta en diversas disciplinas y dreas de conocimiento, en la crea-
cién de nuevas estructuras de articulacion de las universidades con las empresas,
e invirtiendo en 1&D fuera del Japén. Para este pais, la inversién en conocimien-
tos pasé a ser un componente estratégico. Su intencién, como la de cualquier in-
version, es econémica para mantener su alto nivel de competitividad en el merca-
do mundial. Ante ello, las gigantescas compaiiias japonesas se han propuesto des-
tinar sumas importantes de recursos fuera de su pais, ubicandolas en universi-
dades y centros de 1&D, con el fin de incrementar sus derechos de propiedad



52/ EpucAciON SUPERIOR Y SoCIEDAD - VoL 6 N° 1-1995

intelectual, crear nuevas patentes, generar conocimiento bésico de aplicacién es-
tratégica, y obtener informacién conveniente de manera mds rdpida y oportuna.

Por ejemplo, Daiichi Pharmaceutical Co., puso en marcha en 1994 un cen-
tro de investigacién bésica en el campus de la universidad Estatal de San Francis-
co, en Estados Unidos. Este centro tiene, como especialidad la investigacién en el
endurecimiento de arterias y en biisqueda de medicamentos para su tratamien-
to. Lo mismo ha hecho Eisai Co., otra empresa del ramo, que recientemente ha
establecido un laboratorio en cooperacién con la Universidad de Londres, para
desarrollar medicamentos con métodos de biologia molecular (The Nikkei Weekly,
9/11/92). Otra firma farmacéutica, Fujisama Pharmaceutical Co., ha construido
dos centros de investigacién en Estado Unidos y en Gran Bretaiia: the Fujisama
Institute of Neuro Research, en Edimburgo, y un centro en el College de Illinois
para la investigacién del cancer, sistemas inmunolégicos y 6rganos circulatorios
(The Nikkei Weekly, 12/10/92).

Durante la década de los noventa, las compafiias japo: esas que han crea-
do bases de 1&D fuera de su pais, son las siguientes:

o Sharp Corp., tiene ubicada una unidad denominada Sharp
Laboratories of Europe LTD, en el parque cientifico de Oxford,
Reino Unido, desde febrero de 1990, para la investigacién en
electrénica 6ptica y procesamiento de informacién.

. Canon, Inc., tiene ubicado en Rennes, Francia, desde junio de 1990,
su Canon Information Systems R&D Europa, para el procesamiento
de imagen.

o Matsushita Electric Industrial Co., cuenta con el Panasonic

European R&D Center, en Francfort, Alemania, establecido en
septiembre de 1991, para el desarrollo de la televisién y VCRs.

. Nissan Motor Co., tiene ubicado en Detroit, Estados Unidos, desde
noviembre de 1991, su Nissan Research and Development Inc.,
para el disefio de vehiculos.

. Omron, desde diciembre de 1991, tiene su Omron Electronics
European Technical Center, en Den Bosh, Holanda, para el
desarrollo de tecnologias de automatizacién en fébrica.

. Teijin LTD, tiene en Londres, desde agosto de 1992, su Teijin
Biomedical Laboratory, para la investigacién sobre el tratamiento
de la enfermedad Alzheimer.

. Foster Electric Co., cuenta con unabase de I&D en New Hampshire,

Estado Unidos, creada en Agosto de 1992, bajo el nombre de Foster
Research and Development Inc., para el desarrollo de tecnologias
de digitalizacién.

. Kyocera Corp., desde septiembre de 1992, est4 ubicada en el estado
de Washington en un Advanced Ceramics Technology Center, para
el desarrollo de compuestos cerdmicos para motores y turbinas.
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. Zuken Inc,, tiene desde 1993, un centro de I&D en el estado de
California para investigacién y disefio ayudado por computadora
(CAD).

. Daiichi Pharmaceutical, establecié en 1994 su Cardiovascular

Research Center, para el desarrollo de fairmacos contra la trombosis
(The Nikkei Weekly, 9/11/92).

Estas firmas japonesas que se encuentran en la vanguardia del mercado
internacional, requieren mantener y atin ampliar su nivel de innovacién tecnolé-
gica, utilizando la capacidad de los trabajadores del conocimiento de otros paises.
Esto revela que sus requerimientos nacionales no cubren todas sus expectativas y
que el desarrollo de sus universidades y centros de investigacién estd apenas des-
puntando a nivel internacional en sus posibilidades de transferencia de tecnolo-
gias y conocimientos. Las compaiiias japonesas que establecen centros de produc-
cién de innovaciones y conocimientos aprovechan las facilidades que brindan los
parques cientificos y las universidades extranjeras para optimizar costos e im-
puestos y, sobre todo, contar con recursos humanos de alto njvel.

Las compaiiias japonesas con mayor gasto de 1&D (1990) fueron:

Compaiiia Gasto en 1&D Tasa de Crecimiento
(Mill. de Délares)

HITACHI 3011 14.98
MATSUSHITA 2423 8.32
FUJITSU 2097 21.14
TOSHIBA 1864 15.42
NTTI 739 11.88
INEC17 28 11.25
HONDA MOTOR 130 21.16
SONY 1158 16.29
MITSUBISHI 1017 2242
NIPPONDENSO 709 10.73

Fuente: Business Week. “The Quality Imperative”. N° Espedial, 25 de octubre. 1991.

Ello revela que las compaiiias de base tecnolégica, estdn experimentando
un significativo incremento en el riesgo de inversién asociado al desarrollo de
nuevos productos y procesos que requieren altas tasas de investigaci6n, tanto basica
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como aplicada. En los Estados Unidos, las grandes corporaciones japonesas ocu-
pan el primer lugar en inversion extranjera en investigacién académica, y esta
cifra rebasa el monto de su inversién en su propio pais. De 250 centros de investi-
gacioén universitaria de propiedad no-estadunidense, 150 son japoneses. La Sony
Corp., la Matsushita Electric Industrial Co., y la Fujitsu Ltd., cuentan con més de
8 laboratorios, cada una. La mayoria de estas facilitades son para llevar a cabo
investigacion aplicada.

Desde las universidades norteamericanas, la investigacion se comerciali-
za, se patenta y adquiere expresiones mercantiles y empresariales. Por ejemplo, el
Hitachi Chemical Research Center, tiene ya en desarrollo una compaiifa de tipo
“spin off”, l]a ACEA Pharmaceuticals, para poner en el mercado nuevos medica-
mentos. Esta compaiifa surgié en la Universidad de California. En la Universidad
de Berkeley, las compaiiias japonesas Hitachi, Toshiba, Fujitsu y Sharp, donaron 7
millones de d6lares para construir un edificio para la investigacién en ciencias de
la computacién. En la misma Universidad de Stanford, las mismas compaiiias
mantienen entre un 20 y 24% de las donaciones. provenientes de la industria para
el desarrollo de la ciencia y la ingenieria. En el Massachussetts Institute of
Technology (MIT), el apoyo japonés se ha mantenido constante desde 1986, a tra-
vés de programas de vinculacién universidad-empresa. EIMIT s Media Lab man-
tiene contactos de investigacién con NEC Corp., NHK (Japan Broadcasting Corp.),
Toshiba, Yamaha Corp., y Sega of America Corp., y recibe donaciones de unas seis
compafiias japonesas de electrénica y media.

Los miembros de estas universidades de investigacién con estrecho con-
tacto con la industria multinacional, se han vuelto académicos emprendedores y
las instituciones en donde trabajan reciben cuantiosos recursos via patentes y li-
cencias. Por ejemplo, el MIT tuvo 324 licencias en abril de 1993, 15 de las cuales
fueron con compaiifas japonesas. En ese afio, el MIT recibié alrededor de 7 millo-
nes de délares por concepto de derechos de propiedad intelectual. La Universi-
dad de Stanford recibi6 31.3 millones de dé6lares por 214 innovaciones techolégicas
(The Nikkei Weekly, 18/08/94). La relacién con el mundo académico y, sobre todo,
con las universidades es uno de los mecanismos que han encontrado estas com-
paiiias para optimizar sus riesgos y eficientizar sus costos, principalmente en un
momento en el que estas empresas dependen crecientemente de la innovacién y
creacién de nuevos productos.

La salida del Japén hacia afuera, es sin embargo, parte de su éxito como
modelo de transferencia de conocimientos y tecnologias, y al tiempo que aprende
y absorbe de los trabajadores y del conocimiento de otros paises, se ha convertido
en un exportador neto de nuevas tecnologfas, sobre todo hacia los paises de la
cuenca del pacifico asidtico. El énfasis, no obstante, ha sido mds en la transferen-
cia de tecnologias y no de conocimientos. Esto es asi, porque Japén ha desarrolla-
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do una capacidad in situ de habilidades para llevar a cabo secuenciales y frecuen-
tes mejoramientos de tecnologia importada, mds que en crear conocimientos bési-
cos.

Lo anterior, ha sido otro de los efectos de las condiciones sobre las cuales
se erigi6 el sistema universitario japonés, sobre todo con un bajo nivel de desarro-
llo de sus postgrados®. Esta orientacién se aprecia cuando se valora el niimero de
patentes producidas por Japén, respecto a otros paises, y se nota que desde los
aiios sesenta ha crecido notablemente su participacién. No obstante, esta canti-
dad revela baja calidad, debido a que se trata, en su gran mayoria de aplicaciones
sobre un conocimiento previo, en donde la proteccién es tecnol6gicamente poco
significativa. La critica apunta, en este terreno, a sefialar deficiencias estructurales
promovidas por politicas tecnocréticas, que han dado lugar a una factura de de-
sarrollo tecnolégico comercial y masivo, “The Kentucky Fried Science”, como la
denomina Nakayama (1991) y no de base ni calidad. Durante los ochenta, esta
politica fue caracterizada como de “tecnonacionalismo”: es decir, como una poli-
tica deliberada para crear un desarrollo interno propio, basado en alta tecnologfa.
Para los noventa, se ha asumido un viraje hacia una politica d¢ “tecnoglobalismo”,
basada en una concepcién de cooperativismo y desarrollo de la ciencia como bien
universal.

El fin de siglo japonés

Japén pudo incorporarse al grupo selecto de innovadores tecnol6gicos
después de la Segunda Guerra Mundial. Sin embargo, durante este despegue ni
las instituciones de educacién superior, ni los investigadores académicos, jugaron
un papel relevante como ocurrié en otros paises, sobre todo en lo que respecta a:
la creacién de una base de conocimientos que permitiera la relacién de la investi-
gacién bésica con la innovacién tecnol6gica, la incorporacién de los avances téc-
nicos en la composicién orgénica del capital, y en las formas de transferencia,
apropiacién y aprendizaje de la innovacién, junto con los beneficios econémicos
de ésta.

Desde el enfoque de este trabajo se parte del supuesto de que la transfe-
rencia de conocimientos y tecnologias desde las instituciones académicas, estd
jugando un papel clave en la constitucién de un nuevo sistema de innovacién
- nacional, si se demuestra una contribucién importante en el desarrollo de la cien-
ciay la tecnologia desde sus instituciones especificas, y si se encuentran estimulos
econémicos, patrones de demanda y evidencias de mercado, de tal manera que se
defina la constitucién de una estructura particular de “instituciones puente” en-
tre la ciencia pura y las aplicaciones econémicas, con el fin de demostrar la exis-
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tencia deuna especializacién incorporada en la empresa y al patrén de reorgani-
zacién de los principales mercados (Dosi et al., 1993). El penetrar en esta realidad,
result6 relevante en los términos en los que se presenta el debate actual, sobre la
trascendencia de las relaciones entre la universidad y la industria, asi como pre-
sentar una experiencia como un caso paradigmaético, ttil para la reflexién de pai-
ses que, como México, se encuentran en un perfodo de cambios institucionales y
dentro de una nueva dindmica de integracién a redes modernas de cambio tecno-
l6gico dominadas por paises centrales. Esta discusién tiene gran actualidad
‘ (Altbach, 1994; Thorup, 1987; de la Fuente y Boldu, 1993; CEPAL, 1992; Garcia-
Guadilla, 1995; Castells, 1994; Lépez Ospina, 1991) y hace referencia a un proble-
ma vital. El que tiene que ver con el andlisis y las tendencias de cambio en los
modelos de desarrollo de una capacidad de aprendizaje del tipo “skip-ahead” en
la produccién y transferencia de conocimientos, y respecto al “know-how” y al
aprendizaje social de las estructuras y organizaciones académicas para fines de
innovacién tecnolégica nacional.

Para alcanzar el liderazgo regional del bloque asiético y mundial, Japén
tuvo que propiciar una importante reorganizacién de su sistema de innovacién y
procurar cambios institucionales que han alcanzado una modernizacién especta-
cular, que ha convertido a este pais en una suerte de modelo de ruptura® y origi-
nalidad.® El proceso seguido por Japén, indica que su fortaleza ha estado en el
crecimiento de su investigacién experimental (60% del gasto), y en haber alcanza-
do una de las tasas més altas de inversién en I&D a nivel mundial (2.7% del gasto
desde 1984 respecto al PIB). Pero, quizds, el elemento mds destacado del caso de
Japén es su nivel de aprendizaje social de la ciencia y la tecnologia, sobre todo a
partir del periodo en el que este pais hizo efectiva la imitacién més que la crea-
cién. Durante los afios cincuenta y sesenta, la apertura japonesa a la tecnologia
moderna, se llevé a cabo manteniendo salvaguardas que incluian estipulaciones
para que la importacién contribuyera al mejoramiento de la balanza de pagos, e
incorporara conocimiento a los poseedores. Hacia los afios setenta, la productivi-
dad japonesa empez6 a crecer por encima de la de Estados Unidos, sobre todo en
las industrias eléctricas, electrénicas y automotriz. A partir de 1977, “...cuando las
transacciones se encontraban limitadas al know-how contratado y a las patentes
més novedosas, las exportaciones de tecnologia japonesa empiezan a exceder a la
importacién de tecnologias” (Chamarik y Goonatilake, 1994).

Pasar a ser un pais exportador de tecnologias, supuso que Japén tendria
que empezar a invertir grandes sumas de recursos en 1&D, incrementar sus ries-
gos de inversién en ello y mejorar su eficiencia y calidad en el proceso de produc-
cién y transferencia. Fue el sector privado quien asumié el mayor porcentaje de
esta inversién y riesgos, con un fuerte apoyo del Estado japonés. El pacifico asia-
tico fue para Jap6n el mas prominente mercado para sus manufacturas, capitales
y tecnologia. En el conjunto de esta regi6én, aproximadamente el 30% del total de
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sus importaciones proviene de este pais (Ito, 1990). Su experiencia indica que el
paso a ser pais de transferencia de tecnologias y conocimientos, requirié desarro-
llar una alta capacidad de absorcién de tecnologias, via el aprendizaje més que
por la creatividad, aspecto que se articulé con las caracteristicas de su sistema
educativo, de capacitacién en el trabajo y de desarrollo cultural de su poblacién.

La experiencia de Japén, muestra que se alcanzé a definir un nuevo mo-
delo econémico y social, directamente relacionado a la transferencia de tecnolo-
gias y conocimientos. En el centro estuvo un peculiar proceso de aprendizaje so-
cial compartido via el proceso de adaptacién e indigenizacién de la investigacién
de frontera, el desarrollo de instituciones y la importacién de tecnologia. Esto se
hizo posible por la existencia de una capacidad de absorcién de alta tecnologia,
dependiente de la educacién en el trabajo. La tecnologia es conocimiento expresa-
do de una manera técnica, pero tienen ambos un origen social. Son el resultado de
relaciones sociales de produccién, en donde el conocimiento guarda cualidades
que lo distinguen del trabajo humano en general, de las méquinas y de las mate-
rias primas y otros componentes de la produccién. El conocimiento puede ser
reproducido al infinito, puede ser comprendido simultdneamiente, puede no te-
ner ningin costo, puede circular por el mundo en segundos, no se consume, ni se
agota cuando es usado y entre més se comparte més se expande. Esta es la impor-
tancia de la creacién de un fuerte sistema de educacién especializada y de una
socializaci6én moderna de los aprendizajes,

Japén ha puesto en el centro de su reorganizacién educativa la articula-
cién entre las universidades con los centros de investigacién académicos y la
industria. El punto de reflexién de la politica educativa superior del Japén es que
en el periodo de desarrollo en el que se encuentra, la industria requiere un fuerte
apoyo de inventiva e innovacién en conocimientos de frontera, por lo cual se ha
considerado prioritario enfocar acciones tendientes al fortalecimiento de la inves-
tigacién académica orientada. Asi por ejemplo, en el documento denominado
“Guia General de la Politica Cientifica y Tecnoldgica” (1990), se indica que, para
la dltima década del siglo XX, los esfuerzos y prioridades gubernamentales de-
ben orientarse a fortalecer las dreas basicas y de frontera dé la ciencia y la tecnolo-
gia, para promover el desarrollo de nuevos descubrimientos cientificos, la
fertilizacién de “semillas” tecnoldgicas y ayudar al florecimiento de la investiga-
cién cientifica basica. Este esfuerzo que se plantea, debe concentrarse en los si-
guientes objetivos:

. Superacién de las limitaciones de la tecnologia existente en relacién
a la materia, energia, informacién y otros factores basicos que
relacionan la ciencia con la tecnologia, en la biisqueda de nuevos
principios y la explicacién de fenémenos, y explorando nuevas
posibilidades en ciencia y tecnologia que superen los limites de
las actuales tecnologias existentes.
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o Investigacién sobre los fenémenos de la vida, sobre todo para tomar
ventaja en los ultimos desarrollos de la biologia molecular y
encontrar posibles aplicaciones de nuevos conocimientos
relacionados con ella.

. Adquirir una mejor penetracién dentro de los fenémenos humanos,
dela tierra, del espacio, océano y otras entidades macroscépicas
del medio ambiente, y buscar nuevos conocimientos aplicados.

Las 4reas prioritarias que se definen son:

nuevos materiales
electrénica y de informacién
ciencias de la vida

ciencias del espacio

ciencias del océano

ciencias de la tierra.

Desde el plano del mejoramiento de la investigacién cientifica y tecnolé-
gica para el desarrollo econémico, se considera fortalecer las siguientes dreas:

. desarrollo y administracién de los recursos naturales

. . desarrollo y utilizacién de la energia

. mejoramiento de las tecnologias de produccién y sistemas de
distribucién

. reciclamiento y efectiva utilizacién de los recursos

. mejoramiento de los servicios para la sociedad y la vida (Taylor

and Yamamura, 1990).

Dentro de estas politicas y prioridades, y manteniendo una politica de
diversifacién de los recursos financieros, la empresa privada ha empezado a co-
brar una gran significacién en la reorganizacién de las universidades. Para 1992,
habia en Japén un total de 18.316 institutos de investigacién, dentro de los cuales
€1 80% se ubicaba en el sector privado, el 12% en las universidades y el resto como
independientes. Elenfoque del 1&D en las empresas ha favorecido fundamental-
mente a las dreas de ciencias naturales (99%), mientras que en las universidades
éstas ocupan el 67% del mimero de investigaciones. El 23% se ubica en ciencias
sociales y humanidades. Con la idea de que las universidades impulsen sobre
todo tareas de investigacién bésica y experimental, se desarrollaron los denomi-
nados institutos de investigacién adjuntos, abiertos al uso de cualquier investiga-
dor de Japén, y centros de investigacién para el uso conjunto de todos los depar-
tamentos y escuelas de la universidad. Para 1992, habia 16 institutos del primer
tipo sefialado y 94 como institutos comunes, en donde alrededor del 50% del total
de profesores ubicados en las universidades nacionales, trabajaban ya en algiin
proyecto de investigacién.
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Desde 1983, existe un conjunto de mecanismos establecidos para asegurar
la relacién directa de las universidades con la industria, bajo la forma de progra-
mas orientados. Estos son:

a) Cooperacién con la industria, que posibilita el trabajo conjunto de
investigadores de ambos sectores;
b) Investigacién por contrato, a través del cual los investigadores de

las universidades nacionales conducen, dentro de su tiempo laboral
establecido, una investigacién comisionada por una firma
industrial;

) Profesores por contrato, en donde los investigadores e ingenieros
de las industrias tienen la oportunidad de llevar a cabo
investigaciones en la universidad, ubicados en los estudios de
postgrado (Ministry of Education, Science and Culture, 1991).

Bajo estos mecanismos, el niimero de proyectos de cooperacién universi-
dad-industria pas6é de 56 en 1983 a 1.139 en 1992, incorporando a 1288 investiga-
dores.

Los mecanismos de interaccién se han multiplicado desde entonces. Ahora
las universidades nacionales reciben donaciones millonarias de las empresas pri-
vadas, con el objetivo de llevar a cabo investigaciones en campos titiles a las pers-
pectivas econémicas de éstas y se promueven tanto donaciones libres a catedrati-
cos en lo particular u otra serie de flujos de recursos para compra de equipo, becas
y diversos.

Las 4reas de conocimiento en las que se divide esta cooperacién son:

Materiales: 25.6%

Maquinaria y equipo: 20.5%
Arquitectura e Ingenieria Civil: 13.3%
Software: 2%

Electrénica: 9.9%

Biotecnologia: 9.3%

. Energia: 8.5%

Durante la década de los noventa se han creado nuevas estructuras arti-
culadas de la academia con la industria, ubicadas en las universidades, como los
centros de investigacién cooperativa (28 centros: 1992). Alli se ubican profesores
de tiempo completo y profesores asociados, en centros plenamente acondiciona-
dos para la investigacién y su funcién es la de establecer contratos con el sector
privado, promover asesorias, entrenamiento y capacitacién. Otra expresién de
esta articulacién son las “tecnépolis”, a ubicarse en las 26 regiones de Japén, las
cuales constituyen las estructuras mas novedosas de relacién industria-gobierno-
universidades.



60/ EDUCACION SUPERIOR Y SOCIEDAD - VoL 6 N° 1-1995

Los mecanismos para llevar a cabo la articulacién de las instituciones aca-
démicas y las empresas varian mucho, pero esencialmente pueden referirse a:
contratos de investigacion, contratos con investigadores en lo individual,
donaciones para investigacion cientifica, dotacién a fondos especiales a cétedras
(kifu-koza), investigaciones conjuntas con recursos extraordinarios, subsidio para
presentacién ptblica de resultados, y otra serie de mecanismos. Esto se puede
observar, en los programas nacionales, 0 megaproyectos que se han impulsado.
Entre otros vale la pena mencionar el Programa de Apoyo a la Investigacion Cien-
tifica, y el denominado ERATO (The Exploratory Research for Advanced
Technology). Ambos son modelos de financiamiento para promover la investiga-
cién bésica y experimental. Estos programas financiaban en 1993, a més de 25.000
proyectos (Koyobashi, 1992). Las caracteristicas comunes de estos mecanismos
son: a) el principio de que el apoyo otorgado sea la principal fuente de recurso; b)
la centralizacién del control del proceso por el Ministerio de Educacién; c) dar
cobertura sélo a los costos de investigacién directa; y d) la plena autonomia del
investigador.

En la biisqueda de los cambios por un sistema de ciencia y tecnologia,
més articulado pero flexible, Japén ha impulsado reformas en las estructuras de
1&D y académicas creadas durante los setenta y ochenta, como en el caso de la
Ciudad de la Ciencia de Tsukuba y en la recientemente abierta Ciudad de la Cien-
cia y la Cultura de Kansai, cuna del International Institute for Advanced Studies
(IIAS) y de numerosas facilidades para la investigacién académica y aplicada. En
esta ciudad se cuenta con 30 centros y universidades trabajando de forma coope-
rativa con las industrias. En estos entornos, el énfasis estd puesto en encontrar
vias para un mayor y mds eficiente camino para “hacer cosas”, que necesariamen-
te se reflejen en descubrimientos cientificos de frontera (scientific breakthroughs).

Hay la concepcién de que Jap6n debe pasar en el mediano plazo a ser un
pais de creaci6én de innovaciones tecnolégicas, més que uno de absorcién de tec-
nologias. Por ejemplo, en la recientemente inaugurada Tsukuba Advanced Research
Alliance (TARA), que es un centro interdisciplinario bajo el liderazgo académico
del premio Nébel, el fisico Leo Esaki, la Universidad de Tsukuba promueve inter-
cambios con el gobierno y el sector privado junto con investigadores extranjeros
para llevar a cabo proyectos conjuntos. TARA tiene trabajando a 500 cientificos en
su seno. La orientacién de su trabajo es que hacia el préximo siglo, ocurrird la
fusién de las ciencias naturales con las ciencias dela cultura. Los cientificos labo-
ran con contratos anuales, lo cual refleja el cambio que est4 ocurriendo en el tradi-
cional sistema de empleo permanente que no se concibe ya como apropiado para
los trabajos de generacién de conocimiento. Se busca, asimismo, romper con el
bajo nivel de respuesta de las propias universidades, comparadas con los institu-
tos de investigacién y del sector privado hacia la innovacién tecnolégica. En la
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actualidad las universidades concentran sélo el 20% de los fondos para investi-
gacién.

La presién hacia los cambios y reformas ha provenido de las industrias
que estdn presentando un nuevo enlace entre sus elementos y componentes tec-
noldgicos, que demanda hacia los préximos afios la redefinicién de la estructura
de disciplinas y una fase de expansién de los estudios universitarios, porque se
predice que habré carencia de ingenieros y cientificos. Asimismo, la estructura de
investigacién de las industrias est4 siendo reformada, teniendo en cuenta dos gran-
des objetivos: fortalecer las capacidades existentes en el desarrollo de productos,
y promover mejoramientos en los equipos de investigacion. © Esta actitud de las
empresas, también responde al recorte de los recursos orientados a I&D, @ lo cual
hace justificable a su vez, el recurrir a la empresa académica publica subsidiada.
Para compensar esta situacién, las industrias estdn buscando mejorar su eficien-
cia en 1&D, bajo formas de cooperacién o bien hacia una mayor intensividad en
comercializacién de las aplicaciones de sus investigaciones. Esto se ha traducido
en el incrementado interés de las firmas japonesas por empléar a cientificos e in-
genieros en dreas de ciencia y tecnologia y en el elevamiento de su competitividad
internacional. Por ejemplo en una encuesta sobre el papel de los ingenieros uni-
versitarios entre Estados Unidos y Japon se encontré que:

“57% de los japoneses entrevistados se encontraban trabajando en la in-
dustria manufacturera, comparado con el 42% de los estadunidenses entrevista-
dos. Asimismo, el 68% de los japoneses tenian trabajos relacionados con tecnolo-
gias, comparado con sélo el 55% de los americanos... En relacién con el énfasis en
1&D, el 36% de los japoneses y sélo el 26% de los graduados en Estados Unidos se
encontraban relacionados con actividades de 1&D... En otras palabras, una alta
proporcién de japoneses con alto nivel de entrenamiento técnico, se encontraban
trabajando con objetivos técnicos. .. Entre los entrevistados japoneses, 59% sefial6
que concebian que los ingenieros que trabajaban en operaciones de manufactura
se consideraban con el mismo nivel de reputacién que los ingenieros que trabaja-
ban en I&D. En los Estados Unidos, sélo el 27% concebia esto de la misma mane-
ra. Estas diferencias en actitudes se reflejaron en los esquemas laborales: en Jap6n,
el 12% de los egresados de ingenieria tienen trabajos relacionados con la manu-
factura, mientras que en los Estados Unidos sélo es el 5%... En los Estados
Unidos, el 30% de los egresados de ingenieria trabajan en computacién (incluyen-
do software) y en las industrias espacial y médica. En Japén, estos tres sectores
contabilizan sé6lo el 12% de los trabajos de ingenieria. Por el contrario, el 47% de
los egresados japoneses trabajan en las industrias automotrices, quimicas, de me-
tales, de maquinaria y de equipo eléctrico. En los Estados Unidos s6lo el 20% lo
hace. Cerca del 15% de los egresados en ingenieria encuestados estaban relaciona-
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dos con un trabajo en defensa, comparado con menos del 1% de los entrevistados
japoneses” (The Nikkei Weekly, 21/06/94).

Resultados de la investigacion

Durante el periodo de investigacién directa llevadoacaboenel National
Institute for Educational Research (NIER) de Japén, bajo el auspicio de la Japan
Society for the Promotion of Science (JSPS), se aplicaron dos cuestionarios bajo el
titulo de “The Knowledge and Technology Transfer”, uno dirigido a investigado-
res con patentes y relaciones directas con la industria y otro para tomadores de
decisiones involucrados en la relacién universidad-investigacién-industria. Los
cuestionarios fueron aplicados en 10 universidades nacionales, en un instituto de
investigacién cientifica e industrial, en un departamento académico de electr6ni-
ca, en tres institutos de tecnologia, en la universidad de Tsukuba y en el Instituto
de Economias en Desarrollo (Institute of Developing Economics).

Las disciplinas y 4reas de conocimiento de los entrevistados fueron:

. Ingenieria de la energia

. Quimica aplicada

. Ingenieria en soldaduras y materiales mecénicos
. Ciencias bdsicas y aplicadas

. Electrénica

. Ingenieria civil

o Ciencias de materiales

. Ingenieria de sistemas

. Ingenieria en computacion

o Arquitectura e ingenierfa civil urbana
J Quimica

J Ciencias de la tierra

. Quimica de polimeros

. Microbiologia y biociencia

. Ingenieria de instrumentos

o Economia politica

. Genética

. Ingenieria mecénica.

El tiempo promedio de trabajo de los entrevistados en estas 4reas, fue de
30 afios. La totalidad son hombres con puesto de catedratico (chair), que es el més
alto de la jerarquia universitaria japonesa. Se entrevisté a tres rectores, a dos
vicerrectores y a una gran cantidad de directivos. El 97% de los entrevistados
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habia realizado investigacién para fines de comercializacién. El nimero de sus
descubrimientos declarados fue como minimo de 5 por persona. :

Para pasar del conocimiento a la tecnologia o al desarrollo tecnolégico, la
mayoria alcanzaron la patente, o la patente de co-posesién universidad-empresa,
pero sus resultados tuvieron diferentes y variadas vias para realizar la transferen-
cia, entre otros: transferencia a la industria bajo acuerdos formales establecidos
previamente con el investigador, trabajos (papers), licencias con empresas apro-
piadas y acuerdos de colaboracién con los laboratorios de las compaiiias.

Del total de procesos de comercializacién llevados a cabo, los mecanis-
mos desarrollados fueron:

publicacién: 25%

invencién bajo contrato: 10%
aplicacién a patente: 30%
patente: 32%

licencia de invencién: 1%
royalties recibidos: 1%
incubadora de empresa: 1%

La gran mayoria de los entrevistados mostré algiin tipo de preocupacién
respecto a los valores académicos del proceso de comercializacién de sus conoci-
mientos, que fueron desde “inconveniente”, dar “preferencia a la investigacién
bésica”, pero en general se mostraron satisfechos por los ingresos extraordinarios
recibidos. E198% de los entrevistados ha recibido recursos financieros directos de
las industrias para llevar a cabo su trabajo.®

Los tipos de financiamiento mds comunes provenientes de la industria
fueron los siguientes:

financiamento de regalo: 80%

apoyo a investigacién definida: 10%

apoyo a investigacién orientada: 3%

apoyo para licenciamiento pre-invencién: 5%
apoyo para propiedad de pre-invencién: 2%

o & o o o

Estos fondos estdn claramente diferenciados de los obtenidos via el subsi-
dio gubernamental a la institucién académica, debido a que se relacionan con el
trabajo comercial y emprendedor del investigador, ya sea por la via de donaciones
para llevar a cabo proyectos de investigacién bésica, o por fondos transferidos
del instituto o la facultad hacia su laboratorio. Estos fondos pueden ser usados
por los investigadores sin ninguna restriccién, ni obligacién. Un solo investigador
informé que las publicaciones fueron impedidas en el contrato previo, realizado
con una industria. Las instituciones académicas, han promovido mecanismos de
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transferencia de tecnologias a través de centros de desarrollo tecnolégicos, o me-
canismos de promocién ad hoc de investigacién cooperativa, establecimiento de
asociaciones, o bien a través de publicaciones especiales dirigidas hacia las em-
presas en donde se informa del tipo de investigacién que realizan sus académi-
cos.. Otras formas son conferencias y seminarios para los empresarios y directi-
vos de industria. Hubo sin embargo, una opinién generalizada de que los meca-
nismos puestos en marcha no habian resultado del todo satisfactorios ni efectivos
para atraer la demanda de las empresas, pero se reconoce que la participacién y el
involucramiento de la industria ha venido creciendo en los iltimos diez afios y se
hace notar la creciente presién de ésta hacia el trabajo de las universidades. Esta
misma apreciacién se hace respecto al papel del MOMBUSHO (Ministerio de Edu-
cacién, Ciencia y Cultura), que muestra un creciente interés en la promociénde la
vinculacién de la universidad con la industria.

Enlas instituciones académicas japonesas, la oficina de patentes no opera,
en comparacién, por ejemplo, con la extensién de éstas en las universidades de
investigacién de los Estados Unidos. En Japén se realiza la patente, sobre todo a
través de los ministerios de economia. Los académicos y sus instituciones pro-
mueven diferentes maneras de relacién para fines de transferencia de conocimien-
tos y tecnologias. Se organizan de forma periédica conferencias, paquetes biblio-
gréficos y se promueven asociaciones académicas. El director de la institucién es
el encargado de promover este tipo de relaciones, de introducir a los profesores e
investigadores con las empresas, y poner en marcha los programas gubernamen-
tales para tal efecto. En particular, se sefialé que la relacién se establecia por los
siguientes mecanismos:

politicas gubernamentales: 30%

politicas gubernamentales de ciencia y tecnologia: 10%
decisiones internas: 5% ‘

requerimientos financieros: 15%

requerimientos comerciales: 10%

decisiones personales: 30%

El monto de los recursos que destina la institucién respectiva a investiga-
cién, varia por el tipo de institucién. Asi, por ejemplo, en el caso de un centro de
investigaciones para la industria, el 95% de su presupuesto se destina enteramen-
te a ello. O bien, en un laboratorio de la facultad de ingenieria de una universi-
dad nacional, este gasto concentra el 50%. En lo general, en la mayoria de las
instituciones visitadas, la industria coloca entre un 15 y un 30% como donaciones
para investigacién, y la institucién destina entre un 25 y un 30% de recursos pro-
pios.

La distribucién de estos montos para cierto tipo de investigacién, fue muy
dificil de precisar por parte de los entrevistados, sobre todo en la diferenciacién
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entre investigacion basica, aplicada, servicios y consultoria. La respuesta genérica
fue que se combinaban estas actividades en el tiempo, sin distincién. Sin embar-
go, cuando se obtuvieron respuestas precisas, se observa que entre un 25 y un
50% se destina a investigacion bdsica, un 20% a investigacién aplicada y entre un
15 y un 25% a servicios y consultorias. Las preferencias para realizar la transferen-
cia de tecnologias entre los entrevistados, se concentré en las posibilidades que
daban los denominados “joint ventures”, los parques cientificos y el
relacionamiento directo del académico con las empresas, se aprecié menos que
ello contribuyera a la formacién de recursos humanos y al intercambio de grupos
de personal académico.

En el momento de la investigacién, se hizo notar el creciente interés de las
instituciones académicas por desarrollar las funciones de transferencia de conoci-
mientos y tecnologias, con lacomprensién de los entrevistados de que el gobierno
se encontraba buscando incrementar las denominadas becas de colaboracién
(kagaku-keinkiu) para apoyar la investigacion cientifica. Esto se mostraba en la
multiplicacién de reuniones de las asociaciones cientificas para promover la pre-
sentacién de resultados y legitimar las solicitudes de fondos, sobre todo a través
de los organismos especializados que otorgan patentes, como el JSPA (Sociedad
Japonesa para la Promocién de la Ciencia), y la Agencia de Desarrollo de Nuevas
Tecnologias. Entre las propuestas recabadas para mejorar las relaciones de inves-
tigacién con fines de comercializacién se sefialaron: expandir los niveles de
consultoria, garantizar oficinas de propiedad intelectual, ampliar los procedimien-
tos de licenciamientos y saltar las barreras de sectorializacién que dependen del
control de los diferentes ministerios. Desde 1989, fue promovida una comisién de
Promocién de la Colaboracién Industria-Gobierno-Universidades a nivel nacio-
nal, pero fue sefialado que esto deberia ser extensivo para sobrepasar la dominan-
te relacién del académico con las empresas y para institucionalizar mecanismos
mas claros de vinculacién a través de acuerdos de investigacién conjuntos. Hubo
gran interés en el desarrollo de formas de educacién continua, como cursos de
mini-graduados después de cinco afios de trabajo, con sesiones flexibles para quie-
nes estan incorporados al trabajo en 1&D.

Los efectos de la comercializacién de la investigacion académica, que se
estan desarrollando en el Jap6n, se valoran como una mayor influencia de la em-
presa privada en las funciones de las universidades piiblicas nacionales, el incre-
mento de los recursos externos hacia ellas, mayores presiones para la elevacién de
la calidad de la educacién y la investigacién, mayor evaluacién social hacia las
instituciones y el incremento de la demanda hacia investigacién. Lo negativo se
valora sefialando que las metas de investigacién se convierten en condiciones de
corto plazo y que se desvaloriza la investigacién béasica. En una Escuela de Inge-
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nieria, se proporcioné los elementos constitutivos generales de su relacién con la
industria, que da cuenta de la forma tipica de esta interrelacién. Su trabajo de
vinculacién comenzé desde 1983 de forma sostenida, en donde las empresas fi-
nanciaron un conjunto de proyectos de investigacién llevados a cabo en sus labo-
ratorios. Los resultados fueron también discutidos de forma conjunta. El director
de la Escuela decide la aceptacién o rechazo de los fondos donados por las indus-
trias y las estructuras de vinculacién.

El presupuesto normal, se distribuye de la siguiente manera:

. Fondos gubernamentales, eliminando salarios y sueldos: 15%.

° Salarios: 80%

. Gastos diversos: 5%

. Total gubernamental: 100%

N Fondos para investigacién a ser usados por los profesores:
'Y8.248.000.000

. Fondo para investigacién-cooperativa: Y76.877.212 (generado por

el gobierno y la industria)

Donaciones de la industria: Y500.825.213

Becas del Ministerio de Educacién: Y706.500.000
Porcentaje del presupuesto para investigacién: 31%
Porcentaje de recursos provistos por la industria: 23%

Este presupuesto se distribuye de forma equivalencial entre 117 catedrati-
cos adscritos a la Escuela, que debe ser distribuido para las operaciones departa-
mentales, para los experimentos de estudiantes y para la investigacién. El total de
los recursos son controlados por un comité de la Escuela, bajo los siguientes prin-
cipios:

. selecciéon de temas de investigacién con autonomia
. distribucién democratica de los proyectos de investigacion
. resultados abiertos al ptblico.

Conclusiones

La vinculacién de la universidad con la industria en el Japén, se ha con-
vertido en un paradigma de reorganizacién de las instituciones académicas. Esto
ha implicado una nueva responsabilidad social y econémica para estas institucio-
nes, asi como un giro importante de sus actividades tradicionales, concentradas
en lo fundamental en la docencia y la investigacién bésica. Se ha tratado de un
proceso de “reconversién” socio-institucional, que ha adoptado peculiaridades y
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caracteristicas que, al compararlas con otros sistemas nacionales y paises, se pue-
de afirmar que se trata de un fenémeno que ha alcanzado una gran expansién y
dominio en las funciones y estructuras tradicionales de las universidades. La
magnitud del esfuerzo que se realiza, y el creciente involucramiento del mundo
académico-institucional hacia la comercializacién, asi como el cambio de valores
hacia actitudes emprendedoras de los investigadores y profesores, estd cobrando
un muy importante dinamismo tanto en el pais como hacia el exterior.

En el centro de este proceso, estd el énfasis en la transferencia de conoci-
mientos y tecnologias, en donde la consideracién del conocimiento como valor
econdémico estd redefiniendo las tradicionales funciones sociales de las instituciones
universitarias. Lo anterior se expresa en la tendencia de sostener una mayor acti-
vidad nacional e internacional de Japén en la innovacién y el cambio tecnoldgico,
cada vez mds interrelacionada con los avances de la investigacién de frontera.

La relacién entre la universidad y la industria en el Jap6n, aparece marca-
da por dos grandes fenémenos: la mercantilizacién de las actividades académi-
cas, por un lado, y por la academizacién de las actividades productivas vincula-
das a la innovacién tecnolégica, por el otro. Las universidades empiezan a ser
valoradas como una fuente de beneficios vinculados a su inventiva, a los conoci-
mientos que produce y transfiere y a las habilidades que forma entre los estudian-
tes y graduados, pero también por sus patentes y por la generacién de innovacio-
nes y desarrollos tecnolégicos.

Hasta hace muy poco, la transferencia de conocimientos desde las univer-
sidades japonesas, se concentraba en la formacién y generacién de fuerza de tra-
bajo profesional y especializada. La estructura académica, sus procesos y resulta-
dos no destacaban una orientacién funcional de la investigacién hacia el mercado
o la industria. M4s aun, para la gran mayoria de los académicos japoneses, una
posible comercializacién de sus actividades constituia una contradiccién de sus
funciones como empleados publicos, y por parte del gobierno habia una legisla-
cién que prohibia recibir fondos de las empresas privadas. Ahora se estd presen-
tando una notable expansién de las relaciones universidad-industria y una gene-
ralizada concepcién de que éstas deben ser mejoradas en cantidad y en calidad.
Esto ha significado un salto de calidad en el paradigma de organizacién de las
universidades. La relacién universidad-industria es entonces el eje principal de
interés del gobierno, de los ministerios de educacién e industria y ain de las
propias instituciones académicas.

En la investigacién realizada se encontraron evidencias suficientes para
comprobar la prioridad que ocurre en los niveles de esta articulacién funcional de
la universidad con la industria: el mimero de patentes originadas en las universi-
dades y centros de investigacién, el involucramiento de los académicos en tareas
de comercializacién y transferencia de conocimientos, el creciente niimero de con-
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tratos comerciales y mecanismos para poner en marcha esta articulacién, la orien-
tacién de las politicas y los apoyos y programas conjuntos a nivel nacional, el
incremento del apoyo financiero desde las industrias hacia las instituciones aca-
démicas, y atin el creciente interés y nivel de inversién de las grandes compaiiias
japonesas en los talleres y laboratorios de universidades extranjeras, sobre todo
de Europa y Estados Unidos.

Las evidencias muestran, entonces, que ya no se trata de una “aventura
de alto riesgo”, o de la puesta en marcha de mecanismos circunstanciales, sino de
una tendencia de reestructuracién y de reorganizacién a largo plazo. Que ade-
mas, hace referencia a la creacién de un nuevo tipo de institucién con procesos,
productos y valores diferentes a los del tipo de universidad realmente existente.

Este planteamiento de escenario, no pasara sin conflictos, ni sin contra-
dicciones derivadas de los propios intereses tanto de las industrias como de las
instituciones, asi como de la naturaleza diferenciada de las p. rtes, tales como: la
estructura disciplinaria de las universidades versus la organizacién departamen-
tal de los laboratorios industriales; la cultura de la eleccién académica y la auto-
nomia versus la cultura de la eficiencia y la seleccién mercantil de la industria; los
tiempos de las tareas de investigacion académica versus los tiempos de la innova-
cién técnica para la productividad, la competitividad y el mercado; el lenguaje de
la ciencia y la teoria versus el lenguaje de la calidad del producto y del trabajo.
Finalmente, la orientacién de beneficio social y piiblico del trabajo universitario
versus la orientacién de beneficio privado y la confidencialidad de la empresa.
Todo indica que la relacién universidad-empresa, serd un componente sustancial
de las nuevas organizaciones académicas del futuro, dentro de relaciones mas
complejas pero también mds definidas, en &mbitos de desarrollo tanto nacionales
como internacionales.

:Qué experiencias pueden extraerse del caso japonés para las universida-
des mexicanas?

En México, el peso de la investigacion cientifica se da en las instituciones
académicas y sobre todo en un grupo selecto de universidades y centros I1&D.
Esta capacidad instalada presenta actividades importantes en un conjunto clave
de disciplinas cientificas (por ejemplo, en biologfa, medicina, computacidn, inge-
nierfa, fisica y econémico-sociales, entre otras), que pudieran ser potencialmente
importantes para el desarrollo nacional y su relacién con el cambio cientifico-
tecnolégico internacional. Esto puede constituir una base de articulacién con re-
querimientos especificos del sector productivo social y privado.

No obstante, la experiencia japonesa indica que para que ello ocurra, se
requiere definir con claridad y de forma explicita una politica gubernamental de
prioridades y tiempos, de recursos y mecanismos de toda indole, junto con un
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compromiso del sector productivo para orientar sumas crecientes de recursos hacia
la ciencia y la tecnologia, de tal manera que se pueda propiciar en periodos de
planeacién de diez y veinte afios un “aprendizaje social” orientado a conseguir
un proceso de transferencia de conocimientos y tecnologias de caracteristicas auto-
reproducibles. El caso del Japén muestra que la relacién universidad-industria
antes negada, se convirtié en una emergente y vital fuerza productiva.

Se muestra, también, que no se requiere de una “enorme” masa critica, ni
de esperar a que ésta alcance un tamafio comparable con la de los paises tecnolé-
gicamente avanzados. Una pequeiia y dindmica comunidad cientifica y técnica
bien instalada, con prioridades econémicas y sociales y campos de trabajo bien
definidos, con recursos y posibilidades de crecimiento puede llegar a alcanzar un
impacto significativo en el futuro.

Lo anterior, brevemente dicho, significa que para alcanzar un punto de
quiebre en el paradigma de las relaciones de las universidades con la sociedad y
la economia, se requiere poner en marcha reformas y politicas de cambios reales
en éstas. Desde las universidades, ello implica que deben asumirse un conjunto
de propuestas muy rapidamente, sobre todo para pasar de ser instituciones de
docencia e investigacién basica a ser instituciones de produccién de conocimien-
tos y de productos de desarrollo tecnolégico de bajo nivel de innovacién, con una
legislacién para la promocién de patentes y de fortalecimiento de la inventiva,
dentro de prioridades en las tareas de investigacién y de formacién profesional y
disciplinaria. Se trata de pasar de una institucién social refleja a una orientada.
Esto puede empezar a ponerse en marcha en algunas instituciones de educacién
superior publicas del pais pero, sin duda, el efecto de mediano plazo impactara a
otro grupo que puede empezar a aprender de los derroteros de una experiencia
mas cercana. De no comenzar en unas ni en otras, sus caracteristicas al mediano
plazo serdn de rezago.

Notas

1. Keii Tominaga ha intentado medir la productividad de las instituciones (de educacién superior
de Jap6n) citadas en los resiimenes de Quimica. Estos incluyen articulos en japonés con
restimenes en inglés que reportan hasta un 30% del total de los trabajos japoneses presentados
alli, en 1976, cuando comenz6 el conteo; la institucién més productiva fue la Universidad de
Tokio, seguida por la Universidad de Kioto, la de Berkeley en California y la de Osaka, en
ese orden. En 1979, los rangos de orden fueron Tokio, Kioto, Osaka y Berkeley. En afios
recientes, la parte de contribuciones de las instituciones japonesas incluidas fueron
gradualmente incrementaindose, a tal grado que para 1991 los primeros cuatro lugares fueron
ocupados por instituciones japonesas. Tokio, Kioto, Osaka y Tohoku, seguidas de Berkeley y
la Universidad de Wisconsin en Madison... Lo que queremos enfatizar aqui, es el incremento
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gradual de la cantidad de la investigaci6n académica japonesa. Shigeru Nakayama and Morris
F. Low. “Tthe Japanese Structure of Science and Technology: the privatization of knowledge”.
Mim. 1995. p. 12.

2. “Hay estimaciones de que entre 1983 y 1987, los proyectos conjuntos entre las universidades
nacionales con la industria se incrementaron de 56 a 396. Para observar ésto de forma
cuantitativa, en términos de publicaciones, la coautoria universidad-industria se increment6
enel periodo de 1984 a 1989 del 16% al 21%. Durante este tiempo, las corporaciones japonesas
modificaron el foco de su gastos para investigacion para la cooperacién con las universidades
de los Estados Unidos a Jap6n, como resultado de la abolici6n de una ley que hasta 1989 no
permitia que las universidades japonesas se involucraran en proyectos privados con fines
de lucro. Desde entonces, es posible para las universidades piblicas admitir de forma abierta
donaciones de la industria privada. Aquellos m4s relacionados a las 4reas de ingenieria han
estado més dispuestos a aceptar estos fondos que quienes estdn en las dreas de la ciencia,
porque éstos se siguen manteniendo en los ideales de la libertad académica, en donde ellos
son libres de elegir sus propios tépicos de investigacién”. Nakayama, ob. cit. p.5.

3. “La educaci6n superior al nivel de postgrado depende del sector académico, el cual se en-
cuentra mis pobremente equipado que los laboratorios industriales. Las escuelas de tecno-
logia producen alrededor de 13.000 graduados de maestria por aiio, de los cuales el 80% son
reclutados dentro de los laboratorios de las empresas privadas. No obstante, los programas
de doctorado adn no estdn bien desarrollados y la industria no ha alcanzado a reconocer
plenamente el valor de los grados de doctorado. Asi, aquellos que terminan con el grado de
maestria no tienden a pasar al doctorado sino que prefieren encontrar un puesto permanen-
te en las empresas...” Nakayama, ob. cit. p.6.

4. “...es particularmente embarazoso en los afios noventa cuando una de las sociedades més
avanzadas econ6mica y tecnolégicamente, Japén, tiene que ser tenido en cuenta si la teorfa
quiere ser algo mas que una descripcién ad hoc de la evolucién de un contexto cultural
dado. Esto implica no s6lo observar la evolucién del Jap6n, para ver si se ajusta a la teorfa y
c6mo lo hace, sino que es méas importante atin incluir la necesidad de valorar el pensamiento
japonés en el post-industrialismo, con el fin de corregir el sesgo etnocéntrico implicito en
muchas teorias americanas y europeas”. Castells, 1994. Ob. Cit. p. 21.

5. “Jap6n parece haber actuado ampliamente en todos los niveles antes discutidos. Particular-
mente parece haber tenido éxito en una dificil “sintonizacién fina” entre las “politicas
indicadoras” -que como tales tienen el riesgo de preservar y de proteger posiciones que son
ineficientes desde un punto de vista de asignaci6n-, y las politicas de competencia que sofo-
can a los procesos de ajuste. En este sentido, el caso de Jap6n es casi un arquetipo”. Dosi, et
al. Ob. Cit. p. 269.

6. “Las industrias tienen la meta de largo plazo de reubicar el énfasis de sus trabajos de 1&D,
reemplazando la existente mentalidad de copiadores (catch-up mentality), hacia una acti-
tud que promueva la originalidad”. Véase, Nikkei Weekly, Septiembre 5, 1994. p. 10.

7. “Mientras que el niimero total de investigadores en las compaiiias privadas -356.406 en 1992-
se mantiene con un crecimiento bajo, el gasto total en I&D por estas compafiias en el afio de
1994 fue menor que en 1992, lo que constituy6 el segundo afio sucesivo de declinamiento.
Mas aiin, la tasa promedio de gasto en 1&D en ventas en todas las industrias japonesas -
2.84% en 1992- se ha estancado virtualmente y actualmente estd cayendo en las industrias
electronicas de alta tecnologia”. Véase, Nikkei Weekly, Marzo 14, 1994. p.1.

8. Sin embargo, la preocupacién de los académicos japoneses por la creciente “reconversién”
de sus instituciones hacia objetivos de comercializacion, se acentiia en los relacionados con
las &reas de ciencias sociales y econ6micas. Esto puede ejemplificarse en el movimiento de
investigadores del Instituto de Economias en Desarrollo (IDE), que promovieron una gran
protesta nacional e internacional, para evitar la decisién del MITI (Ministerio de Industria y
Comercio Internacional) de fusionar el IDE con la Organizacién de Comercio Exterior Japo-
nesa (JETRO), que es una institucién orientada a la empresa y a sus intereses comerciales.
Pese a la protesta, la decisién del MITI fue consumada en 24 de febrero de 1995.
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Poblacion, ambiente y desarrollo

Alex Fergusson L.
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La historia de la América Latina es en gran medida, una sucesién de
intervenciones de sociedades extrarregionales con el propésito de apropiarse de
los recursos naturales de la regién. Como consecuencia, los modelos de desarro-
llo instalados en América Latina, independientemente de sus estilos especificos
en cada pais o subregién, han generado sociedades dedicadas fundamentalmen-
te a la explotaciéon de una parte considerable de sus recursos naturales, en res-
puesta a las necesidades de materias primas de los paises industriales. Pero ade-
mds, han dado lugar a un proceso de concentracién espacial de la poblacién con
primacia urbana y a un alto grado de deterioro ambiental. '

Entre 1950 y 1990 la poblacién de los centros urbanos de més de 20.000
habitantes se cuadruplicé, y en la actualidad sigue creciendo a una tasa del 4 al
5% anual. Como resultado, en ese lapso se han invertido los porcentajes de pobla-
cién rural y urbana. En el caso de Venezuela, se ha acentuado la tendencia a la
ocupacién de la regién Centro-Norte-Costera, en detrimento del resto del territo-
rio. Asi, el drea ocupada por los Estados Apure, Barinas, Cojedes, Gudrico, Ama-
zonas, Bolivar y Delta Amacuro, que conforman mds del 60% del territorio nacio-
nal, tiene auin, una densidad poblacional promedio de 3,7 hab/km? mientras que
para el Distrito Federal es de 1072,9 y de 180,6 hab /km?2en promedio, para el drea
ocupada por los Estados Carabobo, Aragua y Miranda.
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Como es de esperarse, esta distribucién espacial de la poblacién se rela-
ciona con una distribucién de la actividad econémica que ha conducido a que, en
la mayoria de nuestros paises, entre 1940 y 1990 el sector ocupado en la agricultu-
ra, la silvicultura y la pesca haya pasado de ser el mayoritario de la poblacién
econémicamente activa (en general solia ser mds del 40,%), a ser el sector minori-
tario (entre el 6 y el 12 %) . Mientras tanto, el sector secundario (industria manu-
facturera, construccién y servicios sanitarios) y, especialmente, el sector terciario
(comercio, actividades financieras, transporte y servicios) han tenido el m4s alto
crecimiento y hoy ocupan a més del 85 % de la poblacién, una buena parte de ella
en actividades no formales. En cuanto al impacto social del modelo de desarrollo,
los propios informes oficiales revelan que, en América Latina, siete de cada diez
habitantes y la casi totalidad de la poblacién agricola, viven en condiciones de
subalimentacién; mds de la mitad de los nifios presentan algin grado de
desnutricion; las enfermedades gastrointestinales siguen siendo la primera causa
de mortalidad infantil y los accidentes viales, junto con los asesinatos, constitu-
yen la principal causa de muerte en la poblacién urbana entr2 15 y 30 afios. Una
fraccién importante (15 al 30 %) de la poblacién en edad de trabajar estd
desempleada o subempleada. Dos de cada tres ocupados en actividades no agri-
colas, y la casi totalidad de los agricultores, perciben ingresos mensuales inferio-
res al salario minimo de subsistencia. Méas del 20% de los latinoamericanos estan
integrados en niicleos familiares cuyos ingresos son menores al salario minimo. A
pesar de las campanias de alfabetizacién, un tercio de la poblacién continia sien-
do analfabeta real o funcional, lo cual tiende a aumentar por el predominio de los
medios masivos de comunicacién, pero ademds, por que dos de cada cinco nifios
estd marginados del sistema educativo formal. S6lo uno de cada tres termina la
primaria, mientras que en el medio rural més de la mitad de los nifios no se inscri-
ben en el primer grado o se retiran antes de terminarlo. Apenas dos de cada cien
terminan la primaria. Uno de cada diez estudiantes de primaria culmina el bachi-
llerato y sélo tres de cada cien tienen acceso a la educacién superior. La mitad de
la poblacién vive en viviendas que no disponen de agua corriente y de instalacio-
nes sanitarias. Asimismo, una de cada cuatro familias en todo el continente viven
en zonas donde los servicios de agua y luz son intermitentes o estdn permanente-
mente racionados.

Como se vé la situacion es realmente grave y a su luz, una serie de creen-
cias derivadas de la ideologia del “crecimiento sostenido de la produccién y el
consumo” han comenzado a ponerse en duda. Ya no tenemos tanta confianza en
que el crecimiento de la economia nos conduzca al logro de la felicidad y el bien-
estar; tampoco tenemos confianza en que las respuestas tecnolégicas sean sufi-
cientes para enfrentar con éxito la crisis social y el creciente deterioro ambiental.
En tal sentido, los entes publicos estan cada vez més presionados por sus comuni-
dades, para que se tomen acciones eficaces para el mejoramiento de la calidad de
vida y para la conservacién de la “calidad ambiental” y ya es relativamente claro
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que este factor estd siendo incorporado como un elemento importante de la con-
ciencia colectiva. La percepcién generalizada de la gravedad y complejidad de
los problemas socio-ecoldgicos; el desarrollo de una cierta conciencia critica en el
terreno de los nuevos movimientos sociales que estdn influyendo, de alguna ma-
nera, en la toma de decisiones; los aportes de las mismas investigaciones ecolégicas
y biomédicas, que abren nuevos horizontes para la comprensién de sistemas com-
plejos asicomo de las consecuencias de las acciones humanas sobre ellos y; final-
mente, la tendencia creciente a un abordaje académico y profesional
interrelacionado y transdisciplinario, han ido perfilando un nuevo panorama para
la discusién de estos temas. La utopia liberal de un desarrollo indetenible de las
fuerzas productivas, junto con un crecimiento ascendente de la libertad, la igual-
dad, la justicia y el bienestar, ha sido desmentida. El fracaso del capitalismo
triunfalista que se inaugura con la revolucién industrial, asi como el del modelo,
presumiblemente alterno, del socialismo de tipo soviético, ha puesto en envidencia
la ausencia de una correlacién fuerte entre “crecimiento econémico” y “justicia
social”; entre “riqueza”, medida estadisticamente y “libertad” de la gente; entre
“acumulacién” y “bienestar social”; entre “politicas econén;ticas” y “calidad de
vida”.

Sin embargo, a partir de esa visién del mundo, fundada en la Razén, que
se estructuré a partir del siglo XVIII, el hombre se sinti6 autorizado a desarrollar
todo su potencial productivo, apoyado en el precepto de que “todo lo que es téc-
nicamente posible es éticamente deseable”. Parecia claro que: si la “historia” as-
ciende progresivamente a niveles superiores de bienestar; si es cierto que existe
un “sujeto social”, esto es, un ente social trascendente capaz de transformar la
sociedad, armado de un proyecto politico, econémico o social; si el “progreso” es
una fuerza que acumula gradual e incesantemente mds y més bienestar a la hu-
manidad, entonces, lo tnico que faltaria es expandir la “luz de la razén” a todos
los rincones del globo para que la sociedad planetaria alcance la “felicidad”. En
esta utopia, “la naturaleza” se nos presenté6 como “lo otro” de la sociedad: ese
espacio salvaje (extrailo, potencialmente peligroso), que debe ser domesticado;
reservorio de recursos (bienes aprovechables) y &mbito de “fuerzas ciegas” que el
hombre debe controlar. Esta “visién instrumental” de la naturaleza, a pesar de su
evidente fracaso, sigue presente en todos los modelos ideolégicos y econémico-
politicos y en las teorias sociales, asi como en las précticas concretas desplegadas
durante estos tres siglos, en la mayor parte del planeta. “El progreso” ha sido,
pues, lajustificacién automatica de la intervencién invasiva e indiscriminada del
hombre en su entorno medio-ambiental.

Mientras el impacto desvastador de esta concepcién no fué suficiente-
mente visible, mientras la eco-depredacién (con su secuela de extinciones) no pro-
dujo la sensacion de escdndalo de hoy, mientras la contaminacién del aire, las
aguas y los suelos no adquirié el tono dramético actual y el hombre no comenzé
aver en peligro su propia existencia como especie, la justificacién ética del “domi-
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nio de la naturaleza” no suscité mayores controversias. No existia un espacio
publico para la conciencia ecolégica. La sociedad industrial, bien fuera ésta nomi-
nalmente capitalista o socialista, se justificaba por si sola, el progreso no requeria
ser legitimado, pues él mismo era la felicidad. Sin embargo, el creciente malestar
frente al incumplimiento de las promesas de un desarrollo asegurado de antema-
no, ha puesto en cuestion la idea misma de “progreso”, y nos anuncia el fin de
una historia lineal y homogénea. Los efectos socio-ambientales adversos de un
modelo tecno-econémico que omite la variable ecolégica, constituyen uno de los
factores que fundamentan ese malestar y han dado pie al surgimiento de una
conciencia ambientalista movida por el alarmante deterioro de la calidad de las
aguas, del aire, de los suelos y de la calidad de la vida (entendida ésta, como el
estado 6ptimo de salud fisica, mental y espiritual de los seres humanos).

Una nueva mentalidad estd haciendo su aparicién, porque los peligros de
la destruccién ya dejaron de ser una amenaza retérica. No se trata, pues, solamente
de un movimiento de las ideas sino una movilizacién de pr ~esos sociales, ain
incipientes, pero que van configurdndose como movimientos politicos importan-
tes. El marco cultural se ha modificado y la violencia impune del hombre sobre la
naturaleza, ya no puede seguir siendo justificada (legitimada) por la idea del
“progreso “. Los problemas socio-ecolégicos han saltado labarrera académica para
ocupar un puesto importante en la conciencia ciudadana, en las politicas del esta-
do y en la actividad empresarial. A partir de alli, parece que la percepcién del
ambiente como una cuestion de pertinencia ptblica es un dato adquirido sin po-
sibilidad de reversién. Por supuesto y como era de esperarse, hay también una
recuperaciéon de la dimensién ética (vista aqui como metanorma) y una nueva
ambientacién para el debate entre ética y ciencia; desarrollo y libertad; intereses
parciales y valores universales; l16gicas corporativas, localidad y globalizacién;
dindmica de bloques y desarrollo sustentable; crecimiento econémico y derechos
humanos, en fin, entre los intereses objetivos de clases, grupos, naciones, etnias y
su respectiva traduccién en el mundo de las ideas, valores y representaciones. La
crisis de la modernidad nos ha liberado de viejos dogmatismos , pero nos plantea
la dificultad de no contar con un nuevo paradigma desde el cual delinear los
criterios que justifiquen suficientemente las nuevas opciones. Hoy parece claro
que entre “racionalidad tecno-econémica” y “modelos socio-politicos” hay una
red de articulaciones que habia permanecido enmascarada. Las opciones ético-
politicas y los modelos de desarrollo cientifico-técnico no son campos totalmente
indiferentes. Hay lazos profundos, a veces intangibles, y también relaciones que
s6lo ahora estan poniéndose de relieve.

En este ambiente, la ecologia podria ser el espacio de interseccién de una
nueva configuracién de conocimientos, desde donde se podrian redefinir los cri-
terios para un equipamiento tecnolégico verdaderamente decidido por la socie-
dad (aqui es pertinente la pregunta: ;cudl sociedad?), para la reformulacién o
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restitucion de los equilibrios basicos entre la sociedad y su ambiente, y para la
redefinicién de la idea misma de “naturaleza”. Las demandas democréticas de la
sociedad a favor de la discusién y los acuerdos negociados, ponen en cuestién
todos los campos. Esto es particularmente cierto en el terreno ecolégico, dada la
magnitud de los problemas y la envergadura de las opciones. Por otra parte, las
dificultades evidentes para concretar acuerdos y diferir intereses en juego, tanto
a nivel global como en el plano coyuntural, exigen la maduracién del camino
democrético, como un recurso indispensable. En un campo de accién como el
ambiental, de por si problematico, la 16gica de los intereses parciales estd anulan-
do la toma de decisiones a corto plazo y amenaza con entorpecer severamente el
camino hacia acuerdos bésicos en el mediano y largo plazo.

Desde el punto de vista del desempeiio de las personas directamente
involucradas en la toma de decisiones, el problema de los valores se vuelve
dilemético, pues la actuacién no puede aguardar por la dilucidacién de las alter-
nativas. La gestién publica afecta al medio ambiente en una compleja maraiia
dificil de desentrafiar. Los sectores empresariales de todo el mundo estédn produ-
ciendo un impacto significativo sobre la naturaleza, que no se¢ detiene a la espera
de una clarificacién filoséfica del problema de la ética. En este terreno lo que se
constata es el “sindrome de los hechos cumplidos”, lo cual sélo puede ser atri-
buido, por una parte, a los variados factores que intervienen para configurar y
reproducir un modelo de desarrollo tecno-econémico, cuya l6gica conduce al de-
terioro ambiental y, por otra, a la ausencia de una cultura ecolégica que forme
parte del comportamiento de la sociedad civil y no sélo de una élite intelectual.

El factor cultural parece manejable y, de hecho, puede observarse una
lenta, pero progresiva sensibilizacién de la opinién ciudadana frente a la proble-
miatica del medio ambiente. Una proyeccién optimista, si es que la crisis econdmi-
ca no contintia agravandose, nos colocaria en la préximas décadas, en una situa-
cién favorable en cuanto a la conciencia ecolégica de la sociedad. El panorama
luce algo més complicado en relacién al modelo tecno-econémico de desarrollo,
cuya légica de la rentabilidad econémica, subordina la innovacién técnica y el
interés colectivo por el mejoramiento de la calidad ambiental, al tiempo que obs-
taculiza cualquier propuesta de cambio. En tal sentido, el manejo de estas
complejisimas tensiones ha sido el centro de las polémicas que ocupan la atencién
del mundo en las tltimas décadas. Mas alld de una controversia que estd lejos de
atenuarse, parece claro que la expansién productiva no garantiza automaticamente
el mejoramiento de la calidad del medio ambiente. La experiencia histérica apun-
ta mas bien a todo lo contrario. Ese es el punto critico del modelo tecno-econémi-
co que funciona hoy en todos lados. Los criterios de viabilidad econémica no son
los mismos que los criterios de pertinencia ecoldgica (y parece que tampoco los de
bienestar social). ; Desde dénde plantear una demanda ecolégica a la racionalidad
tecno-econémica dominante?. He alli el terreno preciso donde aparece, con toda
claridad, la cuestién de la ética de los modelos de desarrollo.
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La situacién general es tan grave en este sentido en la mayor parte del
planeta, que los principales organismos internacionales involucrados en los asun-
tos politicos, econémicos, sociales y ambientales, han comenzado a presentar pro-
puestas acerca de la necesidad de un nuevo orden econémico mundial y, mas
recientemente, de una nueva estrategia para la conservacion de la naturaleza.

Esta estrategia incluye, entre otros, los siguientes aspectos:

* La redefinicién del desarrollo en términos de ecologia, economia
y equidad.

La reconstruccién del proceso de desarrollo social y econémico de
manera que éste se haga sostenible.

La promocién de una ética que integre a los seres vivos (las plantas,
los animales, los microrganismos y la gente).

La minimizacién de los efectos adversos del crecimiento
poblacional humano, la urbanizacién, el desarrollo industrial, la
agricultura tecnificada y la produccién de energia.

* El reconocimiento de los efectos ambientales adversos de la
inseguridad econémicay los conflictos armados.

La reversi6n de la severidad y extensién de la degradacién de los
ecosistemas de los cuales dependen las sociedades humanas para
la alimentacién y la produccién de fibras.

La creciente demanda social por una pertinencia ecolégica de todo pro-
grama de desarrollo econémico, tiene un contenido ético explicito. Ello entrafia
toda una concepcién de la naturaleza, de la sociedad, del poder, del hombre, que
se pone en movimiento en este debate, por lo que ya resulta inaceptable la vieja
apelacién ideolégica de valores y categorias tradicionales aceptados “a priori”
como cuestiones de principio. La sola incorporacién de la nocién de “viabilidad
ecologica”, coloca la discusién, en un plano extra-econémico y es en esta perspec-
tiva, como podria caracterizarse el concepto de “desarrollo sustentable”. La
“sustentabilidad” del desarrollo remite, pues, en el terreno de la justificaciones
valorativas, a dos componentes altamente controversiales: uno, el impacto social
de los programas tecno-econémicos (efectos sobre la calidad de vida, empleo, dis-
tribucién de la riqueza, administracién de la justicia, politicas sociales, etc.) y otro,
sus implicaciones ecolégicas (impacto en la calidad del agua, el aire, los suelos y
sobre la conservacién de la biodiversidad, asi como sus efectos sobre los
subsistemas bioculturales existentes).

Asi pues, podriamos entender el “desarrollo sustentable” como una es-
trategia politica transicional, ... “para mejorar las condiciones de vida de la pobla-
cién, partiendo de las especificidades de los ecosistemas presentes en su &mbito
de accién y bajo modalidades de gestién econdémica, social y tecno-cientifica, que
enfrente los problemas y aborde sus soluciones sin comprometer el futuro de los
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componentes biolégicos, de su entorno geo-quimico y de los sistemas culturales
existentes”... El “desarrollo sustentable” podria verse como una alternativa para
intentar armonizar las actividades humanas del desarrollo, con el mantenimiento
de la integridad de la naturaleza, de modo que pudiéramos utilizar sus potencia-
lidades e intervenir, dirigir u orientar sus procesos en beneficio del hombre, sin
vulnerar su capacidad autorreguladora.

En todo caso, transitar el camino hacia un desarrollo sustentable exigird,
en el orden préctico, acciones en relacién con:

la planificacién y disefio de politicas para la evaluacién y el
mejoramiento de la calidad ambiental;

la educacién para la participacién de las comunidades en las
actividades conservacionistas;

el manejo de los ecosistemas y de los impactos humanos sobre
ellos;

el manejo de la informacién;

el desarrollo de la capacidad humana para el manejo de los recursos
y, finalmente:

el fortalecimiento o la creacién de instituciones capaces de apoyar
y ejecutar estas acciones.

Los argumentos que soportan estos planteamientos, son pocos pero con-

tundentes:

1. Todo desarrollo econémico depende, en tltima instancia, de los
recursos naturales.

2- Ningtin modelo de desarrollo econémico y social que reduzca los
recursos de los cuales depende, sin tomar previsiones para su
reemplazo, puede sostenerse por mucho tiempo.
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Introduccion

Dentro de los nuevos contextos en los que la educacién se estd viendo
imbricada, dos de los aspectos que mayor relevancia y velocidad estdn tomando
son los procesos de integracién y globalizacién dentro de lo que significa el nuevo
valor del conocimiento. Por su parte, la globalizacién del conocimiento y la inte-
gracién educativa no son excluyentes, ya que en muchos casos, para optimizar los
beneficios que pueden derivar de los procesos de globalizacién se hace necesario
el haberse organizado integradamente a menor escala. La continuidad “micro-
macro” es cada vez mds necesaria, ya que una eficiente manera de organizarse a
nivel local, nacional y/o regional, garantiza una mayor posxblhdad de conectarse
en forma beneficiosa con lo global.!

Ahora bien, los conceptos de globalizacién del conocimiento e integra-
ci6én educativa adquieren sentidos diversos dependiendo de las distintas concep-
ciones que se asuman para identificar las grandes transformaciones que estin

*) El presente trabajo ha sido difundido en publicaciones editadas en Brasil y México; sin
embargo, debido a la importancia de la problemética planteada se reproduce en la Revista
Educacién Superior y Sociedad por ser de alcance regional. Una continuacién de esta tem4-
tica ser4 publicada en la Revista Cuadernos del CENDES, No. 26, con el titulo “Universidad
latinoamericana: del “casillero vacio” al escenario socialmente sustentable”
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teniendo lugar a nivel mundial y las que podrian producirse. En efecto, existen
distintas “visiones” en la percepcién del futuro y el rumbo que deberé darse a las
sociedades. En estas diferentes “visiones de futuro” los paises latinoamericanos -
al igual que otros grupos de paises no avanzados- aparecen con signos diversos
dependiendo de los escenarios en los que se les ubique. En el presente trabajo se
van a presentar tres tipos de escenarios con el objetivo de visualizar, a grandes
rasgos, el papel que puede jugar el conocimiento, asi como los procesos de globa-
lizacién e integracién en las transformaciones educativas de los paises latinoameri-
canos.

La diferencia crucial que se ha tratado de destacar en cada uno de los
escenarios es la forma particular que adquiere la insercién de los paises no avan-
zados en los procesos de globalizacién. Siendo que las condiciones de ubicacién de
los paises en esa globalidad estan definidas por las posibilidades de competitividad
y siendo que la competitividad depende cada vez mas del conocimiento,? el primer
hecho a resaltar es c6mo se insertan las especificidades de los paises no avanza-
dos en ese contexto, asi como el papel que puede jugar en el.o la globalizacién
educativa e integracién universitaria. Estos escenarios han sido construidos a
partir de las imagenes de futuro que presentan los discursos acerca de tendencias
y preferencias societales. Los mismos no pretenden ser exhaustivos, ni exclusivos,
pues los fenémenos de la realidad, en su vasta complejidad, sobrepasan cualquier
clasificacién de esta naturaleza. La principal aspiracién que tienen estos escena-
rios es ayudar a visualizar la caracterizaciéon -aun en proceso- de los distintos
futuros que perfilan estas imdgenes. No pretenden, por tanto, ser parte de un
prondéstico de verdades futuras; simplemente sefalan ciertos peligros, algunas
oportunidades y también ciertas preocupaciones.

Tomando en cuenta las observaciones anteriores, se van a clasificar los
escenarios en tres categorias: 1) Escenario de mercado: la globalidad definida a tra-
vés de lo estrictamente econémico; 2) Escenario sustentable: la globalidad que toma
en cuenta otras dimensiones -cultural, social y, especialmente, la ambiental- ade-
mas de la econémica; 3) Escenario de la solidaridad: 1a globalidad que pasa por una
mayor integracién y articulacién de los procesos locales. El interés en haberse
decidido por la presentacion de escenarios tiene que ver con la visién prospectiva
que facilita este tipo de enfoque; y por la posibilidad de crear espacios de legitimi-
dad a las opciones deseables, a través de la construccién de discursos alternativos.

Escenario de mercado: la globalidad definida a través de lo
estrictamente econémico

En este escenario, el aspecto econémico es el eje de la organizacién de la
sociedad, la cual se realiza sobre la base de los avances tecnolégicos y el dominio
de la mano invisible del mercado.? El desarrollo de cada pais estard en funcién de
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la proporcién de poblacién que podra incorporarse al nuevo modelo dindmico y
al papel jugado por cada elemento del sistema en ese proceso de incorporacién.

Para los paises latinoamericanos -y para todos los paises no avanzados en
general- el escenario definido a través de lo puramente econémico -el desarrolio
dejado a las leyes del mercado- es el mas pesimista por razones obvias. El retraso
tecnolégico acumulativo de la mayoria de los paises no avanzados, no les permi-
tird insertarse adecuadamente en la globalidad, ya que s6lo pequeiias fracciones
de segmentos modernos de estos paises podran vincularse a la red de interdepen-
dencia global. En efecto, la globalizacién en este escenario, esta constrefiida fun-
damentalmente a lo que se ha llamado la “triadization” (Estados Unidos, Japén y
Europa Occidental), tanto en el intercambio econémico, como en el intercambio
financiero. En este sentido, se resalta el hecho que, de las 4.200 alianzas estratégi-
cas que han tenido las empresas del mundo entero durante la década de los ochenta
(todos los sectores incluidos), el 92% han sido realizadas entre firmas de los paises
de la triada. De la misma manera, las plazas financieras de Nueva York, Tokio y
Londres, controlan mas del 80% de las transacciones que se efectiian anualmente
sobre los mercados financieros del mundo.*

Dentro de este escenario los paises no avanzados dejan de tener interés
funcional y econémico para el sistema global, al ser la mayorfa de esos paises
“demasiado pobres para constituir mercados y demasiado atrasados para valer
como fuerza de trabajo en un sistema productivo basado en la informacién y don-
de las materias primas van a disminuir rapidamente su valor relativo” (Castells,
1990). En este escenario, los paises menos avanzados tienen poca posibilidad de
lograr una dindmica propia que interese al resto del mundo. Para las élites econé-
micas y politicas de los paises avanzados, el hecho de que una gran parte del
globo viva en atraso, les preocupa en la medida en que ese atraso puede revertirse
contra ellos.® Es dentro de este escenario -calificado por algunos autores bajo la
figura de “la noche de los mercaderes”® donde el peso de las culturas particulares
se verd reducido, ya que prevalecerd la cultura impuesta desde las cipulas del
poder econémico.

Por lo tanto, la dindmica que toma la cultura de los paises no avanzados
en este contexto remite a lo que algunos antropélogos latinoamericanos han
denominado “modernizacién refleja” (Ribeiro, 1971). La modernidad occidental
se transfiere de manera impositiva en las culturas de estos pueblos produciendo
una homogeneidad que conspira con la diversidad cultural a través de procesos
de asimilacién o transculturacién (Yero, 1991). En este escenario, el em-
pobrecimiento cultural afectard no sélo a los paises no avanzados, sino también a
los avanzados, donde las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién han
sido identificadas, en este tipo de contexto, como “inmensas redes de simula-
cros”. En este esquema de cultura, las cosas, los signos, las acciones, funcionan
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con una indiferencia total a su propio contenido y “como el hombre que ha perdi-
do su sombra, ellas pierden su idea y caen en el delirio”. (Baudrillard, 1990). La
penetracién del aparato econémico y tecno-cientifico en el campo cultural signifi-
ca para algunos, una nueva barbarie, un nuevo analfabetismo, empobrecimiento
del lenguaje y de la cultura ante la despiadada influencia de la opinién de los
media?

En cuanto al valor del conocimiento, éste adquiere matices diferentes de-
pendiendo del escenario en el que se le ubique. En los momentos actuales -de
predominio del escenario de mercado- es obvio que hay un énfasis en el valor
econdmico del conocimiento. En este escenario, la lucha por el poder esté cada vez
mads asociada a la lucha por la distribucién del conocimiento y la posibilidad de
acceder a él. La distancia entre los paises avanzados y los menos avanzados sera
de orden informético y de conocimiento; y las guerras futuras serdn guerras por
la informacién y el conocimiento (Toffler, 1991). En este contexto -en que el cono-
cimiento es considerado el factor mds importante de produccién de desigualda-
des- los paises no avanzados econémicamente deben disminuir la distancia en la
laguna de conocimientos que les separa de los paises avanzados. En este sentido,
tendran que jugar las reglas del juego de los paises avanzados, y para ello, debe-
ran replicar las instituciones educativas a imagen de esos mismos paises.

En este escenario el énfasis en el concepto de “mercado educativo” y espe-
cialmente el énfasis en el “valor econémico del conocimiento” predomina por
sobre otras dimensiones de la educacién. El concepto de “mercado de conoci-
miento” adquiere relevancia para definir los intercambios educativos a nivel in-
ternacional. Asi se habla de “mercado internacional de conocimientos” y “me-
rcado educativo internacional”, para referirse a venta de patentes y de investiga-
cién, asi como de contratacién de personal calificado para industrias de alta com-
petitividad. Se busca en el “mercado educativo internacional” el perfil profesional
que mayores competencias tiene para el puesto que se requiere.’ En esta perspec-
tiva, el problema de la fuga de cerebros de las ctipulas ilustradas de los paises no
avanzados se acentuard.”

Las exigencias de la economia por formas mds eficientes de produccién y
transferencia de conocimiento de las instituciones educativas hacia el sector pro-
ductivo, se dan paralelamente en un contexto en el cual las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién (NTIC) estdn produciendo una revolucién en las for-
mas de produccién y circulacion de conocimiento que estd siendo reforzada por
la presién de mayor eficiencia cognitiva para contribuir a reforzar el valor econé-
mico del conocimiento.” En este escenario, donde el mercado internacional es el
eje articulador de la dindmica del conocimiento, los procesos de globalizacion se ca-
racterizan por un mayor énfasis en lo econémico. En este contexto, el éxito de los
intercambios no necesariamente pasa por procesos de integracién entre los paises
de la regién, sino que lo prioritario es el éxito de vinculacién con los procesos de
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globalizacién a nivel mundial (Yero, 1991). La dindmica de la globalizacién es, por
tanto, eminentemente econémica, y las vinculaciones de conocimiento entre “re-
giones avanzadas” /“regiones menos o no avanzadas” tenderdn a parecerse a los
procesos de transnacionalizacién conocidos en el modelo tecno-econémico anterior.

En este escenario, la dindmica del acceso al conocimiento internacional se
hace a partir de la relacién de unas pocas instituciones académicas de cada uno de
los paises no avanzados con los centros de excelencia de los paises avanzados, y
tienen menor importancia las relaciones de integracién entre los paises de una
misma regién, subregion o pais. Este ha sido el esquema que ha predominado en
los procesos de internacionalizacién de las universidades de los paises no avan-
zados en general. Las instituciones més importantes de estos paises establecen
lazos directos con sus homoélogas en los paises avanzados, y no tienen o tienen
pocas relaciones no solamente con sus homélogas de los paises de la misma re-
gidn, sino que tampoco tienen relaciones significativas con las otras universidades
del propio pais. Este esquema ha producido en el pasado dos tipos de efectos no
deseables: a) transferencias acriticas de conocimientos (y formas de producir co-
nocimiento) no del todo pertinentes a los paises receptores; b) fuga de cerebros. El
primer aspecto ha sido bien estudiado por los dependentistas de los afios setenta.
El segundo aspecto, aunque mucho menos estudiado a pesar de que existen datos
sumamente preocupantes,’? surge en los actuales momentos con una gran rele-
vancia por la presencia de un “mercado educativo internacional” dispuesto a cap-
tar talentos vengan de donde vengan.® *

Escenario de desarrollo sustentable: 1a glcbalidad que
toma en cuenta las dimensiones ambiental, cultural y
social, ademas de la econémica

Paralelamente a la universalidad e impetu que indudablemente tienen y
probablemente seguirdn teniendo las fuerzas que conforman el escenario ante-
rior, estdn surgiendo otras alternativas, cuyo principal desafio es imaginar y crear
nuevos modos de modernidad en los que el desarrollo tome en cuenta las necesi-
dades esenciales del hombre y los limites del planeta. En este contexto se hace una
critica fuerte a los estragos irreversibles que en la naturaleza y en el hombre cau-
san las “fuerzas ciegas del mercado”. Este tipo de planteamiento ha tomado dife-
rentes denominaciones: “desarrollo sustentable”, “desarrollo con rostro huma-
no”, “desarrollo cultural”, “desarrollo desde la base”, “desarrollo endégeno” (este
dltimo pensado no como “independencia”, como era la propuesta anterior a la
globalizacién, sino como interdependencia con autonomia).

Este escenario se diferencia por la importancia que da a la conservacién
de la naturaleza, a las culturas locales, y a la solidaridad entre los pueblos. Su
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filosofia se fundamenta en el hecho de que el consumo ilimitado y desigualmente
distribuido, no solamente es injusto socialmente, sino que ademés es incompatible
con la permanencia del planeta Tierra. Debido a ésto, nuevos estilos de vida de-
ben ser propuestos, tomando en cuenta una distribucién ordenada de los recursos
del mundo, y una distribucién mds justa de la riqueza para todos los hombres.
Este es considerado un escenario optimista pues se cree en que la solidaridad de la
humanidad avanza hacia formas globales de intercambio, donde es posible el
florecimiento y la vitalidad de las diversas culturas y donde éstas entran en di4-
logo critico con la racionalidad cientifica y tecnoldgica.! Seria la alianza del “mundo
de la razén” con el “mundo de la vida” lo que pregonan los que creen en que hay
que darle una nueva oportunidad a la modernidad.

Bajo este contexto, se piensa que los paises menos avanzados podrian sal-
tarse todo un periodo de desarrollo de infraestructura. Por ejemplo, en el caso de
las telecomunicaciones, se podria pasar directamente a las comunicaciones por
satélite sin necesidad de invertir en desarrollar mas adecuadamente los sistemas
de cables. Por otro lado, considerando que las nuevas tecnologias van a tender a
ser cada vez menos costosas por el tipo de materia prima que utilizan (donde el
software serd mds importante que el hardware) ello redundara también -seguin
los mds optimistas- en posibilidades y oportunidades para el Tercer Mundo. Des-
de el punto de vista cultural,‘se hace mucho énfasis en que debemos ir hacia la
busqueda de nuevas identidades y de revalorizacién de la diversidad cultural. E1
desafio en este contexto es cémo conciliar la necesidad de identidad sobre el pla-
no de los valores nacionales, locales y comunitarios, con la exigencia creciente de
la solidaridad a escala planetaria. Para algunos, estd emergiendo una sociedad
civil global, conectada a través de tecnologias comunicativas, desarrolléndose sobre
una base de informacién compartida y una creciente conciencia de identidad y
participacién global.”® Esta sociedad civil participard de forma vigilante en los
procesos de solidaridad global para evitar que se implanten formas de
globalizacién econémica, ciega a los efectos perversos que produce el modelo de
mercado en las culturas locales.!® Se considera, en este contexto, que los procesos
de modernizacién de los paises hegeménicos econémicamente, seran incorpora-
dos en forma creativa a través de una dindmica autdctona de re-creacién positi-
va.”

En el contexto de este segundo escenario, las nuevas tecnologias son
visualizadas como instrumentos que los paises del Tercer Mundo tendrén opor-
tunidad de incorporar en forma positiva a sus procesos productivos y a la solu-
cién de sus necesidades locales (Pérez, 1985; Jouvenel, 1991). Esto porque el creci-
miento econdémico dependerd cada vez mds de lo inmaterial, de la inteligencia
humana, del saber hacer, de las actitudes, de los comportamientos, de la capaci-
dad de adaptacién y de creacién. Por lo tanto, si la riqueza de los paises no avan-
zados es su gran potencial humano; y si a esta poblacién se le da la debida educa-
cién; es obvio que ello redundaria en una significativa forma de avance hacia una
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competitividad basada en la preparacién de los recursos humanos. Siendo que en
el nuevo modelo competitivo no es la inversién en tecnologia lo més importante
sino el dominio que se tenga de la tecnologia lo que hace la diferencia; los paises
no avanzados podrian preparar sus Recursos Humanos para dominar intelectual-
mente la tecnologia e incorporarla creativamente a sus procesos productivos sin
tantos costos como era la situacién en el pasado. Lo que hace la diferencia entre
las empresas y entre los paises no es tanto la tecnologia, sino el dominio adecua-
do de esas tecnologias, donde las capacidades de aprendizaje, de adaptacién y de
creacién de los individuos es fundamental.

Estudios recientes han demostrado que alrededor del 75% del esfuerzo de
innovacién reside en la innovacién socio-organizacién, el 25% restante reside en
la innovacién puramente cientifica, fisica y técnica. Innovar sobre un plano estric-
tamente tecnolégico no sirve para nada, si no hay simultdneamente una innova-
cién a nivel de las précticas sociales, a nivel de la organizacién social, a nivel del
saber hacer (Jouvenel, 1991). En este escenario, el conocimiento es considerado
una fuente democrdtica de poder, ya que el mismo puede ser, replicado por muy
diferentes usuarios sin perjudicar a nadie. O sea, nadie queda pobre por dar cono-
cimiento, ya que el conocimiento es inagotable.

Frente a una globalizacién que privilegia el valor econémico de la educa-
cién y las dindmicas lucrativas de mercados del conocimiento, estdn surgiendo
posiciones filoséficas mas consonas con las preocupaciones de los escenarios alter-
nativos. En este sentido, el concepto de “educacion global”, que esta surgiendo
asociado a este segundo escenario y utilizado fundamentalmente por lc',».s seguidores
del desarrollo sustentable, tiene connotaciones muy distintas al concepto de “mer-
cado educativo internacional” o “mercado comiin del conocimiento”. La “educa-
cién global” es uno de los muchos términos que se vienen usando para resaltar la
importancia de educar con una perspectiva planetaria. La educacién global
enfatiza la nocién de interdependencia y la necesidad de plantear aspectos con-
temporédneos dentro de un contexto global. Los esfuerzos que los organismos inter-
nacionales venian haciendo en “educacién para los derechios humanos”, “educa-
ci6én ambiental”, etc., encuentran en este contexto de educacién global un asidero
més actualizado. Estd basado en el supuesto de que lo que una persona hace en
un rincén del planeta afectard a los demés estén donde estén. Existen ya expe-
riencias que han llevado adelante propuestas de cambio de curricula. La filosofia
que subyace a estas propuestas se identifica con la inculcacién de una ética de
cooperacién a nivel local, que esté articulada con una perspectiva de lo global.

Los nuevos procesos de globalizacién e integracién exigen de las univer-
sidades incorporar al perfil profesional atributos que tomen en cuenta las demandas
del nuevo paradigma de la internalizaciéon de la educacién que estdn comenzando
a emerger. En este nuevo paradigma de globalidad con cooperacién- para diferen-



88/ EDUCACION SUPERIOR Y SOCIEDAD - VoL 6 N° 1-1995

ciarlo de la globalidad asociada a las fuerzas puras del mercado- la educacién se
entiende dentro de un modelo de desarrollo sostenible, caracterizado por una
mayor calidad de sus procesos y productos; por el respeto a la diversidad cul-
tural; por una nueva relacién del hombre con la naturaleza; y por una mayor
sensibilidad hacia los problemas de pobreza, tanto material como intelectual y
ética. Entre las consideraciones que se mencionan bajo las nuevas necesidades de
educacién superior en un contexto de globalizacién, se pueden sefialar:
internacionalizacién de contenidos; enfoques comparativos; estudios interna-
cionales interculturales; estudios sobre el desarrollo mundial; manejo de idiomas
extranjeros; establecimiento de convenios de cooperacién internacional y es-
tablecimiento de redes mundiales de investigadores, profesores y estudiantes
(Romo, 1991). El planteamiento de la educacién global se presenta ademds en
momentos en los cuales las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
la hacen posible. En este sentido, la universidad global del futuro que esta
emergiendo estd utilizando intercambios electrénicos de informacién y cursos,
con estudiantes, profesores, e investigadores, en muchos paises conectados por
via satélite, a través de redes de computadoras, y otros avances de las telecomuni-
caciones. La electronica hace posible la presencia de lo que se ha llamado proyec-
tos “hermanados”; que unen a universidades entre diferentes paises para respon-
der a necesidades de docencia e investigacién. Todo ésto facilita el desarrollo de
redes, como nuevas formas de cooperacién entre individuos e instituciones, de
maneras mas informales y menos burocréticas. A los organismos internacionales
vinculados con el drea de la educacion, les corresponderia -en este escenario- ocu-
parse de elevar la conciencia planetaria con valores de solidaridad hacia todos los
pueblos del planeta, para lo cual 1a educacién global deberia ser incorporada a los
planes de estudio en todos los paises, tanto avanzados como no avanzados.'®

Escenario de la solaridad: 1a globalidad que pasa por
una mayor integracién y articulacion de los procesos
locales

Los planteamientos de esta posicion se basan en la necesidad de encon-
trar espacios de alteridad frente al sistema, por ello sus propuestas se identifican
con un discurso contrahegeménico o contrasistémico.' La mayoria de los autores
que podrian ubicarse en este escenario parten de un cuestionamiento al concepto
de progreso,® al sesgo etnocentrista que toma como ideal emancipatorio la mo-
dernidad europea,” y al papel de las vanguardias ideolégicas.?? En este sentido,
lo que se observa en los diversos planteamientos de las posiciones que pueden
ubicarse en este escenario es: o bien un cuestionamiento al paradigma del desa-
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rrollo tal y como ha sido implantado en las sociedades no avanzadas; o un recha-
zo a ese paradigma en su totalidad.?

Los autores involucrados con esta tiltima posicién, analizan el desarrollo
como una politica de produccién de la verdad de los paises avanzados, esto es,
como estrategia inventada por el “Primer Mundo” para una gran parte de paises
del Asia, Africa y América Latina, considerados el “Tercer Mundo” . Este plan-
teamiento trajo consigo la emergencia de nuevas disciplinas y subdisciplinas aso-
ciadas a la Planificacién e identificadas con dreas del conocimiento relacicnadas
con los procesos de industrializacién y urbanizacién: desarrollo agricola, educati-
vo, regional, de la salud, planificacién familiar, etc. Estas dreas del conocimiento
sobre el desarrollo fueron replicadas en todas partes del mundo de la misma for-
ma; repitiendo en todos los paises ias “mismas verdades”, las cuales estaban cir-
cunscritas casi siempre al discurso de los profesionales del desarrollo (economis-
tas, planificadores, demégrafos, etc.).”

Este tercer escenario -cuyo énfasis consiste en el rechazo a la nocién e
implicaciones del desarrollo como racionalidad y como modelo- ha logrado hasta
el momento poco nivel de elaboracién en relacién a las propuéstas. Ello puede ser
debido a una mayor dificultad en cuanto al logro de propuestas efectivamente
alternativas, es decir, sustitutivas de lo que aparece cuestionado. Sin embargo,
resulta importante sefialar algunos aspectos que son considerados relevantes para
lograr éxito en la formulacién y en la posible cristalizacién de propuestas inspira-
das bajo los supuestos de esta posicién. *

- Revalorizacién de la subjetividad social y de la dimensién cuahtatwa de
la vida social. En este sentido se considera que la identificacién de las
necesidades de la mayoria de la poblacién no debe dejarse exclusivamen-
te en manos de los “expertos” como ha sido el caso hasta el presente; sino
que se hace necesario que sean los propios grupos de base los que se
responsabilicen en encontrar caminos cénsonos con su cultura y aspi-
raciones. Las propuestas, por lo tanto, deben ser construidas sobre la base
de un trabajo continuo y al lado del pueblo; aprendiendo a trabajar con
éste, interpretando sus necesidades, y promoviendo su manera de ver el
mundo.?

- Revalorizacién de la democracia como expansion de la conciencia reflexi-
. va en todos los espacios de la interaccién social, desde el 4mbito familiar
hasta el politico, pasando por todo tipo de instituciones (piblicas, muni-
cipios, escuelas, etc.). Se concibe esta re-valorizacién como el estableci-
miento de nuevas formas de alianzas entre el Estado y la sociedad civil,
privilegiando la participacién social, la descentralizacién de decisiones, y

la afirmacién de la cultura ciudadana.

- Revalorizacién de los actores sociales, de la sociedad civil, y de las or-
ganizaciones no gubernamentales, como una manera de abrir espacios
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diferentes a la accién homogeneizante del Estado. En este sentido se valo-
rizan las i6gicas politicas centradas en las practicas culturales de los acto-
res, privilegiando los sectores informales, los grupos de base y las organi-
zaciones comunitarias.

- Re-valorizacién de una nueva forma de produccién de la verdad que tome
en cuenta elementos que han estado subyugados por la racionalidad cien-
tifica.Z

En este tercer escenario, la produccion de conocimientos estd muy ligada a la
cultura y alos grupos de base, de ahi laimportancia que adquieren las metodologfas
de investigacién y acci6n participativa, asi como los profundos cambios en el or-
den prevaleciente del conocimiento. Puede entenderse la importancia que para el
escenario de la solidaridad adquieren los cambios en el orden del conocimiento,?
ya que esos cambios implican también rupturas importantes con la modernidad
occidental. Entre las principales formas en que se manifiesta este nuevo orden del
conocimiento se pueden mencionar las siguientes®(Weiler, 1991):

- En lo epistemolégico: desintegracion de la ciencia unificada y pérdida de
consenso en la naturaleza de la racionalidad cientifica;

- En lo organizativo: tendencia a conocimientos mds integrados, con posi-
bilidades de incluir aspectos que habian estado marginados del con-
ocimiento, p.e. lo estético y lo ético;

- Enlo valorativo: nuevas formas de conocimientos no necesariamente legiti-
mados por lo considerado hasta ahora “cientifico”;

- Cuestionamiento de nociones claves como objetividad, certeza, prediccion,
cuantificacién;

- Debilitamiento del conocimiento abstracto y fortalecimiento del conoci-
miento contextualizado;

- Aumento de importancia del conocimiento ordinario o “popular” (cono-
cimientos subyugados) como fuentes de sabiduria acerca de la realidad
social y el entendimiento humano.

En lo que corresponde a la globalizacién, no hay muchos elementos en este
tercer escenario que puedan ayudar a plantear alguna orientacién particular. Sin
embargo, se observa que en esta posicién se hace mucho mayor énfasis a lo local
que a lo global; ésto es, se da una gran importancia a lograr desarrollos mas arméni-
cos e integrales a nivel de lo local. Es en este sentido que se puede decir que lo
global pasa por lo local; y en todo caso, cuando se habla de internalizacién es en el
sentido de vincular y acercar actores y actividades identificados con los mismos
procesos y desafios. (Ejemplo de este 1ltimo caso son las redes de indigenistas
que se estdn creando a traves de INTERNET).
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La Universidad Latinoamericana y las presiones por los cambios

Como se ha podido observar a lo largo de la exposicién de los escenarios,
la tendencia actual se vislumbra con la predominancia del primer escenario (el de
mercado), asi como con cierta presencia de algunos aspectos de los escenarios
alternativos. En este sentido, se podria decir que en los momentos actuales debe-
mos aprender a manejarnos en los tres tipos de escenarios presentados. El prime-
ro porque es el de la realidad (el que existe, en mayor o menor grado), y no es
posible obviarlo sobre todo si se desea cambiar; el segundo porque es un escena-
rio deseable y a la vez tendencialmente posible; y el tercero porque siendo el més
impreciso, tiene elementos importantes que no pueden dejar de tomarse en cuen-
ta en las nuevas transformaciones.

Es evidente que los fenémenos que se estdn dando en la realidad no se
pueden clasificar de manera lineal en cada uno de los escenarios identificados.
Muy por el contrario, en la realidad, los fen6menos se presentan con formas im-
bricadas y complejas. Asi, en el primer escenario, el concepto de mercado se pue-
de asociar al modelo neoliberal que se ha impuesto en gran parte de los paises del
mundo; sin embargo, nadie duda que su aplicacién en cada caso se ha dado den-
tro de un margen muy amplio de matices, definido por la mayor o menor presen-
cia del Estado en el juego de fuerzas del mercado. En el segundo escenario, aun-
que también estd presente el concepto ’de mercado, sin embargo, su relevancia
estd matizada -no tanto por una presencia mayor del Estado- sino sobretodo por
la emergencia de fuerzas de la sociedad civil dispuestas a asumir responsable-
mente tareas que ni el Estado ni el mercado son capaces de lograr. Esta apre-
ciacion sobre la importancia de los nuevos actores sociales y la presencia mas
significativa de la sociedad civil, es todavia mas fuerte en el caso del tercer es-
cenario.

Los distintos significados con que se aprecian los nuevos fenémenos inci-
den también en la manera como son percibidas las diferentes potencialidades que
tienen los paises para ser competitivos a escala mundial. Unos consideran que las
distancias norte-sur se enfatizaran; en cambio, otros, qu'e ven la globalidad mads
alld de lo estrictamente econémico, consideran que muchos de los nuevos ele-
mentos que traen aparejados los cambios, van a incidir en mejoras para todo el
sistema mundial, incluidos, por lo tanto, los paises no avanzados. '

Los planteamientos anteriores se han presentado con el objetivo de tener
mayores elementos para entender la forma y el ritmo que deben tomar o estdn
tomando las transformaciones de las instituciones de educacién superior en Amé-
rica Latina, debido a las nuevas exigencias de competitividad, asi como de in-
tegracién regional y sub-regional. Uno de los aspectos que més llama la atencién
cuando se analizan los cambios que se est4n llevando a cabo en las universidades
de los paises avanzados, es el peso de las presiones exégenas en esas transforma-
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ciones: a) el valor econémico del conocimiento: la presién de la fuerzas productivas;
b) el valor de la competitividad educativa: la presién de los mercados: y ¢) el valor
de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (NTIC): la presién
por una mayor productividad cognitiva (Garcia Guadilla, 1992). Las fuerzas pro-
ductivas presionan para que la universidad establezca relaciones mds estrechas
con la produccién; al mismo tiempo que el Estado presiona por mayor rendimien-
to a través de las nuevas formas de evaluacion, acreditacién y contribucién finan-
ciera ligada a la calidad de los resultados.

Por su parte, en América Latina lo que se observa, en lo que pudiéramos

llamar influencia o presidn externa, es:

Por un lado, como influencia, un discurso que est4 viniendo de fuera, como
eco de lo que esta pasando en los paises avanzados.

En segundo lugar, un discurso més contextualizado a las propias necesi-
dades de la regi6n, que estd presente en la propuesta de CEPAL/UNES-
CO, Educacién y Transformacién Productiva con Equidad.

En tercer lugar, algunas propuestas nacionales como son las de los casos
chileno, colombiano y mexicano;

En cuarto lugar se observa -en la mayoria de los paises que todavia no han
elaborado programas de transformacién global de la Educacién Supe-
rior- dos tendencias: a) timidos intentos por hacer alguna transformacién
a partir de fuerzas endégenas; b) presencia de presiones exégenas relacio-
nadas fundamentalmente con restricciones financieras. Al no poder los
Estados seguir financiando a las universidades de la misma manera que
en el pasado -por motivos de crisis fiscal, de ajustes econémicos, o por
cambios en la jerarquizacién del sistema de distribucién del presupuesto
entre los diferentes niveles educativos- las universidades publicas estan
sintiendo, como presién fundamental, la necesidad de buscar formas alter-
nativas de financiamiento. Entre ellas, las relaciones con el sector productivo
resulta una de las més féciles de plantear, por lo menos a nivel del discur-
so, comparada con otras opciones que implican transformaciones mucho
mds profundas en las instituciones, como seria, por ejemplo, la de “ra-
cionalizar los recursos existentes”,” o “la aplicacién de programas de pago
de matricula a los estudiantes que pueden pagar”.®

En cuanto al aspecto de la presién por la evaluacién institucional y acadé-
mica, se ha observado como son las universidades las que en muchos ca-
sos estdn tomando la delantera, procurando establecer sus propias eva-
luaciones antes de que el Estado lo haga, investido de los poderes que le
da su figura de “regulador de las instituciones priblicas”. El caso mexica-
no puede ser un poco diferente, debido a las relaciones mas complejas
que existen en este pais entre el Estado y la Universidad. Se podria decir -
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que la evaluacion ha surgido a partir de fuerzas endégenas a algunas de
las instituciones donde se ha dado, atin cuando en esta iniciativa haya
tenido un importante peso la posibilidad que el Estado se tomara en serio
la figura de “regulador de las instituciones ptiblicas”. En cuanto a las presio-
nes exégenas, han sido fundamentalmente las restricciones financieras que
estan llevando a algunas instituciones a la biisqueda de opciones alter-
nativas de relacién universidad /sociedad.

Sin embargo, en términos generales pareciera que las presiones de los fac-
tores exdgenos relacionadas con el sector productivo, estian teniendo un menor
peso que en los paises mds avanzados. Si bien en los paises donde estdn mds
definidas cudles son o deberdan ser las dreas vinculadas a la especializacién estra-
tégica asociadas a politicas de competitividad, no existen todavia en forma ar-
ticulada presiones para que la universidad cambie las formas de transferencia de
conocimientos con el sector productivo; lo mds que existe en algunos casos es la
conciencia del cuello de botella que significara la necesidad de profesionales en
las 4reas estratégicas de la economia de exportacién; pero muy poco se esta ha-
ciendo en cuanto a acciones coordinadas.

En relacién a los cambios que se estan llevando a cabo en forma aislada en
algunas instituciones universitarias en América Latina se puede observar lo si-
guiente. En la mayoria de los paises de América Latina pareciera que si bien los
“oferentes” no estan claros en cuanto al niuevo tipo de producto (nuevo perfil
profesional y nuevos estilos de producir )‘r transferir conocimientos); tampoco la
“demanda” estd “dando seiales” sobre los productos que necesita (tipo de perfil
profesional, tipos de conocimientos, etc.), asi como tampoco estd tomando nin-
guna iniciativa significativa en cuanto a establecer relaciones con la universidad
de manera productiva y deseable para ambas partes. Sin embargo, también es
cierto que se observan mayores presiones hacia las universidades en los paises
que estdn més adelantados en los procesos de globalizacién {Chile), o de integracién
(paises de MERCOSUR, México a través del Tratado de Libre Comercio con Esta-
dos Unidos y Canadd), especialmente cuando la integracién incluye a paises con
grandes asimetrias educativas, como es el caso de México y Puerto Rico en el
Tratado de Libre Comercio.

Ahora bien, en situaciones normales la configuracién de las necesidades
de la demanda no surge en forma ni automadtica, ni rdpida, sino que por el con-
trario, en general se necesita de un tiempo de maduracién para que las necesida-
des comiencen a tomar ciertos perfiles. Esto es mds cierto en momentos de gran-
des transiciones como el que estamos viviendo, en que no es posible conocer las
necesidades futuras a partir de extrapolaciones del presente. Por otro lado, en
nuestros paises, ademds de esos dos fenémenos recién mencionados -tiempo mi-
nimo de maduracién de la demanda y momento histérico transicional- existe otra
serie de fenémenos que podria explicar el por qué la “demanda” no estd dando
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suficientes “sefiales” a la oferta, en relacién a las necesidades de los cambios. Es
decir, si bien los oferentes (las universidades) no tienen muy claro todavia el perfil
del “producto” que los nuevos contextos exigen, tampoco los demandantes han
logrado hasta ahora articular un discurso coherente y preciso acerca de sus nece-
sidades.

Este fendmeno podria ser explicado, a manera de hipétesis, a partir de
alguna de las posiciones que diferentes autores han tratado de formas diversas y
que de alguna manera apuntan a destacar los siguientes aspectos: a) en la mayo-
ria de los paises de la regi6n todavia el sector productivo no ha avanzado lo sufi-
ciente en cuanto a las nuevas exigencias de globalizacién y competitividad; b) en
estos paises el sector productivo estaba acostumbrado -por las caracteristicas del
modelo de sustitucién de importaciones- a no demandar produccién endégena
de ciencia y tecnologia, ya que ese conocimiento venia incluido en los paquetes de
la tecnologia que importaba; c) el perfil que asume el modelo neoliberal en los
paises atrasados tiene menos exigencias de nuevos conocimientos endégenos (pro-
ducidos dentro del propio pais) que en los paises avanzados (fenémeno que fue
evidente en el modelo anterior de sustitucién de importaciones); d) el sector pro-
ductivo no tiene la confianza necesaria en que las universidades puedan serles
ttiles; e) el sector productivo no sabe como acercarse a las universidades.

Quiz4s la realidad est4 matizada con un poco de cada uno de los plantea-
mientos anteriores. Lo cierto es que existe mucha desorientacién sobre las formas
més adecuadas de abordar las demandas que cada vez serdn mds fuertes. Quizis
éste sea uno de esos momentos en que los investigadores, ademds de tener que
indagar con urgencia sobre la naturaleza de los cambios necesarios en estos pai-
ses, deberian también servir de intermediarios en las nuevas alianzas que es pre-
ciso construir entre el mundo del trabajo y el mundo de la educacién, para que las
nuevas estrategias sean pensadas conjuntamente. Por otro lado, las tendencias
recientes comienzan a sefialar una nueva orientacién que estaria surgiendo frente
ala globalizacién econémica tal cual se conoce actualmente. Esta orientacién esta-
rfa relacionada con el impulso de la integracién de comunidades regionales y/o
continentales como: Europa, Africa, Asia Central, Lejano Oriente, América del
Norte, etc.

Ahora bien, es evidente que el esquema de integracién de paises por si
s6lo no va a lograr romper los efectos de exclusién o distanciamiento que produce
la fuerza de la “triada”, sino que -por el contrario- puede suceder que la exclusién
o el distanciamiento sigan estando presentes pero a través de formas mds “dul-
ces” y por lo tanto menos evidentes.™ Es por ello que, para los paises que menos
ventajas obtienen de los beneficios de la globalizacién econémica, se hace necesa-
rio pensar la orientacién estratégica de la Integracién (bien sea integracion regio-
nal, integracién subregional o integracién continental, segiin los casos) junto con
concepciones alternativas de desarrollo (solidario, humano, sustentable, social, ético,
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etc.). Elio implica ia concepciéon de modelos de integracién sobre la base de una
real cooperacién, acompafiados de estrategias donde los aspectos cuantitativos y
monetaristas no sean los prioritarios, como en general ha estado ocurriendo hasta
el presente. En este sentido, el desarrollo sustentable requiere de unas relaciones
“sostenibles” y “solidarias” (de verdadera cooperacién) entre los paises, para ga-
rantizar que los procesos de globalizacién no incidan en una profundizacién de
las asimetrias ya existentes.

Notas

1. El anélisis sobre los beneficios académicos que pudieran derivarse de una mayor y mejor
integraci6n (nacional, sub-regional, regional) se encuentra en Garcia Guadilla, 1993.

2. La riqueza de un pais no estd ya en sus recursos naturales sino en sus recursos humanos.
(Naisbitt, 1990; Toffler, 1990; Lesourne,1989; entre otros).

3. “Lo econémico es el eje de la organizacién de la sociedad y la democracia politica y la di-

mensién cultural proveen la base para una evolucién econémica satisfactoria. Esta es percibida
como la suma de las satisfacciones individuales.” (Yero, 1991:188).

4. “L'interpénétration (ou globalisation) des sociétés géantes est surtout, pour l'instant du rmoins,
un phénomene de “triadisation” de 1'économie plutst que de mondialisation” (Petrella, 1992).
5 “De esta forma, el comienzo de la historia se produce en condiciones de segregacién de una

parte importante de la poblacién del planeta, pero nc en los términos peligrosamente sim-
plificados del Norte contra el Sur, sino de.ina forma mas compleja y m4s insidiosa, en don-
de grupos sociales, culturas, regiones y, en algunos casos, paises, se convierten en irrelevan-
tes para la dindmica econémica y la 16gica funcional del sistema y pasan a constituir proble-
mas sociales (y, por tanto, de orden piiblico internacional) o cuestiones morales (y, por tanto,
reciclables como desahogos caritativos) dejando de ser sociedades en pie de igualdad con el
resto de la especie” (Castells, 1990: 71).

6. “En esta época neo-alejandrina, calvinista y hegeménica, las sociedades desarrolladas redes-
cubrirdn en grande los egoistas placeres de las filosofias individualistas y personalistas”
(Pasquali, 1991).

7 “Chaque particule suit son propre mouvement, chaque valeur, ou fragment de valeur, brille

un instant dans le ciel de la simulation, puis disparait dans le vide, selon une ligne brisée qui
ne rencontre qu’exceptionnellement celle des autres. C’est le schéma méme du fractal, et
c’est le schéma actuel de notre culture. (...) Quand les choses; les signes, les actions sont
liberées de leur idée, de leur concept, de leur essence, de leur valeur, de leur référence, de
leur origine et deleur fin, alors elles entrent dans une auto-reproduction a V'infini. Les choses
continuent de fonctionner alors que 1'idée en a depuis longtemps disparu. Elles continuent
de fonctionner dans une indifférence totale a leur propre contenu. Et le paradoxe est qu’elles
fonctionnent d’autant mieux” (Baudrillard, 1990:14).

-8. “La culture postmoderne est de fait en train de s’étendre a toute I’humanité. Mais dans cette
mesure méme, elle tend a abolir 1’expérience locale, singulidre, elle marcele I'esprit & coup
de gros stéréotypes, ne laissant aucune place, semble-it-il, & la réflexion et  1'éducation”
(Lyotard, 1988:75)

9. Incluso en Jap6n, estd comenzando a cambiar la prictica del empleo de por vida, que impli-
caba contratar a los j6venes japoneses. Ahora, cada vez més frecuentemente, se busca en el
mercado educativo internacional a los individuos més brillantes y creativos -no importando
su nacionalidad- para ubicarlos en las tareas mas competitivas (Kitamura, 1991).
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“(...) a brain drain which could deprive the countries of the South of part of their elite...
(Lesourne, 1989:287).

Para un andlisis sobre el “nuevo valor del conocimiento” véase Garcia Guadilla, 1993.

Durante 1986 entr$ a los Estados Unidos el siguiente nimero de profesionales y gerentes:
Argentina 359, Brasil 338, Colombia 698, Ecuador 257, Venezuela 293 (Garvi, 1991). Este
fen6meno del éxodo de profesionales hacia ciertos paises desarrollados no es s6lo problema
de América Latina. Segin el Informe de Desarrollo Humano del PNUD, alrededor de 60.000
gerentes de alto nivel se dirigié de Africa a Europa entre 1985 y 1990 (Mayor, 1992). En un
estudio del Congreso del los Estados Unidos, realizado en 1974, se estimaba que dicho pais
habia ahorrado en 1971 unos 835.5 millones de délares por concepto de gastos de educacién
de los emigrantes que se habian dirigido a ese pais; mientras que los paises en desarrollo
habian perdido ese mismo aiio 326.3 millones de d6lares por ese mismo concepto (Sinchez-
Arnau & Hermida, 1988).

“As itis, without the large fraction of foreign students who remain following their graduation
to pursue careers in the US, the shortages that we forsee in many of our science and technology
fields should be vastly worse than is now the case. The US economy already depends on the
influx of bright young people from abroad for its wealth and vitality” (Contzen, 1991:142).

“Cultural communities plunge creatively into their roots and find therein new ways of being
modern, and of contributing out of their cultural patrimony precious values to the universal
human culture presently in gestation” (Goulet, en Massini 1991:8).

“Semejante sociedad civil global enfatizara sus raices normativas en la ley y los derechos
humanos y su urgencia préctica en relacién con la paz general y la sustentabilidad ecol6gica”
(Falk, 1991:133).

Sin embargo, es preciso también sefialar que en este escenario, existen fuerzas anti-sistémicas
a partir de un pensamiento ecologista con tendencia fundamentalista, tendencia ésta que ha
sido identificada como ecologia profunda (“deep ecology”), para diferenciarla de la ecologia
superficial 0 ambientalista. Esta tendencia va acompaiiada de una dimensi6n critica hacia la
modernidad occidental (consumista) y, por lo tanto, se podria decir que es “anti-desarrollis-
ta”. Esta critica a la civilizacién occidental va acompafiada de una actitud antihumanista, y
de un retorno a las morales objetivas. Esta tendencia es vista por algunos autores como
antagonista con las ideas de democracia.”No es ninguna casualidad (...) que la ecologia pro-
funda acabe expresando opiniones totalmente dogmaticas, y atin francamente autoritarias,
pese a que la mayoria de sus lideres profesen opiniones pacifistas” (Ferry, 1992:33).

Generalmente cuando se habla en estos términos, se pone como ejemplo el caso del Jap6n.
“Pendant longtemps on a assimilé le développement a la modernité, donc a ’adoption du
modéle occidental de développement; fort heureusement les japonais nous ont montré qu’on
pouvait se moderniser sans pour autant s’occidentaliser compltement.” (Jouvenel 1991).

En estos dltimos afios ha habido varias reuniones internacionales que han puesto énfasis en
la educaci6n global. Entre ellas cabe mencionar la reunién de Helsinki en 1990, organizada
por la Asociacién Internacional de Universidades (AIU) cuyo tema fué “Universidad, Diver-
sidad, Interdependencia: las Misiones de la Universidad”.También es importante mencio-
nar la Declaracion que los Rectores de las Universidades y Directores de Instituciones Cien-
tificas y Educativas de la Comunidad Iberoamericana de Naciones llevaron a la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, en Brasil en 1992. Entre las
conclusiones expresadas en esa declaracién, se seftala: “Las Universidades, en virtud de
constituir el estamento superior del sistema educativo formal y del papel que tradicionalmente
hanjugadoen el desarrollo y la transferencia del conocimiento cientifico y tecnol6gico, debe-
rén introducir las modificaciones necesarias para favorecer Ia aplicacién del concepto de
desarrollo sustentable”.

Entre los autores que se mencionan m4s frecuentemente, se encuentran: Gustavo Esteva,
Orlando Fals Borda, Patrick Dias, Ranajit Guha, Rajni Kothari, Ashis Nandy, Majid Rahnema,
Edward Said, D. L. Shet. Muchos de los trabajos de estos autores, se difunden en la revista
norteamericana “Alternatives”.
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“La crftica de la noci6n de progreso -idea medular del iluminismo- postula que la historia no
marcha de manera ascendente, y que su carécter discontinuo y multidireccional redunda en
mérgenes considerables de incertidumbre respecto del futuro” (Hopenhayn, 1992:139)

“And we experience, finally, in our days a world-wide disenchantment with the up to now
followed path of industrialisation and modernization and we are heading towards a deep
and deadly crisis as a logical consequence of the realization and imposition of the dominant
paradigm of civilization, which has reduced all other paradigms to a “subaltern history”
(Dias, 1992:6).

Para el caso de América Latina estas vanguardias ideol6gicas han estado asociadas funda-
mentalmente a dos procesos: la planificacién normativa y la transformacién revolucionaria.
“Erosionada la imagen del progreso y la certidumbre en torno a una raz6n subyacente a la
historia, la vanguardia asume el rostro del déspota. Con ello pierden parte de su legitimidad
los discursos fuertes de la planificacién normativa y de la transformacién revolucionaria”
(Hopenhayn, 1992: 139)

Esta posicién ha sido extensamente analizada por Escobar (1984, 1985, 1991).

De esta manera, surgieron estrategias emanadas de instancias como el Banco Mundial, Or-
ganismos de Naciones Unidas, Agencias de Desarrollo Bilateral; todas ellas en asociacién
con Oficinas de Planificacién de los paises del llamado Tercer Mundo, asf como con Univer-
sidades y Centros Académicos para el Desarrollo, creados en esos paises con el objetivo de
producir conocimientos y formar expertos en las nuevas dreas de la planificacion.

Sin embargo, estas disciplinas no lograron -segtin los autores que estamos referenciando- los
objetivos de desarrollo pregonados, sino que, por el contrario, el resultado final fue la
permanencia del subdesarrollo, concepto con el cual los expertos del desarrollo denomina-
ron al Tercer Mundo.

Para este punto se ha tomado muy en cuenta algunos de los elementos que sefiala Hopenhayn
(1992) en su planteamiento “Pensando lo,_social con nuevas racionalidades: entre sefiales y
conjeturas”. /

Para mayor informaci6n sobre este aspecto, véase Weiler, 1991
Para mayor informaci6n sobre el nuevo valor del conocimiento, véase Ganci\a Guadilla 1993.
Este intento lo estd llevando a cabo con bastante éxito la Universidad de Cérdoba.

Esta politica la estd llevando a cabo la UNAM en México, con bastantes problemas y sin
mucho apoyo interno.

Teniendo por ejemplo, a los Estados Unidos como el centro de gravedad del continente ame-
ricano; a Europa Occidental como polo euro-drabe-africano; y a Japén como polo asiético
(Petrella, 1992b).

Referencias

AGUIRRE BASTOS, C. (1992) El Papel de la Universidad Andina Simé6n Bolivar en el Fortalecimiento

dela Integraci6n Latinoamericana. En: Nuevos Roles de la Educacién Superior a Nivel Mundial,
vol. V., CRESALC/UNESCO, Caracas.

ALBORNOZ, O. (1988) Bilateral and Multilateral Co-operation. Respective Purposes and Complemen-

tarity, IAU, International University Co-operation. A Critical Analysis. Failures, Successes,
Perspectives, Rio de Janeiro.

ALTBACH, P. (1989) Higher Education and Scientific Development of Newly Industrializing Countries. CE-

RAS, Center for Educational Research at Stanford, USA.



98/ EDUCACION SUPERIOR Y SOCIEDAD - VOL 6 N° 1-1995

BAUDRILLARD, J. (1990) La Transparence du Mal. Essai sur les phénoménes extrémes. Editions Galilée,
Paris. .

(1992) I'illusion de la fin, ou la gréve des événements. Editions Galilée, Paris.

BERCHEM, T. (1990) La Mission de I'Université dans la Formation et le Developpement Culturels: la Diversité
au sein de I'Universalité. IAU, Helsinki.

BERMAN, M. (1988) All that is solid melts into air. The experience of Modernity. Simon and Schuster, N.Y.
BRUNNER, ]. J. (1991b) Modernidad y Educacién Superior. Cuadernos del CENDES, Nos. 15-16
CASTELLS, M. (1990) El Comienzo de la Historia. E! Socialismo del Futuro, vol. 1, N°2

CEPAL (1990) Transformacion Productiva con Equidad. Santiago, Chile.

CEPAL/UNESCO (1992) Educacitn y Conocimiento: Eje de la Transformacién Productiva con Equidad.
Santiago, Chile. ’

COMISION UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DE POSTGRADO Y UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE MADRID. (1992) Informe de las Universidades Iberoamericanas a la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo. Educacién Superior
y Sociedad, vol. IlI, N° 1, Caracas.

CONTZEN, J.P. (1991) European integration and university research: an overview. Higher Education
Management, vol. 3, N° 2.

CORNE]JO POLAR, J. (1992) La Integracién Cultural Latinoamericana: problema y posibilidad, Inte-
gracién Latinoamericana. Unidad e Integracion Cultural. No. 177, Aiio 17, Abril.

CRESALC/UNESCO (1991) EI Compromiso. Caracas.

(1991) Documento de Base. Reuni6n Internacional de Reflexién sobre los Nuevos Roles de la
Educacién Superior a Nivel Mundial. El caso de América Latina y el Caribe, Caracas.

CHAPARRO, F. (1991) Cooperacién Regional e Internacional en el Campo de la Educacién y el Cono-
cimiento, ponencia presentada en el Seminario sobre Educacién y Conocimiento realizado
en la sede de la CEPAL, Chile, Dic. 4-6.

DELICH, E (1990) La Invencion de la Universidad. Tomo II, Eudecor, Editorial Universitaria de Cérdoba.

DERTOUZOS M., LESTER R., SOLOW R. & MIT Commission on Industrial Productivity. (1989) Made
in America. Regaining the Productivity Edge. The MIT Press, Cambridge.

DIAS, P. (1992) The eco-cultural crisisas a chaﬂenge of survival to the invention of man in his drive for
power, racism and sexism, presentado en International Workshop Man, City, Nature: Culture
Today. Rio de Janeiro, (Mayo 25-27).

DIDRIKSSON, A. (1991) El Complejo Académico Industrial - o la Universidad al Borde del Siglo XXI. Mimeo,
UNAM, México.
(1992) El Desaflo de las Universidades Frente a la Integracién Americana. Mimeo. CIPIA, Acapulco.

ELDIN ISMAIL, E. (1990) The Interaction between Culture and Development. Colloque Interregional
sur les interrelations entre les facteurs culturels et les dimensions clés du developpement dans différentes
sociétés. UNESCO, Caracas (Diciembre 3-7)

ESCOBAR, A. (1985) Discourse and Power in Development. Alternatives X, Winter. Boulder, Colo-
rado.

(1991) Imaginando el Futuro: pensamiento critico, desarrollo y movimientos sociales. En: LOPEZ,
M. (Comp.) Desarrollo y Democracia, UNESCO/UCV/ Nueva Sociedad, Caracas.



GLOBALIZACION Y CONOCIMIENTO EN TRES TIPOS DE ESCENARIOS C.GARCiA-GuapiLLA / 99

ETZKOWITZ, H. (1991) The second academic revolution: the role of the research university in economic
development. En: S. COZZENS, et al. The Research System in Transition, Kluwer Academic
Publishers, Netherlands.

FAIRWEATHER, J. (1989) Academic Research and Instruction. The Industrial Connection, en The
Journal of Higher Education, Jul. August.

FAJNZYLBER, F. (1991) Transformacién Productiva exigida por el Cambio Tecnolégico. En: In-
dustrializacién y Desarrollo Tecnoldgico, Informe N° 11, CEPAL/UNUDI, Chile.

FALK, R. (1991) Prescripciones positivas para el futuro cercano. En: M. Lépez (Comp.), Desarrollo y
Democracia, UNESCO/UCV/ Nueva Sociedad, Caracas.

FERRY, J.M. (1991) Les puissances de I'experience. Essai sur l'identité contemporaine. Les éditions du Cerf,
Paris.

FERRY, L. (1992) La Ecologia Profunda. Revista Vuelta, Afio XVI, N° 192, Nov., México

FUENZALIDA, E. (1991) Internacionalizacién de la Educacién Superior en América Latina. Universidad de
Stanford, Mimeo.

GARIBAY, L. (1980) Esfuerzos de Cooperacién Internacional en Educacién Superior en América Latina.
CAMESA, Universidad Catblica de Petr6polis. Mimeo.

GARCIA GUADILLA, C. (1992a) Identificacién de los cambios en el discursg sobre la Universidad
Latinoamericana, Comisién Educacién y Sociedad, CLACSO (en prénsa).

— (1992b) El papel de la Universidad Latinoamericana en los Procesos de Integracion Regional y
Subregional. Centro Interuniversitario Americano, CIPIA, Acapulco.

(1992c) Configuracién de un nuevo perfil de prioridades para la Universidad Latinoamericana.
Cuadernos del CENDES, N° 20, Caracas. -

o (1993) Integracién Académica Latinoamericana y el Nuevo Papel del Conocimiento. Revista
Nueva Sociedad, N° 126 (Junio-Agosto), Caracas.

GARVL E. (Comp.) (1992) La Fuga de Talentos en Venezuela. Edit. IESA, Caracas
GODET, M. (1988) Défis et crise mondiale des systémes éducatifs. Futuribles, N° 118, Paris

GUDYNAS, E. (1992) Los muiltiples verdes del ambientalismo latinoamericano. Nueva Sociedad, N°
122, Nov.-Dic., Caracas.

GRUNWALD, J. (1992) ; Integracién econémica hemisférica? Algunas reflexiones. Integracion latinoameri-
cana, Agosto-Septiembre, Buenos Aires

HAYHOE, R. and PHILLIPS, M. (1989) International Academic Relations: Some Reflections on
Universities as Cultural Institutions in the World Community. Higher Education in Europe,
vol. XIV, N° 1. Bucharest

HICKS, D. (1991) Preparing for the Millennium. Reflection on the need for future education. Futures,
Oxford. July / August.

HIRCHMAN, A. (1992) Industrialization and its Mamfold Discontents: West, East, and South. World
Development, vol. 20, N° 9.

HOPENHAYN, M. (1992) ; Pensar lo social sin planificacién ni revolucién? Revista de Ia CEPAL, N° 48,
Santiago de Chile.

JOUVENEL, H. de (1991) Association Internationale Futuribles, Intervenciones. En: Masini. The Futures
of Culture, Vol.I: Meeting of the Working Group on the Futures of Culture. Paris, 9-10January.

LANDER, E. (1991) Modernidad, universalismo y particularismo. En: Lander, E. (Comp. )Modemldad
y Universalismo, UNESCQO/UCV/ Nueva Sociedad, Caracas.



100/ EpucaciON SUPERIOR Y SOCIEDAD - VoL 6 N° 1-1995

LAUFFER, M. (1990) La necesidad de una estrategia de integracién regional para el desarrollo cientifico y
tecnoldgico, ponencia presentada en el Seminario Internacional sobre el nuevo contexto de
las politicas de desarrollo cientifico y tecnol6gico, Montevideo, Dic. 6-8.

LEFF, E. (1991) Ambiente e Interdisciplinariedad en la Educacién Superior. En: CRESALC/UNESCO,
Oportunidades del Conocimiento y de la Informacién, vol. II de la Serie Nuevos Roles de la Educa-
cién Superior, Caracas.

LESOURNE, J. (1989) The Future of Industrial Societies and Higher Education. Higher Education
Management, vol. 1, N° 3, Paris

LEYS, R. (1992) El rol educativo del ambientalismo en la politica mundial. Nueva Sociedad, N° 122,
Nov.-Dic., Caracas.

LYOTARD, ]. F. (1988) L'inhumain. Causeries sur le temps. Collection Débats, Editions Galilée, Paris.

MASINI, E. (1991) The Futures of Culture. Vol. I: Meeting of the Working Group on the Futures of
Culture. 9-10 January, Paris

MAYOR, F. (1992) Higher Education at the Crossroads: New challenges and new hopes for international co-
operation. Address to the International Congress on Recognition of Studies and Academic
Mobility, UNESCO, Paris.

NAISBITT, J. y P. ABURDENE (1990) Megatendencias 2000. Edit. Norma, Bogota.

NEAVE, G. (1990) On Preparing for Markets: trends in higher education in Western Europe from 1988-
1990. European Journal of Education, vol. 25, N° 2, Paris.

OTTONE, E. (1992) Modernidad y Ciudadania: el desafio educativo del Siglo XXI. En: Reflexiones para
el Futuro, Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Santiago.

PAPADOPOULOS, G. (1991) Higher Education predicaments: what can be saxd about them that is
new? Higher Education Management, vol. 3, N° 2, Parfs.

PASCAL ALLENDE, A. (1992) Programa de la Universidad y la Integracién en América. CIPIA. Mimeo,
Acapulco.

PASQUALI, A. (1991) Para reinventar la Utopia concreta. Papel Literario de El Nacional, Caracas, 3 de
Noviembre.

PEREZ, C. (1985) Microelectr6nica, ondas largas y cambio estructural mundial. Nuevas perspectivas _
para los paises en desarrollo. World Development, vol. 13, N° 3, New York.

* PETRELLA, R. (1987) Le Progrés technologique pour quelle société? En: Futuribles. Paris.

PETRELLA, R. (1989) La mondialisation de la tecnolog1e et de I'économie. Une (hypo) thése prospec-
tive. Futuribles, N° 135, Paris

PETRELLA, R. (1992) Intemahonahsatlon, Multinationalisation, Glbbalisaﬁon of R/D. Towards a New
Division of Labour in Science and Technology. Knowledge and Policy, vol. 5, N° 3.

PRIGOGINE, L. et I. STENGERS (1979) La nouvelle alliance. Folio Essais, Paris (2a. edic. 1986)
QUIJANO, A. (1988) Otra noci6n de lo privado, otra nocién de lo piblico. En: Revista CEPAL, N° 35.

QUIJANO, A. (1991) Modernidad, Identidad y Utopia en América Latina. En: Lander, E. (Comp.)
Modernidad & Universalismo, UNESCO/UCYV, Nueva Sociedad, Caracas.

ROMO, A. (1991) Hacia una Educacién Global: Necesidades y Perspectivas. Universitas 2000, vol. 15,
N°1.

ROSSMAN, P. (1991) The Emerging Global University. The Futurist. Nov.-Dic.
SALGADO, G. (1987) Integracién: Nuevos Desafios y Alternativas. URSHSLAC/UNESCO, Caracas.



GLOBALIZACION Y CONOCIMIENTO EN TRES TIPOS DE ESCENARIOS C.GARCfA-Guapiia / 101

SANCHEZ-ARNAU, ]J.C. & E. H. CALVO (1988) El éxodo intelectual hacia los paises desarrollados.
Educacién Superior. Nos. 23-25, CRESALC/UNESCO.

SONNTAG, H. (1992) Procesos sociales en marcha: la nueva utopfa necesaria. UNESCO/Nueva Sociedad,
Caracas.

SORIA, O. (1985) Las relaciones internacionales de las universidades latinoameric;anas, medio para el
desarrollo socio-econémico. En: CUIDES-CAMESA, La cooperacién Internacional para superar
la crisis en el Desarrollo de América Latina, Ajijic, México.

SUMERVILLE, M. (1991) Towards Universities for the Twenty-first Century. Higher Education in Europe,
vol. XVI, N°2.

TOURAINE, A. (1992) Critique de la Modernité. Fayard, Paris.

TOFFLER, A. (1990) El cambio del poder. Conocimientos, bienestar y violencia en el umbral del Siglo XXI.
Plaza y Janés Editores, Barcelona.

TUNNERMANN, C. (1992) Colaboraci6n inter-institucional universitaria para la integracién latinoame-
ricana, trabajo presentado en el II Encuentro de Responsables de la Investigacién Cientifica
y Humanistica de las Universidades Latinoamericanas, Marzo, Caracas.

VITRO, R. (1991) El Desarrollo basado en el conocimiento como un incentivo para las innovaciones en
la educacién superior. Oportunidades del Conocimiento y de la Informacién, vol. 2 de la Serie
Nuevos Roles de la Educacién Superior, CRESALC/UNESCO, Caracas.

VUSKOVIC, F. (1987) La crisis latinoamericana y sus proyecciones en la educaci6n, la ciencia y la
tecnologia. URSHSLAC/UNESCO, Mimeo.

" WEILER, H. (1991) La Politica Internacional de Produccién de Conocimientos y el Futuro de la Educa-
ci6n Superior. En: CRESALC/UNESCO, Nuevos Contextos y Perspectivas, vol. I de la Serie
Nuevos Roles de la Educacién Superior. Caracas.

YERO, L. (1991) Tendencias que sefialan los resultados de los estudios prospectivos en la regi6n.
CRESALC/UNESCO, Nuevos Contextos y Perspectivas, vol. 1 de la Serie Nugvos Roles de la
Educaci6én Superior. Caracas.






EDUCACION SUPERIOR Y SOCIEDAD - VoL 6 N° 1: 103-122, 1995

La ensefianza universitaria: de la transmision
del saber a la construccién del conocimiento

César A. Villarroel C.

Profesor titular dela UCV

Oficina de Planificaci6n del Sector
Universitario (OPSU), Oficina de Apoyo.
Apartado Postal 1346, Plaza Venezuela,
Caracas. Telf./ Fax: (58-2) 793.2501

. ’ // | / ~ . . .
Necesidad de transformar la ensefianza universitaria

Pareciera haber consenso acerca del cardcter eminentemente curricular
de la ensefianza. Para algunos (Stenhouse, 1975 ) ella es el elemento fundamental
del curriculum, y para otros (Schwab, 1974; Tanner y Tanner, 1975) ella es el
curriculum. A pesar de ésto, la enseitanza ha sido investigada muy poco en lo
que atafie a su naturaleza, su esencia y su conceptualizacién. Existen si, numero-
sos estudios que indagan acerca de la efectividad de estrategias y técnicas de
ensefianza, pero la mayoria de tales estudios suponen que la enseflanza - en lo
conceptual - es tinica, invariable y eterna. Podemos concebir roles distintos para
los integrantes del proceso de ensefianza segiin épocas y teorias pero mantenien-
do el concepto de que el proceso es, en esencia, uno de transmisién. ( Silvio Pomenta,
1988 ). Se transmite cultura, conocimientos, informaciones pero siempre sobre la
idea de que alguien que tiene algo se lo da a quien carece de ello. De ahi que la
conceptualizacién se reduzca tautolégicamente a la presencia de alguien que ense-
fia y otro que es ensefiado.

Por eso la mayoria de los esfuerzos se han dirigido a mejorar la ensefian-
za, no a transformarla, pues se da por descontado que siempre ha sido asi y que
siempre lo serd. Se han introducido mejoras considerables en la ensefianza a
nivel superior como lo son los métodos de solucién de problemas y de proyectos,
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pero sin que estos esfuerzos hayan logrado cambiar o superar el tradicional di-
vorcio entre el investigador y el docente, quedando este tiltimo caracterizado siem-
pre como un mediador transmisor de conocimientos ajenos (Casas y Stojanovic,
1989).

Ahorabien, esta ensefianza universitaria ha sido considerada por algunos
autores como una préctica negativa, y que en consecuencia lo que esta planteado
no es su mejoramiento sino su transformacién o eliminacién y sustitucién. De
hecho, si un proceso negativo se mejora, lo que en rigor se hace es aumentar su
negatividad, es decir, se la hace més eficaz. Por eso hemos criticado (Villarroel, 1983)
esos procesos de capacitacion docente a nivel universitario'que insisten en adscri-
bir al profesor a un modelo de enseftanza que consideramos perjudicial no sélo
para el alumno sino también para el profesor.

Pero habria que preguntarse, ;qué tan negativo es un proceso que ha per-
mitido la formacién de profesionales eminentes?. Bueno, la hip6tesis que maneja-
mos es que tales eminencias no han sido una consecuencia de ese sistema de ense-
flanza. De hecho, los genios, en lo que a escolaridad se refiere, se distinguen pre-
cisamente por no dejarse absorber por el sistema escolar. El profesional que se desta-
- ca- especialmente como investigador- es poco dado a la obediencia y convergencia
que impone y exige este sistema de ensefianza.

Bien, pudiera no ser vilido para los genios, pero qué sucede con el comtin
de los profesionales. ;Son malos profesionales?; ;acaso no se necesitan?. La res-
puesta a la primera interrogante es un no rotundo. No se trata de que sean buenos
o malos profesionales, sino de que el sistema de ensefianza con que los formamos,
les limita y coarta el desarrollo de su potencialidad investigativa. De ahi el caréc-
ter perjudicial de la ensefianza actual, aunque se reconozca la formacién de “bue-
nos profesionales”. Porque al fin y al cabo son buenos para seguir instrucciones,
para hacerlo como se le ha dicho que lo haga, para coincidir con lo que se conside-
ra correcto y para imitar - casi a nivel de fotografia - los ideales, habilidades y
destrezas de sus maestros; pero resultan poco titiles a la hora de disentir ( racio-
nalmente se entiende ), a la hora de crear, a la de cambiar. Y este tiltimo es el tipo
de profesional que estdn requiriendo un tiempo y un pais. Eso que algunos han
llamado proceso de modernizacién (Escotet, 1991) o de postmodernizacién (Basso,
1992).

El conocimiento y la productividad parecen haber desplazado en el plano
econémico al binomio capital-trabajo. Y la universidad es la empresa que tiene
como materia prima al conocimiento. En consecuencia, pareciera que la principal
responsabilidad en la formacién de ese nuevo profesional recae precisamente en
las universidades. Ese es el reto, el cual no podra ser encarado con una ensefianza
que apunta hacia la acera opuesta a ese ser pensante, creativo, cuestionador e
innovador.
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El contenido de este trabajo comprendera una caracterizacién del actual
sistema de ensefianza con énfasis en los aspectos negativos de la misma. En una
segunda parte se abordara el delineamiento y justificacién de un sistema de ense-
flanza alternativo, destacindose en todo ello el papel que juega la investigacion
en la construccién del conocimiento y del aprendizaje. Se finalizara analizando la
factibilidad de que este nuevo esquema de ensefianza universitaria pueda ser
adoptado en forma generalizada e inmediata, enfatizando la responsabilidad que
en este sentido tienen las instituciones universitarias formadoras de educadores.

Caracterizacion del actual sistema de ensefianza

El actual sistema de ensefianza presenta entre sus bases tres supuestos o
principios que son los que configuran la idea de ensefianza. Ellos han permaneci-
do inalterables a través de toda la historia del proceso de ensefianza formal, lo
que les ha permitido el que se les conciba como la esencia misma del proceso de
ensefianza. Ellos son: el proceso de ensefianza como transmisién de conocimien-
tos; el soporte funcionalista en la ensefianza de las asignaturas; y el cardcter exter-
no a la disciplina que se ensefia de los principios propios o privativos del proceso
de ensefianza. En nuestra opinién todas son cuestionables. Analicemos
someramente cada uno de ellos.

La transmisién de conocimientos

Elacto de ensefianza ha sido concebido siempre como uno comunicacional,
es decir, un proceso en el cual alguien comunica algo a alguien. En este caso los
alguien serian el profesor y el alumno. A su vez, el proceso comunicacional se ha
concebido - erréneamente - como un proceso de transmisién : un mensaje que se
envia y es recibido. Como en la docencia universitaria la materia prima que se
manipula es el conocimiento, se concluy6 en que el proceso de ensefianza es uno
en el cual el profesor transmite conocimientos a sus alumnos.

" Alanalizar este proceso, sin embargo, nos encontramos que el profesor lo
que transmite a sus alumnos son saberes e informaciones sobre conocimientos
construidos por la comunidad cientifica a lo largo de toda la historia del conoci-
miento cientifico. El profesor supone que cuando el alumno se apropia de esos
saberes e informaciones (por via de la memorizacién y comprensién) se ha apro-
piado en realidad del conocimientc producido por el cientifico. Y esto es erréneo,
no s6lo porque el alumno no puede apropiarse por esa via del conocimiento cien-
tifico, sino que el profesor (quien supuestamente posee ese conocimiento) tam-
poco se ha apropiado (en la mayoria de los casos) del conocimiento que esta tra-
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tando de ensefiar, porque el conocimiento cientifico, en tanto experiencia, es tini-
co, irrepetible y no susceptible de transmisién. Para que alguien pueda apropiar-
se de un conocimiento cientifico debe equiparar su horizonte lingiiistico (c6digo
comunicacional) al horizonte lingiiistico en que ese conocimiento fue construido
(cédigo cientifico) y luego con su propia interpretacién elaborar (recrear segin
Bojalil, 1982) su propio conocimiento referido al anterior, que nunca serd igual al de
la fuente primaria, porque como ya lo dijimos anteriormente esa construccién es
unica e irrepetible. A esta situacién hemos llegado por una clara y precisa defini-
cién y separacién de roles en los actores de la vida universitaria. Unos estan all{
para producir el conocimiento, es decir, son investigadores. Otros transfieren esos
conocimientos a la comunidad extra universitaria, traducidos en servicios y apli-
caciones, son los extensionistas; y hay otro grupo que debe transmitir esos conoci-
mientos, son los docentes ( Silvio Pomenta, 1988).

Nétese que los encargados de transmitir el conocimiento mediante la en-
sefianza no son los creadores del mismo, ni tampoco - dentro del esquema tradi-
cional que estamos comentando - se preocupan por apropiarse debidamente de
ese conocimiento. Se contentan con los saberes e informaciones en relacién al co-
nocimiento en cuestién, y lo mismo ocurre con los alumnos, éstos no pueden apro-
piarse de un conocimiento inexistente porque sus profesores no lo han construi-
do, en otras palabras, tampoco lo tienen. Por eso se limitan a hacer lo mismo que
sus profesores, a apropiarse de saberes e informaciones a través de un
mediocrizante proceso de memorizacién y comprensién.

Pareciera, por todo lo anterior, que pudiéramos llegar a una conclusién o
sintesis. Lo que ensefia la mayoria de nuestros profesores universitarios no tiene
un nivel cientifico; y atin cuando lo tuviera, no serfa posible transmitirlo porque
éste no es susceptible de tal procedimiento. Habria que buscar entonces la manera
de que los docentes (profesores universitarios) puedan construir sus propios co-
nocimientos, y a la vez ayudar a sus alumnos a que ellos construyan los suyos,
vale decir, que aprendan por si mismos.

Funcionalidad en la ensefianza

El segundo supuesto alude al cardcter funcionalista que se le atribuye a la
ensefianza de una disciplina, es decir, a la pretensién de que la transmisién de
contenidos correspondientes a una asignatura genera como efecto la formacion del alum-
no en el marco de la disciplina que se esté considerando. De este modo, la formacién
escolarizada, cualquiera que ella sea, se concibe a partir del cuerpo de contenidos
que se organizan para lograr el efecto deseado. Asi, si queremos formar un-ciuda-
dano, organizamos unos contenidos y conformamos una asignatura a la cual le
damos el nombre de Civica. Eso mismo lo hemos hecho cuandeo queremos formar
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un investigador, ensefiamos una disciplina que se llama Métodos de Investiga-
cién; y lo mismo ha ocurrido cuando queremos formar seres mas inteligentes, se
crean asignaturas que se denominan Inteligencia I, Inteligencia I, Inteligencia II,
etc. Se dsume que el que aprueba la Inteligencia III tiene altas probabilidades de
salir de la Universidad convertido en cuasi genio. La demostracién de que esta
pretension es no sélo errénea sino ingenua, estaria dada porla expenenc1a docen-
te en los diferentes niveles educacionales.

Lo anterior parece demostrar que no funciona este esquema relacién causa
efecto en la ensefianza tradicional, lo cual ya de por si es bastante grave. Pero la
gravedad se agudiza si se repara en que la funcionalidad en la ensefianza de las
disciplinas se hace extensiva a la ensefianza de las profesiones. En otras palabras,
se asume que la consecucién del titulo garantiia la capacitacién en el servicio, es
decir, se considera, por ejemplo, que ser Licenciado en Educacién garantiza su
eficacia como educador. Al igual que en el caso de las asignaturas ésta es una
pretensién errénea e ingenua, pero con unas repercusiones sociales de extrema
gravedad.

Para concluir el somero andlisis de este punto debemos destacar que este
funcionalismo en la ensefianza supone una relacién causa- efecto entre ensefianza
y aprendizaje. Esto se evidencia hasta en la presentacion de los términos, en la
cual la conjuncién ha sido sustituida por-el guién, lo que connota que es un solo
proceso y que el aprendizaje es una consecuencia de la ensefianza. Es decir, s6lo habra
ensefianza cuando el alumno ha aprendido, o de otro modo, cuando el alumno ha
aprendido es porque ha sido enseifiado. Por eso el proceso se considera tnico e
indivisible. Y tal vez, por esa misma circunstancia, los estudios e investigaciones
de este proceso ( salvo los de corte psicolégico) no separan la ensefianza para
efectos investigativos.

Lo anterior ha generado un cierto desvanecimiento de la preocupacién e
interés por estudiar la ensefianza como proceso aislado e independiente. Quizds a
ello haya contribuido la feroz dictadura que ha impuesto en el dltimo siglo la
Psicologia a los estudios pedagégicos. Sin embargo, tltimamente hemos aprecia-
do una reaccién en contra de esta situacién (Kemmis,1988) y nosotros mismos
(Villarroel, 1992b; 1994) hemos roto algunas lanzas en defensa de un estudio e
investigacién de lo educacional al margen o sin la direccionalidad del plantea-
miento psicol6gico. El cardcter negativo que le vemos a la situacién anteriormen-
te esbozada, es que hace depender la ensefianza del conocimiento cientifico de
factores ajenos o externos a este tipo de conocimiento, soslaydndose de este modo
la investigacién sobre la ensefiabilidad del conocimiento cientifico, fuente pri-
mordial - para nosotros - de donde se derivan los principios y procedimientos
para la ensefianza de la Ciencia. Aspecto éste que analizaremos mas extensamen-
te al comentar el tercer supuesto de la ensefianza tradicional.
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La ensefiabilidad externa a la ciencia

El funcionalismo en la ensefianza ha dado lugar a una tesis segtin la cual,
la responsabilidad y garantia de tal funcionalismo descansa en un cuerpo disci-
plinario ajeno y externo a la ciencia que se ensefia. Esto supone que la Ciencia,
para efectos de la ensefianza, es un campo de aplicacién de una disciplina llama-
daPedagogia, que se supone -dentro de lalégica de este esquema- es la encarga-
da de ensefiar cualquier cosa. Cuando de la ensefianza de la Ciencia se trata, la
Pedagogia decidiria cudles son los principios y procedimientos que deben apli-
carse a la ciencia en cuestién para efectos de su ensefianza. Alin cuando se consi-
dera que la Pedagogia contempla principios universales que son aplicables a cual-
quier ciencia, presenta también principios y procedimientos diferenciados segiin
la naturaleza de la disciplina que pretenda enseftarse. Esto es lo que se conoce
como la Didéctica Especial, que si bien toma en cuenta la peculiaridad de la Cien-
cia, la sigue considerando como un campo de aplicacién externo y ajeno a ella.

Ahora bien, la capacidad de la Pedagogia para ensefiar “cualquier cosa”
queda supeditada al cardcter de ensefiable del objeto de ensefianza. Para decirlo en
otros términos, a la ensefiabilidad de lo que pretende ensefiarse. Y esto nos remite a
dos consideraciones importantes:

a. La ensefnabilidad de una cosa es algo inherente a la cosa misma; es
decir, es privativa de la cosa en si. En consecuencia, su tratamiento y
consideracion se generan al interior de la cosa misma, y por eso
los principios y procedimientos que de ella se deriven no pueden
considerarse externos y ajenos a ella. En el caso que nos ocupa -la
ensenanza de la Ciencia- lo primero que habria que averiguar es si
la Ciencia es ensefable, en otras palabras, investigar lo relativo a
la ensefiabilidad de la Ciencia. Afortunadamente esto ya se ha
estudiado y demostrado (Flérez Ochoa, 1994), lo que deberia
llevarnos entonces a generar, a partir de la naturaleza ensefiable
de la ciencia que nos ocupe, los principios y procedimientos vélidos
para su enseiianza. Actualmente no sucede asi, la ensefianza de
una ciencia comienza por requerir la presencia del pedagogo, el
cual debe indicarle al especialista en la materia la forma como debe
tratar ésta para efectos de su ensefianza. Eso ha dado lugar a los
cursos de capacitaciéon pedagégica en los cuales, como ya lo
dijimos, se capacita al profesor para que formule los objetivos,
organice los contenidos, seleccione las estrategias y medios, y
seleccione y elabore los criterios e instrumentos para evaluarla,
todo ésto “ensefiado” a su vez por alguien que no conoce la disciplina que
serd objeto de la ensefianza.

b. La segunda consideracién importante refiere a la justificacién de
la ignorancia cientifica del ensefiante. Como la ensefianza - sus



LA ENSENANZA UNIVERSITARIA... C.A. ViLLarroeL C./ 109

principios y procedimientos - son externos y ajenos a la ciencia en
cuestion, el profesional que los maneje y desarrolle serd también
externo y ajeno a la disciplina objeto de ensefianza. De este modo
se justifica la diferenciacién de roles que comentdramos
anteriormente, es decir, el que crea el conocimiento no tiene que
ser el mismo que lo ensefia. El que lo ensefia es- en la mayoria de
los casos- ignorante de la ciencia que ensefia. Pero como la
ensefianza de la Ciencia es eminentemente un problema
pedagdgico, no es tan grave concebir que alguien que ignore un
conocimiento cientifico 1o pueda ensefiar.

Establecida la caracterizacién del proceso de ensefianza tradicional, val-
dria la pena ahondar en los roles que les corresponde jugar a los actores principa-
les de este drama. El profesor centra su principal preocupacién en la biisqueda de
mecanismos que le garanticen que el alumno sabré -cuando é! termine su trabajo-
lo que él sabe en naturaleza y cantidad. Esto lo lleva a erigirse en este proceso en
el principal referente del alumno, al cual hay que imitar y - Jamentablemente en
la mayoria de los casos - complacer. Esto tltimo lo convierte en un ser poderoso
frente a la indefensién del alumno, estableciéndose asi una relacion de desigual-
dad dafiina siempre para el logro de un conocimiento cientifico compartido. Este
poder le es reconocido en y por la administracién de la docencia. Asi, las normas
de evaluacién, las disciplinarias, la orgarizacién del acto y sus escenarios (quien
inicia el proceso, ubicacién de los participantes, etc.) refuerza y legitima el poder
profesoral al cual haciamos mencién. No investiga. Y si lo hace lo considera una
actividad ajena, y a veces contraria a la ensefianza. De hecho, uno de los argumen-
tos que con mds frecuencia hemos oido en el &mbito universitario como explica-
cién y justificaciéon de ausencia de investigacion, es la de no ser investigadores sino
docentes. En otras palabras, pareciera que por su naturaleza la ensefianza implica-
ra ausencia de investigacién y , a veces, hasta una antinomia investigativa. De ahi
que este tipo de ensefianza sea la mds adecuada para defender la separacién uni-
versitaria entre el docente y el investigador.

,

Por su parte el alumno se caracteriza por una casi total pasividad frente al
proceso de ensefianza. Asume a conciencia su papel de recipiente. Todo lo espera
del profesor, lo que lo lleva a someterse -voluntariamente- al paternalismo docen-
te. De hecho, las pocas innovaciones que se han hecho para cambiar lo caracteris-
tico del sistema de ensefianza tradicional, han contado casi siempre con el recha-
zo de los alumnos. Una innovacién que pretenda dar a los alumnos mds indepen-
dencia y responsabilidad, supone para ellos el incremento de la incertidumbre,
inseguridad y angustia. Su meta mds importante es la identificacién plena con el
profesor. Se identifica con sus ideas, con sus prescripciones, con sus aseveracio-
nes; y cuando por alguna circunstancia no se identifica se lo hace creer, pues sabe
que ésta es la tinica forma de tener éxito en el aprendizaje que contempla y certi-
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fica este esquema de ensefianza. En la ensefianza tradicional la principal formacién
del alumno es en la dependencia.

El modelo alternativo

El nuevo sistema de ensefianza de la Ciencia descansa, por supuesto, en la
concepcién y naturaleza de lo que denominamos conocimiento cientifico. En con-
secuencia, la caracterizacién de este nuevo modelo de ensefianza deberia comen-
zar con un bosquejo de lo que conceptualizamos como conocimiento cientifico.
En primer lugar hay que advertir que en el parrafo anterior hemos hecho énfasis
en el apellido del conocimiento: lo cientifico. Esto nos remite a una primera preci-
sién que consideramos fundamental: el conocimiento al que nos referiremos de
aqui en adelante no es uno cualquiera, lo que implica que hay otros tipos de cono-
cimientos a los cuales no les es pertinente el esquema de ensefianza que vamos a
caracterizar. Saberes, los' denomina Gallego Badillo (1993); infor-naciones, los califi-
ca Flérez Ochoa (1994); y algunos autores de textos de metodologia cientifica
(Kerlinger, 1975; Bunge, 1983), establecen tipologias que cubren desde el llamado
conocimiento vulgar hasta el propiamente cientifico.

El conocimiento cientifico es entonces ese proceso mediante el cual re-
flexionamos (dudamos) acerca de ese saber cotidiano que hasta ahora parecia
inconmovible, y que luego por mecanismos de definicién, clarificacién y explica-
cién de la duda surgida (afirmacién) logramos eliminarla asumiendo una posi-
cién al respecto. En este sentido el conocimiento cientifico no est4 dado, no es una
realidad que se descubre, como antes solia afirmarse. Es mds bien una construc-
cién del sujeto pensante, reflexivo. Es una construccién en la que el sujeto emplea
materiales comunes a los otros sujetos (saberes e informaciones), y materiales in-
éditos, privativos de cada sujeto, singulares y tnicos (saberes experienciados). En
este sentido, el sujeto, como ente experienciado, forma parte del conocimiento
que el mismo genera. Asi, en la produccién del conocimiento el hombre es sujeto
y objeto de este proceso. Para terminar esta breve caracterizacién digamos ade-
mds que el conocimiento es parcial e inacabado. Lo que verdaderamente hace
cientifico al conocimiento es su posibilidad de transformarlo, mejorarlo, sustituir-
lo. De otro modo la Ciencia no progresaria, no viviria.

La anterior caracterizacién plantea algunas unphcacmnes importantes a
la pretensién de ensefiar el conocimiento cientifico:

a. No es transmisible '

Si el conocimiento cientifico es una experiencia tinica, una
construccién singular del sujeto; que estd impreégnado, ademads,
por la peculiaridad de cada uno, éste no puede ser transmisible.
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Podemos transmitir, si, los saberes e informaciones sobre el
conocimiento cientifico, pero ello no implica que ni el alumno ni
el maestro se apropien por esta via del conocimiento cientifico.
Por supuesto, hay posibilidad de que construyamos nuestros
propios conocimientos cientificos a partir de los saberes e
informaciones existentes. Para ello es necesario que el cédigo
cientifico de los aprendices se equipare al de los constructores del
conocimiento, es decir, al de los cientificos e investigadores.

No es uniforme

Como ya lo establecimos anteriormente, la construccién del
conocimiento es un acto singular y tnico, que depende,
esencialmente, de la experiencia y capacidad de cada quien. Sin
embargo, en la ensefianza actual pretendemos uniformar a los
alumnos en el logro de los aprendizajes. Si homologamos
aprendizaje a construccién de conocimientos, aquél, al igual que
éste tiltimo no puede ser uniforme. ;Significa ésto que todos los
aprendizajes de un curso diferirdn de alumno a alumno? Si, pero
ello no obsta para que todo un curso pueda tener frente a un
aprendizaje un elemento comiin, que puede ser, y generalmente
es, lo basico de ese conocifniento, pero la forma como cada alumno
lo construye, y los “materiales” que utiliza es lo que hace la
diferencia. ;Cémo se explica entonces que los profesores puedan
obtener respuestas uniformes en la comprobacién de determinados
tipos de aprendizajes? Porque, en el mejor de los casos, centran
su exigencia en lo esencial y no en lo particular del conocimiento;
més, en la mayoria de los casos se debe simplemente a que no se
evalia conocimiento. Se limitan a exigir la repeticién de
informacién y procedimientos, o a lo sumo, la comprensién de un
saber.

No es susceptible de medicién

El conocimiento, en tanto creacién holistica, no es fraccionable. Se
puede haber elaborado o no un conocimiento, pero no podriamos
precisar en el proceso de elaboracion qué porcentaje de ese
conocimiento ha sido elaborado, o qué porcentaje de él llegé a
completar al término de un periodo lectivo. La informacién si
puede contarse y hasta medirse. Y probablemente esta sea la razén
por la cual pretendemos medir el conocimiento, porque
homologamos eonocimiento a informacién y en este ltimo caso
la medicién parece haber sido bastante efectiva.
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d. El conocimiento es ensefiable

Que el conocimiento cientifico no sea transmisible no significa que
no sea enseiiable. De hecho, los principios y procedimientos para
la ensefianza de una ciencia no debemos buscarla en disciplinas
externas a ella (la Didé4ctica, por ejemplo) sino en la naturaleza
misma de la ciencia en cuestién. Es decir, en 1o que algunos autores
(Flérez Ochoa, 1994) denominan la-ensefiabilidad de la ciencia.

La enseiiabilidad de la Ciencia estaria referida al contexto interno de la
misma, en contraste con el contexto externo de la ensefianza de la ciencia desde la
perspectiva did4ctica. En otras palabras, la ensefiabilidad de la Ciencia seria in-
trinseca al proceso productivo (investigacién) del conocimiento. El planteamien-
to central contemplaria la importancia de ver en la produccién cientifica la necesi-
dad de su ensefianza. Al modo de como lo concebian los antiguos griegos, hasta el
punto, como lo destaca Flérez Ochoa (1994 ) que: “para el misn.o Aristételes la ma-
yor prueba de sabiduria y de dominio de la ciencia era la capacidad de ensefiarla, pues
segiin él s6lo lo racional es ensefiable, argumentable”. Pero hay més, la principal de-
mostracién de la ensefiabilidad de la Ciencia, deriva de la presencia de mecanis-
mos de comunicacién que hagan mds eficaz el mensaje cientifico. Es decir, meca-
nismos de validez, credibilidad, coherencia, etc. Cada ciencia tiene mecanismos
de comunicacién comunes y particulares; y esta necesidad de comunicar (ense-
fiar) el resultado cientifico es lo que demuestra el caricter intrinseco de su
ensefiabilidad. '

El proceso

Por todo lo anteriormente expresado, parece haber quedado claro que para
nosotros el proceso de ensefianza no es uno de transmisién. ;En qué consiste
entonces el nuevo proceso?. El proceso de enseflanza en una perspectiva
constructivista del conocimiento intenta compatibilizar los niveles lingiiisticos del
estudiante y el de la produccién cientifica. Para alcanzar este propésito el profe-
sor debe ayudar al alumno a que supere los obstaculos que se interponen entre su
nivel experiencial y ligtiistico y los de la ciencia o disciplina en cuestién. Lo que
estd planteado en este proceso es ayudar al alumno a que pueda leer y escribir lo
cientifico. Para lo cual es necesario que el estudiante logre decodificar el mensaje
cientifico con su propio esfuerzo y.bagaje. Esto no significa que el estudiante in-
vestiga igual que el cientifico; tampoco existe esa pretensién en el caso del profe-
sor. Significa més bien que para que ambos (profesor y alumno) puedan leer y
escribir en el libro de las ciencias, deben dominar su “estructura conceptual bési-
ca y los procesos de construccién e investigacién que las caracterizan “ (Flrez
Ochoa, 1994). '
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Por eso no compartimos el planteamiento segtin el cual el profesor que
combina docencia e investigacién es aquel que enseiia el producto de su investi-
gacion, es decir, que el profesor deberia convertirse primero en un cientifico, en
tanto productor de nuevos conocimientos. No necesariamente es asi. Puede ser
un buen docente sin ser un cientifico en cuanto a la actividad fundamental predo-
minante. Pero no puede ser un buen docente universitario si no domina lo que
pretende ensefiar. Y dominar una ciencia o disciplina no implica poseer un volu-
men extraordinario de informacién sobre ella e incluso haberlo memorizado. No,
implica haber logrado construir sus propios conocimientos en relacién a esa disci-
plina, a través de un proceso de investigacion, es cierto, pero no con fines de pro-
duccién cientifica -aunque no es descartable- sino con la intencién de comprender-
lay aprehenderla, para entonces si, poderla ensefar. En este nuevo esquema el pro-
fesor no sélo no transmite conocimientos, por todo lo que ya hemos dicho, sino
que tampoco necesita seguir cumpliendo el papel de transmisor de informacién.
Esta debe ser agenciada directamente por el estudiante y de ese modo el profesor
no tiene que competir con la biblioteca o con el procesador que, obviamente, le
llevarian mucha ventaja en esta tarea. Su esfuerzo y direccionalidad se ocuparian
prioritariamente de promover y desarrollar los procesos intelectuales de los alum-
nos, de hacerlos pensar, investigar, estudiar. La tarea del profesor universitario
podria resumnirse en la necesidad de convertir sus alumnos en estudiantes.

Con base a lo anterior podria entonces afirmarse que la produccién y pro-
ductividad del docente no puede buscarse ni medirse en el volumen de aprendi-
zajes logrados en el alumno, como generalmente se cree y se trata de instrumentar,
porque sencillamente el docente no produce aprendizajes. Esa esla razéh por la cual
en las evaluaciones institucionales de la Universidad, cuando se intenta evaluar
al personal docente no es posible evaluarle su produccion, como podria hacerse
con los profesores investigadores.

El profesor que se necesita

Ya hemos dicho que para desempeiiar el papel de profesor en este esque-
ma de ensefianza, no se necesita ser un profesor dedicado a la produccién cienti-
fica, pero si es necesario ser un investigador de la ciencia o disciplina que preten-
da ensefiarse. De lo anterior podrian derivarse tres caracteristicas fundamentales
que deberia reunir este profesor:

a, Ausencia de erudicion y enciclopedismo

El profesor actual es concebido como un depésito de datos,
informaciones y saberes que debe entregar a sus alumnos para
que éstos logren los aprendizajes previstos. Estos datos
informaciones y saberes son necesarios y hasta imprescindibles
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para tales propésitos. Sin embargo, en la construccién del
conocimiento la biisqueda de la informacion, su evaluacion y su seleccion
forman parte del proceso de produccién. Por eso, cuando el profesor le
“ahorra” este esfuerzo y préctica al alumno estd quebrando la
normalidad de la cadena en la produccién del conocimiento, lo
que a la larga desvirtia o evita al alumno la construccién de su
propio aprendizaje. Por lo demds, habria otras razones para
justificar que el alumno organice, procese y evaltie la informacién
que necesita. Se trata de la poca confiabilidad de la informacién
suministrada por el profesor. Y no nos estamos refiriendo al
profesor negligente e incapaz quien falsea la informacién por
negligencia o incapacidad. No, nos referimos al profesor que
honestamente cree haber interpretado correctamente la
informacién o el saber, y se dispone -con la mejor de las intenciones-
a compartirla con sus alumnos. Atn en este caso, este profesor
estd entregand®a sus alumnos una informacién reelaborada. Una
informacién que puede estar enriquecida o empobrecida por el
marco cultural lingiiistico del profesor. Asi, si se quiere que el
alumno trabaje con la fuente directa de la informacién, la presencia

-del profesor resultaria mas bien un distractor, cuando no un

obstdculo. ;Entoces a qué se reduce el trabajo de este profesor?. A
revisar con sus alumnos la informacién a ser procesada para
ayudarlos a construir matrices y otros mecanismos que faciliten
un mejor procesamiento de la informacién, de modo tal que les
permita ir eliminando los obstdculos que dificultan la construccién
de su conocimiento, vale decir, de su propio aprendizaje. -

Debe conocer la disciplina que ensefia

Una vieja maxima de la educacién universitaria rezaba que: “el
profesor que conocia su materia sabia como ensefiarla”. Con el
tiempo los pedagogos, en la lucha por reivindicar una parcela
propia, rechazamos la méxima en cuestién. Sin embargo, hay algo
o mucho de verdad en ella si analizamos con mds cuidado lo que
significa la expresién: conocer la materia. Si por conocer.la materia
significamos que el profesor ha construido conocimientos acerca
de los procesos intelectivos de la disciplina de la cual es
responsable, entonces ese profesor sabra cuales son los mecanismos
mas pertinentes para presentar y comunicar los principios,
fundamentos y hallazgos de su disciplina. Y esto supone,
basicamente, que el profesor es capaz de investigar su materia. Pero
ésto no implica, como algunos lo plantean y defienden (Casas y
Stojanovic, 1989) que al investigar su materia este profesor debe
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abandonar la docencia, so pena de no realizar bien las dos
actividades ya que las mismas -en opinién de estos autores- son
incompatibles. No, la investigacién de la disciplina para dominar
los procesos intelectivos de su materia es una condici6én inherente
ala ensenabilidad de su disciplina. Si la naturaleza de la disciplina
no se aprehende, entonces no es posible ayudar a otro aque lo pueda
hacer con una optimizacién de recursos. Y ésa es la labor del
profesor, ayudar al alumno a que sea lo més eficiente posible en la
construccién de su aprendizaje. Mds aun, la investigacién
generadora de conocimientos, en la Universidad, puede y debe
desarrollarse dentro del &mbito de lo curricular (Demo, 1992) para
que de este modo la investigacién aplicada presente una mayor
pertinencia curricular con el contexto.Esta perspectiva de la
investigacién para la ensefianza podria resolver el radical
antagonismo que todavia existe en la universidad latinoamericana
entre docencia e investigacién. S6lo concibiéndolas de manera
distinta a las concepciones tradicionales que han prevalecido en
uno u otro caso (la ensefianza como transmisién de saberes y la
investigacién como un monopolio de genios) podra eliminarse la
tensién entre ambas actividades. :

< Conocimiento de 1a Pedagogia

El subtitulo pareciera un.tanto contradictorio si nos atenemos al
énfasis puesto anteriormente para justificar el cardcter interno de
lo pedagégico en cada disciplina. Sin embargo, cuax’?do nosotros
nos referimos al conocimiento pedagégico que debe tener el
profesor universitario, estamos pensando en la ensefiabilidad de
la disciplina, es decir, en la naturaleza de la materia de la cual se
derivarian los principios y hasta los mecanismos para su
ensefianza. Dos tipos de problemas pedagégicos deben ser
superados por el profesor que pretenda adscribirse a la nueva
concepcién de la ensefianza. Uno que podriamos calificar de
intencionalidad, y otro de alcances y limitaciones.

Intencionalidad ,

En este problema aludimos a la necesidad de que el profesor universitario
sincere y acepte la responsabilidad total de la docencia, es decir, la ensefianza. La
mayoria de los profesores universitarios concibe la ensefianza como una préctica
de arte menor, la cual debe realizar porque es lo que la Universidad remunera
mds directamente, pero a la cual tiene poca estima y algunas veces hasta rechaza.
Los profesores, en su mayoria, asumen esta actitud porque consideran a la ense-
fianza huérfana del componente investigativo, en consecuencia, a nivel universi-
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tario, el docente al ser comparado con el investigador siempre es calificado como
un profesional de segunda. Por eso la docencia les resulta a la mayoria de los
profesores una actividad vergonzante, pero a la que no pueden evitar, salvo en los
casos en que estdn calificados y contratados como investigadores.

La nueva perspectiva de la ensefianza universitaria como una actividad
eminentemente investigativa, permitird su dignificacién a los ojos del profesor
universitario; y ademas podra ser realizada de una manera mds esponténea, ya
que el dominio de'los procesos intelectivos de una disciplina impele a su ensefian-
za. No podemos concebir a un profesor que investigue su asignatura, s6lo para
recrearse en su contemplacién. La investigacién de una realidad -y la ensefiabilidad
de la Ciencia lo es- implica siempre la pretensién de controlarla (Mayz Vallenilla,
1967), y en el caso que estamos comentando ese control remite a la ensefianza.

Alcances y limitaciones

El otro problema que el nuevo docente debe encarar y superar es el de los
alcances que tradicionalmente se le atribuyen al proceso de ensefianza. En esa
concepcién la relacién profesor-alumno es una equivalente a sabiduria-ignorancia. El
alumno es minimizado en extremo, mientras que la figura del profesor se exagera
en importancia y responsabilidad. El nuevo esquema contempla.una relacién mas
equitativa entre profesor y alumno. Este tiltimo debe ser entendido como un ser
con la capacidad suficiente para construir su propio aprendizaje, y tiene la posibi-
lidad, ademds, deayudar al profesor a construir nuevos aprendizajes. Esto no es poner
la carreta frente a los bueyes. Es ubicar convenientemente a los dos elementos
fundamentales del proceso de ensefianza. Asi, de una relacién unilateral e
informacional (transmisién de saberes) se pasaria a una relacién dialogada,
comunicacional (construccién de aprendizajes).

Por su parte, el alumno de este nuevo esquema de ensefianza debe, al
menos, caracterizarse por lo siguiente:

a. Estar consciente de su potencialidad cientifica

El alumno debe comprender e internalizar la idea de que él es
capaz de generar conocimientos. Para el alumno latinoamericano
de Educacién Superior éste es un status dificil de alcanzar, porque
ha estado durante mucho tiempo atado a una escolaridad que lo
minimiza y lo tutela, y que como consecuencia de lo anterior lo
hace dependiente. Y quizds lo mds grave es que ese proceso
- mediatizador ha generado adiccién, y en estos momentos
podriamos decir que el principal defensor de este esquema de
ensefnanza tradicional es el propio alumno. Por eso pensamos que
para que este alumno alcance ese nuevo status de independencia
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y autoestima har4 falta la intervencién del nuevo profesor que
bosquejdramos anteriormente. Si la institucién y la estrategia de
ensefianza no demandan este tipo de alumno, va a resultar muy
dificil que el problema pueda resolverse por la propia iniciativa
de los alumnos. Como prueba de ésto debe recordarse que los
grandes cuestionamientos que ha sufrido la Universidad
Latinoamericana por parte del movimiento estudiantil (Cérdoba,
- 1918; Movimiento de Renovacién, 1969) no se interesaron por
cambiar el esquema tradicional de la ensefianza. Hubo reformas
politicas, organizativas y administrativas, pero muy poco o nada
referido a lo estrictamente pedagégico.

Una mayor consistencia en y de lo ético

Al concebir el conocimiento como una construccién y no como un
bien recibido, el alumno se convierte en el principal responsable
de su aprendizaje. Ya no serd posible atrlbulrle al profesor la culpa
del fracaso. El alumno debe estar conscxente que éxito y fracaso
son de su exclusiva responsabilidad, aunque los otros elementos
del sistema (profesores, organizacion institucional, etc.), presenten
deficiencias. Lo anterior no debe interpretarse como una eximicién
de la responsabilidad del.profesor en lo que atafie al proceso de
ensefianza. No, lo que tratamos de establecer es que las
responsabilidades del profesor y alumno ni son las mismas, ni estdn
referidas a lo mismo. En el esquema tradiciona\l la relacién
ensefianza -aprendizaje era del tipo ontoldgica-causal
(Fenstermacher, 1989). Esto suponia que el principal responsable
~ del proceso ensefianza aprendizaje era el profesor, porque el
aprendizaje se suponia un efecto de la ensefianza, la cual era
- detentada sélo por el profesor. En el nuevo esa relacién no es
causal, aunque sigue siendo ontolégica. De esto se desprende que
el profesor puede ensefiar (ayudar al alumno) y el alumno no lograr
aprendizajes significativos, en tanto no ha sido capaz de generar su
- propio aprendizaje. Més atin, en este nuevo esquema, la ensefianza
no es una actividad exclusiva del profesor, sino una actividad
compartida por profesores y alumnos. -

Inconformidad cientifica.

El nuevo alumno debe ser un disidente permanente. Quiza esto
* parezca un tanto exagerado y hasta inconveniente, si se asume
que esta conducta pudiera entorpecer el logro de aprendizajes
ttiles. Mas, en nuestra opinién, este riesgo estd descartado, pues
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la disidencia supone siempre una toma de posicién que debe
defenderse, y sobre la cual nos asentamos hasta que la experiencia
nos demuestre que esta nueva plataforma debe ser cuestionada.
Un disidente, un cuestionador, no supone para nosotros un
escepticismo a ultranza ni una anarquia impenitente e
impertinente. Supone mds bien una actitud de mejoramiento
constante. Todo puede ser mejorado, ain aquello con lo cual
estamos satisfechos. De este modo, cada aprendizaje del alumno
constituird un potencial progreso, y en términos del futuro
egresado le garantizara una fuente de permanente innovacién.

Implicaciones pedag(’)gicés

El nuevo esquema de ensefianza garantizaria la eficacia del aprendizaje.
Con esto aludimos a la poca correspondencia que parece haber -en la ensefianza
actual- entre lo que se persigue con la ensefianza de las asignaturas y lo que se
logra en términos de formacién. En efecto, en algunos trabajos recientes ( Carde-
nas, 1992; Sanchez, 1994) se ha constatado que la mayoria de los maestros vene-
zolanos no dominan la lectura y escritura del idioma materno. El trabajo de Cér-
denas se realizé con docentes en ejercicio, algunos de los cuales no cursaban la
Educaci6én Superior; el trabajo de la profesora Sénchez , sin embargo, se realizé
con maestros que estaban -todos ellos- cursando la Licenciatura en Educacién ; y
algunos especialistas en la ensefianza del idioma (Mdrquez 1995a; 1995b) han
hecho notar que a pesar de estas incidencias del no dominio del idioma materno,
estos alumnos terminan por graduarse. Hecho éste que resulta bastante ilégico -
tanto para el autor citado como para nosotros - si se toma en cuenta que el domi-
nio del idioma materno pareciera ser condicién necesaria y suficiente para poder
tener éxito en los estudios universitarios.

¢Qué ha pasado?, ;c6mo puede un analfabeto funcional tener éxito en
una carrera universitaria?. Se han sugerido algunas explicaciones. La presencia
de una evaluacién no vélida por parte de los profesores universitarios; o la impo-
sibilidad de que algunos profesores universitarios puedan ensefiar lo que no do-
minan, es decir, que muchos profesores son también analfabetas funcionales, lo
que podria explicar el por qué no fueron detectados los alumnos analfabetas, pero
que no aclara c6mo pudieron tener éxito a pesar de sus limitaciones.

Nosotros aventuraremos otra hipétesis, segtin la cual, lo que actualmente
llamamos éxito en la materia o la carrera (aprobacién de una y otra) no constituyen
el aprendizaje significativo que estd pautado tanto en las programaciones de la asignatura
como en los fines y objetivos generales de la carrera. En el caso de las asignaturas, el
supuesto aprendizaje se limita, generalmente, a la reproduccién de informacio-
nes y saberes. El alumno no construye nada: imprime y reproduce. Quizés la prueba
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mds evidente de ausencia de aprendizaje en este caso, es la poca incidencia que
tienen algunas asignaturas en las otras a las cuales prelan. A nivel de la carrera se
espera que los alumnos realicen ese aprendizaje global mediante la integracién de
los diferentes aprendizajes logrados en las asignaturas; mas, en algunas investi-
gaciones sobre seguimiento de egresados (Ifiigo Bajos, 1991) se ha podido consta-
tar que una de las quejas mads frecuentes de éstos, es que no han podido realizar
tal integracién. En mi opinién nadie lo logra dentro de la escolaridad, sélo el ejer-
cicio profesional puede brindar esa oportunidad, pero que nunca deberia atri-
buirse a la escolarizacién recibida.

Nuestra hipétesis sostiene que ese aprendizaje integral que se persigue -
tanto en asignaturas como en la carrera- es en realidad la construccién del conoci-
miento. Si desde la asignatura el aprendizaje del alumno constituyera su propio
esfuerzo y elaboracion, le resultaria mas facil a nivel de toda la carrera, construir
los aprendizajes significativos que correspondan a ésta. Este esquema si garanti-
zarfa una correspondencia -cuando el aprendizaje se haya elaborado- entre las
previsiones y los logros. '

Conjugacion docencia investigacion

El esquema actual de la ensefianza universitaria ahonda y justifica la bre-
cha entre investigacién y docencia. Al coficebir a la ensefianza como un proceso
de transmisién de informacion, se la despoja de cualquier posibilidad investigativa.
De ahi que su caracterizacién como un simple ejercicio artesanal la haga poco
atractiva a los investigadores, y un tanto vergonzosa para los docentes. En efecto,
autores como Mayz Vallenilla y Espinoza Proa la caracterizan como lo siguiente:

La tarea de un profesor universitario -de un profesor de ensefianza
superior- consiste por ello en “elementalizar” las respectivas disciplinas
de su especialidad y otorgar a sus estudiantes el mayor ntimero de
conocimientos posibles. ; Qué debe hacer para ésto un profesor? ;Necesita
acaso un denodado esfuerzo de formacién intelectual para ser capaz de
transmitir a sus estudiantes esa Summa de nociones elementales y bdsicas
que permiten una capacitacion profesional?. Creo sinceramente que un
mediano docente -a menos que sea un caso extremo y desesperado- apenas
necesita dos o tres afios de dedicacién para preparar un “manual de
primeros auxilios” con que dictar honorablemente un curso universitario
de tal naturaleza. (Mayz Vallenilla, 1967).

...reparar una papilla digerible hasta por un nifio de pecho y dosificdrsela
para que no vomite o sufra célicos. Que no se mueva, que no se atreva a
tomar del plato ajeno. Alcanza para todos si el negocio mantiene el orden.
El conocimiento no se discute: se administra. (Espinoza Proa, 1988).
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Frente a esta situaci6n, la alternativa de ensefianza que defendemos pro-
pugna una docencia con una alta exigencia investigativa, en tanto el verdadero
dominio de una disciplina no puede lograrse sino a través de la investigacién de
la misma. De este modo la brecha entre investigacién y docenaa no sélo disminu-
ye sino que tiende a eliminarse.

Implicaciones socioinstitucionales

Profesional potencialmente equipado para innovar

Con la nueva ensefianza no se pretende formar investigadores en el viejo
sentido del término, pero si deberia capacitarse al futuro profesional en las herra-
mientas bdsicas de la investigacién. Y no nos estamos refiriendo a cursos de
Metodologia de Investigacién y/o Estadistica. Estamos conv~ncidos de que por
esta via no es posible formar en y para la investigacién. En nuestra perspectiva la
tarea consistiria en entrenarlo para la elaboracién o construccién del conocimien-
to. Esta seria, en nuestra opinién, el abc de una formacién investigativa. Mayz
Vallenilla (1967 ) es bastante claro y elocuente al respecto cuando asienta :

que el futuro egresado alcance a transformarse en un genuino creador, o
que simplemente (como a menudo sucede) se deba transformar en el
transcurso de la vida con llegar a ser un buen profesional, es cuestion
ajena a la universidad. Esto es problema y destino personal de cada quien.
Lo que es necesario remarcar, no obstante, es que preparando al estudiante
para ser un buen cientifico, e insuflindole aliento creador a su trabajo, la
universidad no malogra en absoluto su posible capacidad profesional. Lo
inverso, en cambio, si puede verosimilmente acontecer ... Sila universidad
comprende que todos sus futuros egresados, sin ser hombres de excepcién
tienen unamplio margen de posibilidades para ser cientificos, o para
convertirse posteriormente en profesionales que utilizardn con beneficio
el saber cientifico adquirido mediante la formacién proporcionada, debe
proveerlos del necesario equipo (aunque sea el minimun posible) con que
iniciar la travesta por el campo de la ciencia. De lo contrario traicionard
su fundamental misién.

Toda la capacidad investigativa de la comunidad académica
es aprovechable

Concebir la investigacién como una actividad exclusiva de los profesores
de los institutos y unidades de investigacién es una especie de autocastracién
académica (Villarroel, 1992a). Aproximadamente sélo un 10% de los profesores



LA ENSENANZA UNIVERSITARIA... C.A. ViLLArroEL C. /121

de la universidad investigan (Arends, 1986), lo que equivale a prescindir concep-
tual y operativamente de casi el 90% de su potencial investigativo. El nuevo es-
quema de ensefianza brinda oportunidad a toda la comunidad académica para
que desarrolle y manifieste su capacidad investigativa y, en consecuencia, la pro-
duccién y productividad cientifica tenderdn a incrementarse.

Se reafirma la investigacion como el principal rasgo de la
identidad universitaria

~ Para nosotros la investigacién es la funcién primordial de la universidad,
y aunque histéricamente se le sefialan a ésta, periodos en los cuales esta funcién
estuvo ausente, la investigacién siempre ha sido una constante de la universidad,
s6lo que en algunos periodos de su historia esa investigacién no fue cientifica,
como ahora solemos concebirla y definirla; pero habia investigacién.

De ahi que todos los esfuerzos que se hagan para desarrollar y fortalecer
la funcién de la investigacién en la universidad, apuntan hacia un delineamiento
més nitido e inequivoco de su verdadera identidad. El sistema de ensefianza que
proponemos propicia el fortalecimiento de la investigacién, al considerar a ésta
como un proceso intrinseco al ensefiar y al aprender.
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El debate internacional sobre 1a educacién superior

La década de los arios sesenta fue testigo de un gran debate sobre la edu-
cacién superior, cuyo momento mas dramadtico fue el famoso “mayo francés” de
1968, que dio lugar a una profunda transformacién del tradicional esquema
napolednico, vigente en Francia por mds de siglo y medio. En el curso de los afios
sesenta, los procesos de reforma universitaria estuvieron a la orden del dia en
América Latina, en los Estados Unidos y en otras regiones del mundo. En Centro
América, el proceso fue impulsado por el Consejo Superior,Universitario Centro-
americano (CSUCA) y tuvo repercusiones en las estructuras de todas las Univer-
sidades de la regién, concretdndose fundamentalmente en la introduccién de los
Estudios Generales, como tarea propia de la Universidad, la departamentalizaci6n
de la docencia, el cultivo de las disciplinas bésicas y una mayor flexibilidad aca-
démica, mediante el establecimiento del sistema de requisitos y créditos.

* En términos amplios, podemos decir que la década de los sesenta marca
el paso de una ensefianza superior elitista a una ensefianza superior de masas.

* (Extractos de la Leccién Inaugural del Curso Académico 1995, pronunciada por el Dr. Carlos
Tiinnermann Bernheim el 16 de marzo pasado en la UNAN - Le6n, Nicaragua)
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En América Latina el proceso de transformacién, en lineas generales, perseguia
adaptar la educacién superior a los nuevos requerimientos econémicos y sociales
derivados de la adopcién del lamado modelo de “desarrollo hacia adentro” pro-
movido por la CEPAL, basado en el proteccionismo industrial, la sustitucion de
las importaciones, la explotacién de los recursos naturales y el endeudamiento
externo. A su vez, los esfuerzos de integracién regional y subregional, utilizaron
como instrumentos claves los aranceles proteccionistas y los incentivos fiscales al
desarrollo industrial, a fin de abastecer una demanda interna expandida por la
existencia de mercados més amplios.

Treinta afios después, la educacién superior estd nuevamente en discu-
sién. Pero, mientras en la década de los sesenta nadie dudaba del papel clave de
la educacién superior en los esfuerzos conducentes al desarrollo, y hasta se le
atribuia el rol de motor principal del adelanto y la transformacién social, el deba-
te actual se caracteriza por la existencia de toda una escuela de pensamiento, sus-
tentada incluso por algunos organismos internacionales de financiamiento, que
ponen en tela de juicio la eficacia de la educacién superior publica, cuestionan su
rendimiento econémico y social y la prioridad de las inversiones destinadas a ella.

¢Cuadles son los temas dominantes en el debate internacional sobre la edu-
cacién superior? En el mes de enero del presente afio se reuni6 en Paris el “Gru-
po Asesor en Educacion Superior del Director General de la UNESCO”, integrado
por especialistas provenientes de todas las regiones del mundo. El Grupo Asesor
identific6 como los grandes temas del debate contemporédneo sobre la educacién
superior los siguientes:

a)  La educacién superior y sus objetivos en el umbral del Siglo XXI;
b)  Elrol de las ciencias sociales en el andlisis de la problemética mundial;
c¢)  Laintegracion entre docencia e investigacion;

d) Medidas para asegurar la democratizacién y al mismo tiempo promover la
calidad de la educacién superior;

e) . Ladiversificacién de los sistemas de educacion superior y su vinculacién
con el sector productivo;

f) . ~El papel de la educacién permanente en la educacién superior, con miras a
satisfacer:las nuevas necesidades de una demanda cada vez maés
diversificada;

g) Independencia intelectual y libertad académica como condicién esencial
para la conduccién de la docencia y la investigacién, sin lo cual las institu-
ciones de educacién superior pueden transformarse en simples instrumen-
tos de las grandes corporaciones. Relaciones con el Estado y politicas con-
tractuales con el sector productlvo,
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h)  Elimpacto de la globalizacién en los planes y programas de estudio de las
instituciones de educacién superior; ' o

i) La necesidad de abordar de manera corhprensiva el problema del
financiamiento de la educacién superior.

Un elemento importante en el debate internacional, es la amplia circula-
cién que en los medios académicos estdn teniendo dos documentos sobre politi-
cas de la educacién superior, elaborados uno de ellos por el Banco Mundial y el
otro por la UNESCO. Ambos documentos examinan la situacién actual y las pers-
pectivas de la educacién, haciendo énfasis sobre su calidad, pertinencia y
financiamiento. Pero mientras el documento del Banco Mundial presenta a las
Universidades, especialmente las publicas, como parte de la problematica de la
sociedad contemporénea, el de la UNESCO asume su andlisis desde la perspecti-
va del aporte de las Universidades a la solucién de esa problemdtica. Es decir, el
Banco ve a las Universidades como parte del problema y la UNESCO como parte
de la solucién. ‘ :

Los aludidos documentos parten de escalas de valofe§ y concepciones dis-
tintas. El del Banco estd inspirado en una concepcién economicista; el de la UNES-
CO en una concepcién humanista. El “policy paper” de la UNESCO se intitula:
“Documento de politica para el cambio y el desarrollo en la educacién superior”
(Paris, febrero de 1995). El Banco Mundial circula bajo el titulo: “Educacién Su-
perior: lecciones de la experiencia” (Washington D.C., julio de 1994). Vamos, en
primer lugar, a examinar el documento de politicas del Banco Mundial y luego
haremos lo propio con el emanado de la UNESCO.

“La Educacién Superior: lecciones de la experiencia”

Este documento difundido en septiembre de 1993 por el Departamenfo
de Politicas Educativas y Sociales del Banco Mundial, fue elaborado por un equi-
po de especialistas de ese Departamento y discutido por los Directores Ejecutivos
del Banco Mundial. El trabajo reconoce la importancia de la educacién superior
para el desarrollo econémico y social, tanto por su cometido de equipar a los indi-
viduos con los conocimientos avanzados y destrezas para ocupar posiciones de
responsabilidad en el gobierno, los negocios y las profesiones, como por su aporte
a la generacion, adaptacién y difusién de nuevos conocimientos y los servicios de
consultorfa y asesoramiento que puede brindar al gobierno y la sociedad en gene-
ral. Ademds, en muchos paises, las instituciones de educacién superior juegan un
rol social importante como foro pluralista de debate.

Sin embargo, pese a la clara importancia que para el desarrollo tienen las
inversiones en la educacién superior, ésta se encuentra en crisis en todas las regio-
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nesdel mundo. La educacién superior depende en gran medida del financiamiento
estatal y en una época de restriccién del gasto publico nos encontramos con una
tendencia a reducir los presupuestos destinados a la educacién superior y a con-
trolar su expansién. La ampliacién de las matriculas ha significado el acceso a la
educacién superior de estudiantes provenientes de los sectores menos privilegia-
dos y el incremento substancial de la presencia de la mujer en las aulas universita-
rias. Pero aun asf, la educacién superior conserva su carécter elitista en casi todas
las regiones del mundo y la mayoria de sus estudiantes provienen de las familias
" de las clases altas y media alta.

El documento sefiala, enseguida, que no sélo est4 disminuyendo el gasto
por estudiante sino que los fondos destinados a la educacién superior, principal-
mente publica, son utilizados de manera poco eficiente. La educacién superior de
la mayoria de los paises en desarrollo, informa el documento del Banco Mundial,
se caracteriza por una relacién baja profesor/alumno (en algunos casos la rela-
cién es mejor que la que se da en los paises avanzados); subutilizacién de las
facilidades fisicas y docentes; duplicacién innecesaria de programas y carreras;
altas tasas de deserci6n en los primeros afios y altas tasas de repeticién; poca pro-
duccién de graduados en relacién con el ingreso en los afios iniciales de las carre-
ras; excesivas sumas del presupuesto universitario destinadas a gastos no-docen-
tes, como residencias y comedores estudiantiles, becas, subsidios, etc. En Améri-
ca Latina, por ejemplo, asegura el Banco Mundial, el costo de un graduado en las
Universidades ptiblicas es siete veces mds alto que en las Universidades privadas,
debido principalmente a las altas tasas de repeticién y desercién.

Frente a esta situacién, el documento sostiene que los gobiernos deben
meditar cuidadosamente sobre el nivel educativo que deben priorizar al momen-
to de distribuir las asignaciones de recursos. En una época de grandes limitacio-
nes para el gasto ptiblico, es conveniente que se inclinen por los niveles que ase-
guran una mayor tasa social de retorno, como lo son la educacién primaria y me-
dia, niveles que contribuyen méds que la educacién superior a promover la equi-
dad social, asegura el Banco Mundial.

A partir de lo que denomina “las lecciones de la experiencia” sobre c6mo
lograr més eficiencia, calidad y equidad en la educacién superior, el documento
propone una estrategia de Reforma, cuyas directrices claves serian las siguientes:

- - Estimular una mayor diversificacién de las instituciones piblicas de edu-
cacién superior, e incluir el desarrollo de instituciones privadas;

- Proporcionar incentivos a las instituciones piublicas, a fin de que
diversifiquen sus fuentes de financiamiento, incluyendo el cobro de aran-

celes a los estudiantes'y la vinculacién del financiamiento del Estado a la
mejora del rendimiento académico e institucional;

- " Redefinir el rol del gobierno en la educacién superior; e
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- Introducir politicas explicitamente disefiadas a dar prioridad al mejora-
miento de la calidad y el fomento de la equidad.

Para el financiamiento, tanto de las Universidades publicas como priva-
das, el documento aconseja establecer sistemas de competencia o concursos sobre
la base de la calidad y eficiencia, y cita el ejemplo de Chile, y en menor escala los
de Corea y Brasil para el financiamiento de la investigacién. En Chile la canaliza-
cién de fondos hacia las instituciones publicas y privadas se hace actualmente
sobre la base del.niimero de alumnos del mas alto nivel de rendimiento académi-
co que cada institucién logra atraer, lo cual estimula a las Universidades a elevar
. la calidad de sus programas. Entre las medidas para diversificar el financiamiento,
el documento sugiere el estimulo al incremento de los aportes del sector privado,
el pago de aranceles por los estudiantes, sin perjuicio de introducir, simultidnea-
mente, un sistema de becas y de crédito educativo; la organizacién de los gradua-
dos para que contribuyan con sus cuotas, la venta de servicios, los contratos con
el sector productivo, etc...

Los objetivos prioritarios para la reforma de la educacién superior, segiin
el Banco Mundial, son a) incrementar la calidad de la ensefianza y la investiga-
cién; b) mejorar la respuesta de la educacién superior a las demandas del merca-
do laboral y a las cambiantes demandas econémicas; y c) incrementar la equidad.
Para lograr una mayor relevancia y pertinencia de los planes y programas de
estudio en relacién con el mercado laboral el Banco recomienda incluir represen-
tantes del sector privado/empresarial en los organismos de gobierno de las insti-
tuciones universitarias ptiblicas y privadas.

Los lineamientos anteriores tienen repercusion en la politica crediticia del
Banco, que seguird priorizando los préstamos para la educacién primaria y se-
cundaria cuando se trate de paises que no han logrado erradicar el analfabetismo
y acceso adecuado, desde el punto de vista equitativo y cualitativo, enlos niveles
primario y medio. El financiamiento del Banco para la educacién superior estard
dirigido a apoyar los esfuerzos para hacerla més eficiente a menor costo. Seran
priorizados los paises que siguiendo los lineamientos del documento resefiado,
estén preparados para establecer politicas generales que promuevan la diferen-
ciacién de las instituciones y una mayor participaciéon del sector privado en el
financiamiento de la educacién superior. En estos casos, los préstamos estaran
orientados a la reforma de los sistemas de educacién superior, el desarrollo insti-
tucional y el mejoramiento de la calidad.

El problema principal que presenta el documento del Banco Mundial, en
nuestra opinién, es que en paises como los nuestros puede influenciar la voluntad
politica de los gobiernos, proclives a atender las recomendaciones del Banco para
no arriesgar el acceso a los préstamos. Esto puede conducir a disminuir o cortar
significativamente el financiamiento de la educacién superior publica, para cana-
lizar esos recursos a los niveles educativos precedentes. Ademds, es evidente que
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el documento se inclina por una politica de estimulo a la educacién superior pri-
vada, de suerte que, al ampliarse ésta, el Estado pueda liberar recursos hasta aho-
ra asignados a la ensefianza publica de tercer nivel. '

Esto nos llevaria al debate sobre la trascendencia que tiene la educacién

superior ptiblica; mds alld de los beneficios personales que de ella derivan sus
egresados, para el fortalecimiento de la identidad nacional y su contribucién a la
autodeterminacién de un pais y su autonomia intelectual y cientifica. Las Univer-
sidades piiblicas en América Latina han sido el albergue natural de la conciencia
civica y critica de nuestras sociedades. Cabe mencionar aqui que la “Primera
Cumbre del Pensamiento Latinoamericano”, que bajo los auspicios de la UNESCO
congregé en Antigua, Guatemala alos més destacados intelectuales del continen-
te en abril de 1993, se pronunci6 en defensa de la Universidad piblica por la
sensibilidad o sentido social que inculca en sus estudiantes y su indeclinable com-
promiso con el progreso ideolégico y democrético de nuestros paises. La Univer-
sidad puiblica suele ser, entre nosotros, el sismégrafo politico y social més sensible
de nuestras sociedades. Un pais no puede descuidar ni debititar su educacién
superior publica, sin correr el riesgo de debilitar su propia “inteligencia nacional”
y sus posibilidades de mantener e incrementar sus contactos con la comunidad
cientifica e intelectual del mundo ni disponer de las capacidades y conocimientos
que necesita para hacerse cargo de modo independiente de su propio desarrollo.
Estas son tareas claves cuyo ejercicio responsable no se opone, de manera alguna,
a labisqueda de una mayor eficiencia, pertinencia y calidad en el desempefio de
las instituciones de educacién superior.

En lo que respecta a la América Latina, se dice que en nuestra regién se
invierten mds recursos de lo debido en la educacién universitaria, en detrimento
de la educacién primaria y bésica. Sin embargo, estudios muy recientes (1994)
del Dr. Fernando Reimers, Profesor del “Harvard Institute for International
Development”, demuestran que América Latina invierte menos por cada estu-
diante de nivel superior que las otras regiones del mundo. Incluso los paises de
Africa del Sub-Sahara invierten tres veces mds por-estudiante de nivel terciario

_que América Latina. Reimers llega a la conclusién que en América Latina lo
recomendable no es quitar fondos ptblicos a la educacién superior para transfe-
rirlos al nivel de educaci6n primaria, sino invertir mas en todo el sector educati-
vo, pues las cifras comparativas demuestran que América Latina invierte menos
en educacion que todas las otras regiones/ del mundo (“Education, Equity and
Economic Competitiveness in the Americas: An Inter-American Dialogue OEA
Project” (1994). La solucién no estd, entonces, en redistribuir los escasos recursos
existentes entre los niveles educativos, sino en transferir mds recursos al sector
educativo, toméndolos de otros sectores menos prioritarios, como son, por ejem-
plo, el gasto militar, el servicio exterior, los gastos confidenciales y de publicidad
de los gobiernos, etc....
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Hay quienes alegan que en un determinado pais mientras haya nifios ex-
cluidos de la ensefianza primaria no se puede, por razones éticas y de equidad,
aspirar a fortalecer la educacién superior, amén de que los andlisis sobre la tasa
social de retorno demuestran, se dice, que la educacién primaria es mds rentable
que la superior. Ningtin pais desarrollado esperé a tener todos sus nifios en la
escuela primaria antes de interesarse por fortalecer la educacién superior. Cuan-
do Harvard y Yale fueron fundadas y alcanzaron su enorme prestigio, atin exis-
tian nifios sin escuelas y analfabetas en los Estados Unidos. Incluso, hoy en dia, se
estiman en mas de veinte millones los analfabetas en los Estados Unidos, cifra
que es mayor si consideramos el creciente niimero de analfabetas funcionales que
se detectan en las grandes ciudades. : K

Con frecuencia se cita el ejemplo de los paises del Sudeste Asidtico, o sea
los llamados “Paises de Reciente Industrializacién” (PRI), que en un periodo rela-
tivamente corto han logrado notables niveles de desarrollo. Una de las estrate-
gias seguidas por estos paises fue, precisamente, destinar caudalosas inversiones
al sector educativo, en todos sus niveles. En un estudio escrito por Jasbir Sarjit
Singh (Malasia) y publicado en el N° 79 de la Revista Perspectivas de la UNESCO,
(Vol. XXI, N°3, 1991), este autor dice: “Una vez reconocida la importancia de la
ensefianza superior para la creacién de una mano de obra altamente calificada,
los PRI decidieron hacer en ella grandes inversiones. En todos los PRI el gasto en
educacién aument6 de manera constante como porcentaje del PNB y en la ense-
flanza superior como porcentaje del presiipuesto total de educacién”.

En cuanto a la tasa de retorno social, andlisis recientes tienden a subrayar
que es imposible, con los métodos convencionales, valorar el aporte de las Uni-
versidades al fortalecimiento de la identidad cultural y a la autodeterminacion de
un pais, aspectos ligados a la existencia de comunidades académicas y cientificas
nacionales. La verdadera tasa de retorno de la educacién superior puede llegar a
ser més elevada, en relacién con la primaria y la secundaria, si pudiéramos valo-
rar adecuadamente los llamados resultados “intangibles” de la educacién supe-
rior.

El documento de la UNESCO para el cambio y desarrollo
en la educacién superior

Recientemente, la UNESCO dio a conocer el documento que contiene sus
politicas para el cambio y el desarrollo de la educacién superior. Este documento
fue elaborado por la UNESCO después de una amplia consulta, que incluyé a
todas las regiones del mundo. Al presentarlo en una conferencia de prensa que
tuvo lugar en Paris el dia primero de febrero de 1995, el Director General de la
UNESCO, Dr. Federico Mayor, afirmé: “Nuestra conclusién general es que todos
los niveles del sistema educativo deberian ser revisados y la educacién debe fun-
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damentalmente ser un empeiio de toda la vida”. " Y agreg6: “El desarrollo sélo
puede alcanzarse con ciudadanos dotados de un alto nivel de adiestramiento.
Nada puede esperarse si s6lo se dispone de una poblacién no calificada”... “La
ensefianza superior debe estar abierta al acceso de todas las personas a lo largo de
sus vidas. Nuestra meta debe ser alcanzar lo inalcanzable e incluir a los exclui-
dos”... “La Universidad debe ser la conciencia de la sociedad, un lugar donde

podamos tener una visién mas amplia del mundo”.

El documento de la UNESCO ofrece una sintesis de las principales ten-
dencias de la educacién superior en el mundo y también trata de formular una
perspectiva para la UNESCO en relacién con las politicas claves para este nivel
educativo. Pero, en modo alguno pretende, como lo advierte el Director General,

" “imponer modelos o elaborar prescripciones rigidas. En el mejor de los casos,
podria servir de “brijula intelectual” para los Estados Miembros y para los encar-
gados de la educacién superior, en el momento de disefiar sus propias politicas”.
El documento es, pues, una contribucién de la UNESCO al amplio debate que
actualmente tiene lugar sobre el papel de la educacién en general, en este final de
siglo y umbral de un nuevo milenio, con especial referencia al rol de la educacién
superior.

1. Tendencias de la educacién superior

Segun el documento de la UNESCO, tres son los desarrollos claves en la
educacién superior durante el iiltimo cuarto de siglo: a) la expansién cuantitati-
va; b) la diferenciacién de las estructuras institucionales y de los programas y
formas de estudio; y c) las restricciones financieras. Estas tltimas se han vuelto
perjudiciales para el funcionamiento general de la educacién superior, afectando
su calidad y dificultando las tareas de investigacion, principalmente en los paises
en desarrollo, de suerte que actualmente el 80% de las actividades de investiga-
cién y desarrollo (I & D) a nivel mundial se lleva a cabo en unos pocos paises
industrializados.

_ En términos absolutos, la expansion ha significado pasar de 13 millones de
estudiantes en el nivel superior en 1960, en todo el mundo, a 65 millones en 1991,
matriculados en cerca de 30.000 instituciones reconocidas de nivel terciario. Para
el afto 2000 se estima que serdn 80 millones de estudiantes. En América Latina y
el Caribe hemos pasado de 270.000 alumnos en 1960 a 8 millones en 1990, que
asisten a cerca de 700 Universidades (300 estatales u oficiales y 390 privadas) y
alrededor de 3.000 instituciones de nivel superior no universitario, de las cuales
mds de la mitad son privadas. Para el afio 2000, se estima que en América Latina
tendremos mds de 10 millones de estudiantes de tercer nivel.

En lo que se refiere a la tendencia hacia una mayor diversificacién de las
estructuras institucionales y académicas, la UNESCO- atribuye este fenémeno a
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factores externos e internos. Como consecuencia, en el panorama de la educacién
superior contempordnea se advierte una variada tipologia de instituciones, segin
la duracién de los estudios, el tamario de las mismas, el perfil académico, las for-
mas de ensefianza, el cuerpo estudiantil, las fuentes de financiamiento, el &mbito
nacional, regional o local que atienden, etc... La diversificacién, afirma la UNES-
CO, es una de las tendencias mejor recibidas en la educacién superior de hoy y
deberia ser apoyada por todos los medios disponibles. Pero, al apoyar la promo-
cién de la diversificacién, debemos preocuparnos por garantizar la calidad de las
instituciones y programas, la equidad respecto al acceso y la preservacién de la
misién y funcién de la educacién superior, con total respeto por la libertad acadé-
mica y la autonomia institucional.

En‘cuanto a las restricciones de fondos y recursos, la UNESCO sostiene que la
correlacién entre inversién en educacién superior y el nivel de desarrollo social,
econdémico y cultural de un pais estd bien establecida, por lo que es preocupante
la tendencia que se observa a una disminucién de los aportes estatales, o su
reasignacién hacia los niveles educativos precedentes, si bien no se ignoran las
dificultades que enfrentan los paises en desarrollo, especialmehte aquellos que se -
han visto precisados a introducir politicas de ajuste estructural. Al respecto, y sin
que desestimule de ninguna manera la buisqueda de fuentes alternativas de
financiamiento que contemplen un mayor aporte del sector privado e incluso de
los padres de familia pudientes, la UNESCO sefiala que el gasto promedio por
estudiante de educacién superior, en términos absolutos, es diez veces menor en
los paises en desarrollo que en el mundo industrializado.

2. Retos para la educacién superior en un mundo en constante
cambio

La sociedad mundial, la ciencia y la técnica contemporénea, estin sujetas
a rdpidas y profundas transformaciones. “A pesar de los enormes progresos rea-
lizados, sefiala el documento de la UNESCO, el mundo actual debe enfrentarse a
tremendos problemas y desafios, dominados por los cambios demogréficos debi-
dos al fuerte crecimiento de la poblacién en algunas partes del mundo, los estalli-
dos de conflictos y contiendas étnicas, el hambre, las enfermedades, la pobreza
persistente, la carencia de vivienda, la desocupacién prolongada, la ignorancia y
los problemas relacionados con la proteccién del medio ambiente, la consolida-
cién de la paz y la democracia, el respeto de los derechos humanos y la preserva-
cién de la identidad cultural.”

Las tendencias internacionales actuales se caracterizan por una serie de
procesos concurrentes no exentos de contradiccién, entre los cuales cabe mencio-
nar los siguientes: democratizacién, globalizacién, regionalizacién, polarizacién,
marginalizacién y fragmentacién. Segiin la UNESCO, el denominador comin que



132/ Epucacion SUPERIOR Y SOCIEDAD - VoL 6 N° 1-1995

surge de las Cumbres Mundiales y de las grandes conferencias internacionales, es
que el Estado, la sociedad civil y las comunidades profesionales y de negocios,
deben establecer acuerdos nacionales que conduzcan a un desarrollo humano
sustentable. Existe, ademds, un acuerdo undnime en torno a que la condicién sine
qua non para que la humanidad pueda superar los desafios que actualmente en-
frenta, es el desarrollo de los recursos humanos.

Los desafios provenientes de la economia internacional y del rdpido creci-
miento y cambio en los d&mbitos de la ciencia y la tecnologia, sélo pueden encon-
trar una respuesta adecuada mediante la contribucién de la educacién superior.
“El impacto del desarrollo tecnolégico especialmente en la informacién y las co-
municaciones es tal, dice la UNESCO, que todos los paises, independientemente
de su nivel de desarrollo industrial, tienen que utilizar normas y equipos mun-
dialmente aceptados. Esto no sélo se aplica al “hardware”, sino también a las
estructuras organizativas y al factor humano “humanware”. Esto depende de la
educacién o estd relacionado con ella, especialmente en los niveles técnico y supe-
rior”.

3. Una nueva visién de la educacion superior

Para la UNESCO, hay tres aspectos claves que determinan la posicién es-
tratégica de la educacién superior en la sociedad contemporanea y su funciona-
miento interno. Ellos son: pertinencia, calidad e internacionalizacién.

¢En qué consiste la pertinencia de la educacién superior? “La pertinencia,
dice la UNESCO, se considera particularmente en funcién del papel de la educa-
cién superior como sistema y del de cada una de sus instituciones hacia la socie-
dad, asi como en funcién de las expectativas de ésta respecto a la educacién supe-
rior. Por lo tanto, debe incluir temas como la democratizacién del acceso y opor-
tunidades més amplias de participacién en la educacién superior durante dife-
rentes etapas de la vida, los vinculos con el mundo del trabajo y las responsabili-
dades de la educacién superior hacia el sistema educativo en su totalidad.” Lo
~ anterior nos lleva a reexaminar las relaciones entre la educacién superior y la
sociedad civil y, de manera particular, entre la educacién superior y el mundo del
trabajo y el sector productivo. El reexamen de las relaciones con la sociedad civil
debe conducir a que la educacién superior brinde mds y mejores respuestas a los
problemas que enfrenta la humanidad y a las necesidades de la vida econémica y
cultural, y sea més pertinente en el contexto de los problemas especificos de de-
terminada regién, pais o comunidad.

La relacién con el mundo del trabajo est4 signada por la naturaleza cam-
biante de los empleos, que demandan conocimientos y destrezas en constante
renovacién y evolucién. Ademds, el graduado universitario cada vez més debe
estar preparado para integrarse a equipos multi e interdisciplinarios de trabajo.
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“La sociedad se desplaza hacia un modelo de aprendizaje de por vida para todos,
que estd reemplazando gradualmente al modelo prevaleciente de aprendizaje se-
lectivo y concentrado de estudios durante un periodo limitado”... “En resumen,
sostiene el documento de la UNESCO, en una época en que ya no se puede aplicar
mads la ecuacién “titulo = trabajo”, se espera que la educacién superior produzca
egresados que no sélo puedan ser buscadores de trabajo, sino también empresarios
de éxito y creadores de empleos”. Pero, para la educacién superior no basta con aten-
der las nuevas necesidades del mercado laboral. “Las instituciones de educacién
superior, agrega la UNESCO, deben resaltar los valores éticos y morales en la
sociedad, procurando despertar un espiritu civico activo y participativo entre los
futuros graduados. Ademds de la preparacién para la vida profesional, se requie-
re también un mayor énfasis en el desarrollo personal de los estudiantes. La de-
manda de graduados y de programas de estudio podria representar una oportu-
nidad de revitalizar las humanidades y las artes en la educacién superior y abrir
nuevas posibilidades de vinculos cooperativos con diferentes organizaciones pti-
blicas y econémicas ‘

Una de las preocupaciones de la UNESCO es la existencia de relaciones
constructivas entre el Estado y la Universidad, como requisito para el proceso de
transformacion de la educacién superior. Estas relaciones deben fundamentarse
sobre el estricto respeto a la libertad académica y a la autonomia institucional,
principios esenciales que dan su caricter propio a las instituciones de educacién
superior y las hacen diferentes de las instituciones educativas de otros niveles. El
documento de la UNESCO no elude pronunciarse sobre un tema muy controver-
tido como lo es el pago de matriculas. La UNESCO recomienda,abordar este
tema con la debida cautela, desde luego que toca a muchos aspectos de justicia y
movilidad social, equidad educativa y politicas sociales y fiscales en general. Por
encima de todo, se debe prestar adecuada atencién a que, en todo caso, el estable-
cimiento de un sistema de pago de aranceles esté acompafnado por una asistencia
apropiada a los estudiantes necesitados, de suerte que ningtin joven capacitado
se quede fuera de la educacién superior por razones econémicas.

La interdependencia entre las disciplinas cientificas, que hoy dia caracte-
riza al conocimiento contemporéneo, hace imperativo aumentar el contenido
interdisciplinario y multidisciplinario de los estudios. La introduccién dela pers-
pectiva de la educaciéon permanente es, a su vez, una consecuencia de la naturale-
za obsolescente de la ciencia contemporanea. Esto significa que las Universida-
des tienen que asumir un compromiso mayor con el modelo emergente de apren-
dizaje de por vida. Estos desarrollos tienen consecuencias que se traducen en la
necesidad de promover estructuras académicas y programas de estudios més va-
riados y flexibles, -el reconocimiento académico de la experiencia laboral e inclu-
so de la simple experiencia vital, o sea la acumulada por los afios de vida. “La
efectividad de la renovacién del aprendizaje y la ensefianza también depende de
c6émo se transmite el conocimiento. Se hace cada vez mds evidente que debido al
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impacto combinado del desarrollo del ‘software’ y'del hardware’ en la tecnologia
de la informacién y la comunicacién, se han abierto ahora avenidas que facilitan
nuevos tipos de servicios educativos. Este ambiente de aprendizaje basado en la
tecnologia lleva a replantearse las pricticas de ensefianza, asi como las funciones
generales de ese vasto dominio que son los sistemas de informacién”. En resu-
men, es necesario introducir en la vida universitaria la “cultura informética”.

El documento-se refiere a una de las innovaciones més interesantes que se
han introducido dltimamente en los procesos de ensefianza-aprendizaje: los md-
dulos de conocimiento y los curriculos modulares, como una alternativa a los progra-
mas tradicionales.

En cuanto a la investigacién, es evidente que ningun sistema de educa-
ci6n superior puede cumplir su misién y ser un aliado viable para la sociedad en
general, si parte de su equipo docente y de sus entidades organizativas no realiza
ademds investigacion, de acuerdo a las metas institucionales particulares, el po-
tencial académico y los recursos materiales.

Otro aspecto sobresaliente en el documento de la UNESCO, es su insis-
tencia en subrayar que cualquier politica educativa debe asumir el sistema educa-
tivo como un todo. Por lo tanto, la reforma de la educacién superior debe tener
presente su estrecha interdependencia con los demds niveles educativos. Esta
coherencia deriva del hecho de que la calidad de la educacién superior depende
de los resultados de la labor de los niveles precedentes. De ahi que la UNESCO
afirma que: “La educacién superior tiene que asumir un papel conductor en la
renovacién de todo el sistema educativo”.

No basta que la educacién superior sea més pertinente. Debe también ser
de mejor calidad. Pertinencia y calidad deben marchar de la mano. La preocupa-
cién por la calidad es la preocupacién dominante en el actual debate y, posible-
mente, lo seguird siendo en el futuro. El concepto de calidad en la educacién
superior es un concepto multidimensional. No sélo abarca las tres funciones cldsi-
cas del triptico misional de Ortega y Gasset: docencia, investigacién y extensién,
lo que se traduce en calidad de su personal docente, calidad de su programa y
calidad de sus métodos de ensefianza-aprendizaje, sino que comprende también
la calidad de sus estudiantes, de su infraestructura y de su entorno académico.
Todos estos aspectos relacionados con la calidad, mds una buena direccién, un
buen gobierno y una buena administracién, determinan el funcionamiento de la
Universidad y la “imagen institucional” que proyecta a la sociedad en general. La
calidad demanda una evaluacién permanente y sistemética. La educacién supe-
rior debe introducir la evaluacién institucional en su quehacer habitual, sea me-
diante los procedimientos de autoevaluacién, o bien mediante los de evaluacién
por pares. :

La preocupacién por la calidad de los estudios arranca de la idea de que
los estudiantes de nivel superior de un pais forman parte de la riqueza de ese
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pais, son bienes del més alto valor para toda sociedad, por decirlo asi, dado los
roles que al graduarse estdn llamados a desempefiar en el seno de la misma. En-
tonces, es de interés ptiblico asegurar la calidad de los estudiantes. Incluso, en el
futuro, las Universidades van a ser juzgadas o evaluadas mds por la calidad de
sus alumnos que por la calidad de sus profesores, como consecuencia del énfasis
que hoy dia se pone en los procesos de aprend1za)e mads que en los de ensefianza.

“La UNESCO, comprometida con la idea de renovar la educacién supe-
rior en el mundo, considera esencial que todos los sistemas de educacién superior
al determinar su propia misién tengan en mente esta nueva visién que podriamos
llamar de “universidad’ dmamzca Esta visi6n aspira a convertir cada institucién
de educacmn supenor en: )

- “un lugar de formac1on de alta calidad que capac1te a los alumnos para
actuar de manera eficiente y eficaz en una amplia gama de funciones y
actividades civicas y profesmnales mcluyendo las més dlversas, actuales
y especxahzadas,

- : un-lugar al que el acceso depende principalmente del mérito intelectual
y de la capacidad de participar activamente en sus programas, cuidando-
sede asegurar la 1gualdad social;

- “una comumdad dedlcada plenamente ala mvestlgacmn, lacreaciényla
difusién del conocimiento, al progreso de la ciencia, y que participe en el
desarrollo de innovaciones e invefciones tecnolégicas;

- “un lugar de aprendizaje basado tinicamente en la calidad y el conoci-
miento, que inculque a los futuros graduados el compromié;o de prose-
guir el aprendizaje y la responsabilidad de poner su formacién al servicio
del desarrollo social;

- “un lugar que acoja a los que regresan para actualizar y perfeccionar sus
conocimientos y sus cahflcaaones como parte de la practica y la cultura
institucional;

- “una comunidad en que se estimule y apoye activamente la cooperacién
con la industria y los servicios en favor del progreso econémico de la re-
gioén y la nacién;

- “un lugar en el que se individualicen, discutan y aborden en espiritu de
critica bien informada problemas y soluciones locales, regionales, nacio-
nales e internacionales importantes, y en el que se fomente la participa-
cién activa de los ciudadanos en los debates sobre el progreso social, cul-
tural e intelectual;

- “un lugar al que gobiernos y demas instituciones piblicas puedan dirigir-
se en busca de informacién cientifica fiable, cada vez més necesaria para
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. las autoridades de todos los niveles, y que también promueva la partici-
pacién en el proceso de decisién;

- “una comunidad cuyos miembros, integramente dedicados a los princi-
pios de libertad académica, estin comprometidos en la biisqueda de la
verdad, la defensa y el fomento de los derechos humanos, la democracia,
la justicia social y la tolerancia en sus propias comunidades y en todo el
mundo, y que participan en la instruccién encaminada a la verdadera ciu-
dadania participativa y en la edificacién de una cultura de paz;

- “una institucién bien ubicada en el contexto mundial con todas las ame-
nazas y las posibilidades inherentes, y adaptada al ritmo de la vida con-
temporanea, a las caracteristicas distintivas de cada regién y de cada
regién y de cada pais.

Como objetivo final de todo este proceso de cambio y desarrollo de la
educacién superior del que trata este documento, la UNESCO anticipa “la urgen-
cia de un nuevo “pacto académico” que coloque a las instituciones de educacién
superior de sus Estados Miembros en una mejor posicién, para responder a las
necesidades presentes y futuras del desarrollo humano sustentable”.

La gran pregunta que cabe formularse después de todo lo que hemos ex-
puesto, que tiene una profunda raiz ética, es: ;a quién debe servir el proceso de
transformacién de la educacién superior? ;Cudles deben ser los sectores sociales
beneficiados por una educacién superior pertinente y de mejor calidad?

La respuesta, en paises como el nuestro, es obvia: a todos los sectores
sociales, priorizando la atencién de las necesidades basicas de los sectores mas
desfavorecidos. Esto representa para nuestras instituciones un reto adicional. No
basta con satisfacer las necesidades del sector moderno exportador ni los requeri-
mientos del sector productivo. Es preciso, por imperativo ético, volcar laatencién
preferente hacia quienes més necesitan aliviar sus dificil situacién mediante los
aportes que puede hacer una educacién superior guiada por una clara conciencia
de su funcién social.
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La investigacion sobre educacion superior
en América Latina y el Caribe:
un estudio introductorio

José Silvio

Centro Regional para la Educacién Superior en
América Latina el Caribe
(CRESALC-UNESCO) -

Introduccion

Este estudio puede considerarse complementario de otros ya publicados
por el autor, a los cuales se har4 referencia con frecuencia: uno, sobre planeamiento
y gestién de la educacién superior, de cobertura regional (Silvio, 1991), y otro,
acerca de la investigacién sobre educacién superior y su relacion con otros nive-
les educativos, que comprende siete paises (Silvio, 1987). Con el presente trabajo
se completa una serie de actividades que he venido coordinando en el Centro
Regional de la UNESCO para la Educacién Superior en América Latina y el Cari-
be (CRESALC), sobre instrumentos basicos para el desarrollo de la educacién
superior: la investigaci6n, el planeamiento y la gestién. En esta trilogfa, faltaba
un estudio de alcance regional sobre la investigacién. Se trata de un estudio
introductorio, que no pretende ser exhaustivo, realizado a partir de los datos dis-
ponibles en la regién, a veces dificiles de conseguir. Gran parte del documento
tiene propésitos informativos, pero se ha tratado igualmente de identificar y ex-
plicar tendencias y problemas, donde habia suficiente evidencia empirica para
ello y de ofrecer propuestas prospectivas para la investigacién y la accién sobre la
temadtica objeto del estudio. Si este trabajo logra motivar la reflexién y la critica de
otros colegas que pudieran mejorarlo en el futuro, habrd cumplido su objetivo
primordial. o
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Para situar el problema

Investigacién sobre educacién superior y gestion
del conocimiento

Si tomamos como ejemplo el modelo cldsico de Universidad, la educacién
superior es un sistema multifuncional y multidisciplinario que elabora ciertos
productos, utilizando determinados recursos o insumos, mediante diversos pro-
cesos y transformaciones que ocurren dentro de diferentes estructuras, enlas cua-
les participa un conjunto de actores y en el contexto de un ambiente definido. En
la Figura 1 pueden apreciarse las interrelaciones entre la educacién superior y
otros sistemas componentes de la sociedad global.

Sus productos principales son de tres tipos: en primer lugar, egresados dota-
dos de conocimientos, que poseen un determinado valor en el sistema econémico
y la sociedad en general, como producto de la funcién de ensefianza; conocimien-
tos, creados a través de la investigacién organizada en sus centros e institutos de inves-
tigacién y condiciones de aplicacién y transferencia de los conocimientos de que dis-
pone, a través de su funcién de extensién o desarrollo.

FIGURA 1. El Sistema de Sistema Polftico l(
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Recursos —g]  *Investigaci * Aprendizaj .
» Ffsicos *E « Investigaci
« Financieros * Conservacion * Desarrollo p
* De apoyo ¢ Legal H T
« Informacién * Gesti6én - * l
.
Bienes,servicios,dinero -
- + z
H
Sistema Soclo-Cultural . M
« Instituciones sociales S
« Familias o1 .
Necesidades, cultura, valores * Grupos sociales Necesidades, cultura, valores
« Clases sociales >

Estos productos son elaborados en distintas estructuras, tales como: es-
tructura pedagdgica, de investigacién, de extension, de conservacién de conocimien-
tos y de gestion en general, en la cual se ubican los 6rganos decisorios del gobierno
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universitario. A nivel suprainstitucional, en la mayoria de los paises latinoameri-
canos existen actualmente organismos nacionales de coordinacién y desarrollo de
la educacién superior, cuyas funciones son muy variables, segtin el pais: consulta,
investigaci6n, informacién y elaboracién de politicas.

En los procesos de adquisicién-transmisién (ensefianza), transformacién,
creacién (investigacién), conservacién, difusién y aplicacién (extensién) de cono-
cimientos y en la gestién politico-administrativa general, que ocurren en las es-
tructuras de las instituciones de educacién' superior, intervienen distintos actores,
que juegan papeles diversos y elaboran y aplican distintas estrategias de accién
en éellos: estudiantes, profesores, investigadores, administradores y directivos.

Para la elaboracion de los productos y la realizacién de los procesos ya
enunciados, la educacién superior utiliza diversos insumos o recursos. Entre ellos
se encuentran, recursos fisicos (locales, mobiliario, espacios geograficos), recursos
financieros y recursos de apoyo a la ensefianza y a la investigacién (bibliotecas, siste-
mas de informacién, materiales didédcticos, materiales y equipos para la investi-
gacién, etc.). Los actores son también recursos, en este caso, recursos humanos,
pero conviene considerarlos separadamente, en v1rtud de la¢ funciones especia-
les que cumplen en el sistema.

Toda esta compleja dindmica tiene como marco un ambiente determinado,
con el cual interactia el sistema, en mayor o menor grado. Este ambiente estd
formado por instituciones y grupos sociales del resto del sistema educativo, del
sistema econémico (empresas, organizaciones diversas, publicas y privadas), del
sistema politico (instituciones gubernamentales, partidos politicos, grupos de pre-
sién, sindicatos, etc.) y del sistema socio-cultural (familias, clases sociales, institu-
ciones culturales, etc.).

Por 1iltimo, todo sistema desarrolla mecanismos para informarse sobre
sus resultados y modificar su accion segiin su conocimiento de los mismos. Esto
se llama en lenguaje sistémico la retroalimentacién del sistema. La retroalimentacién
puede ser: interna, ocurre cuando el sistema se informa sobre sus propios resulta-
dos con el fin de modificar su estructura y su dindmica; o externa, cuando el siste-
ma adquiere informacién de su ambiente con el mismo propésito.

Los datos, las informaciones y el conocimiento son los elementos bésicos (o la
materia prima) con la cual opera la educacién stiperior y la educacién en general.
Todos los procesos bésicos de la educacién superior comprenden transformacio-
nes sucesivas € interdependientes de datos en informaciones, éstas en conocimien-
tos y éstos tiltimos en conocimientos més complejos que son los recursos esencia-
les para la investigaci6n, la toma de decisiones y la acci6n. Estas transformaciones
son efectuadas tanto por quienes aprenden, como por quienes ensefian, investi-
gan y aplican esos conocimientos. Los egresados universitarios, por ejemplo, tie-
nen valor y 51gmf1cac16n, en tanto son portadores de conocimiento aplicable a la
transformacién de la sociedad.
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Si partimos del concepto bésico de la gestién moderna, lo que podria lla-
marse, gestion del conocimiento, comprende el planeamiento, la conduccidn, la eva-
luacién y el monitoreo de los procesos de adquisicién, transformacién, creacion,
organizacién, conservacién, recuperacion, difusién y aplicacién del conocimiento
(Ver Figura 2) (Silvio, 1991a, 1992).

Si aceptamos esta definicién, la investigacion sobre la educacién superior
seria una instancia del proceso més general de gestién del conocimiento, que sir-
ve de recurso de retroalimentaci6n al sistema de educacién superior, y el investi-
gador podria considerarse un gerente del conocimiento. Como gerente del conoci-

FIGURA 2. Matriz de la Gestién del Conocimiento
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miento, ademds de realizar las operaciones basicas ya menc1onadas dela gestion
del conocimiénto, esta involucrado en un proceso de comunicacién, en multiples
niveles y en diversas 4reas de accién, con otros individuos, grupos y organizacio-
nes, como emisor, receptor, generador, interpretador e integrador de datos, infor-
maciones y conocimientos (Cartier, 1992; Cloutier, 1973). :

Investigar acerca de la investigacién sobre educacién superior, que es el
objeto de este estudio, significa, entonces, indagar acerca de la manera como se
gerencia el conocimiento sobre la educacién superior y sobre los temas y 4reas en
las cuales ese conocimiento es gerenciado, por un individuo o un grupo (gerentes



INVESTIGACION SOBRE EDUCACION SUPERIOR J. S1vio / 141

‘dél ¢ortocimiento), insertados en organizaciones de gerencia del conocimiento
(umdadés, cefitros y redes de investigacion y de informacién).

La édcaci6ri superior como objeto de estudio:
Caréasy: dunenémne‘s de investigacién

_£fvan contexto mds especifico, investigar sobre la educacién superior sig-
rhﬁca plax‘uﬁcar, conducir, monitorear y evaluar los procesos de adquisicién, trans-
' acién, cteacioén, conservacion, recuperacién, difusién y aplicacién de datos,

_ mformacxones y condcirhientos en relacién con los productos, procesos, las condi-
: c1oﬁes en ias cuales se producen, los recursos y la manera de ‘utilizarlos, las es-
tructuras, ladindmica y la eficacia, el ambiente del sistema de educacién superior
y 1as relaéxones éntre el sistema y su ambiente. En otras palabras, significa gerenciar
el c:onoatmento sobre la educaci6n superior. Esta concepcién de la investigacién
3obe 14 éducacién superior supone también una interaccién productiva perma-
fiente entie investigadores como creadores de conocimiento, productores de in-
"brmaaéh y usuarios del conocimiento. - :

El conocimiento sobre la educacién superior, como sisterna multifuncional,
puede referitse a las diferentes dreas y los distintos aspectos y elementos que he
1dent1ﬁcado y utilizado en este estudio, como criterios para clasificar las investi-
gacxones que sobre este nivel educativo se han produc1do en América Latina y el
Caribe: Las investigaciones pueden referirse a uno o varios de los siguientes as-
pectos y elemenitos de la educacién superior:-

1. .Contexto global y tendencias generales
2. Desarrollo hist6rico
3. Politicas, planes y reform..
4 . Productos
4.1 Egresados

4.2. Investigacién y produccién de conocimientos

4.3 Extensi6n y aplicacién o transferencia de conocimientos
5. Recuirsos |

5.1. Recursos fisicos

5.2. Recursos financieros

5.3. Recursos de apoyo-a la ensefianza y a la investigacién

54.1a mformacmn y las redes de informaci6n y comunicacion
6. Actores
' 6.1 Estudiantes

6.2 Caracteristicas de profesores e investigadores

6.3 Formacién de profesores e investigadores

6.4 Caracteristicas de planificadores, administradores
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7. Estructuras
7.1: Fines y objetivos
7.2 Curriculum y planes de estudio
7.3. Metodologia de ensefianza y aprendizaje
7.4. Normas y legislacién
7.5 Estructura pedagégica
7.6 Estructura administrativa y gestién
7.7 Estudios de postgrado
7.8 Nuevas modalidades de educacién superior
7.9. Acceso a la educacién superior
8. Din4dmica de la educacién superior (relaciones entre actores,
procesos, estructuras, recursos y productos de la educacién
superior, entre dos o mas de estos elementos)
8.1. 'Rendimiento estudiantil
8.2. Proceso de ensefianza 'y aprendizaje
8.3. Relaciones profesor-estudiante
9. Relaciones entre la educacién superior y su ambiente
9.1. Educacion superior y sistema politico
9.2. Educacién superior y sistema econémico
9.3. Educacién superior y sistemas social y cultural
9.4. Educacién superior y el resto del sistema educativo
9.5. Integracién y movilidad académicas
9.6. Cooperacién internacional

Esta clasificacién, derivada de un enfoque sistémico de la educacién su-
perior, no necesariamente corresponde a esquemas més ortodoxos. Sin embargo,
al autor le ha resultado de utilidad para efectos de este trabajo. La clasificacién
podria completarse con otros elementos y hay algunas categorias en donde no
aparecen diversos aspectos, que deberian aparecer. Pero los elementos y las cate-
gorias mencionados corresponden a lo que se registré al distribuir los datos sobre
las investigaciones por tema de investigacion.

La infraestructura' parala investig‘ac’ién

La mfraestructura orgamzatlva y técnica dlspomble para la investigacién

sobre educaci6n superxor en América Latina y el Caribe, se compone de unidades o
centros de investigacion, unidades o centros de informacion y redes de mvestlgaczén, in-
formaczén y comunicacion, ademés de otras-asociaciones y orgamzacmnes Los da-
tos relativos a éstas ‘unidades fueron extraidos de varios directorios pubhcados
porel CRESALC' y luego fueron completados ¥ actualizados con otros documen-.
) tos, asf como una recopilaaérr personal del autor (CRESALC / UNESCO 1984 y
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1985). Si bien esta recopilaciéon no puede considerarse exhaustiva, constituye una
aproximacién bastante cercana a la realidad y cubre practicamente todos los pai-
ses de América Latina y el Canbe

Unidades de investigacion

En la Figura 3 puede apreciarse el conjunto de unidades, centros o institu-
tos de investigacién existentes en la regién en el periodo 1980-89 y la Figura 4
presenta un perfil general de sus caracteristicas. La mayor parte de ellas (64,5%),
fueron creadas en las décadas de los afios 70 y 80, lo cual indica que la investiga-
cién sobre educacién superior, como actividad organizada, es un fenémeno relati-
vamente reciente en América Latina y el Caribe. Este resultado es consistente con
otros obtenidos por el autor en un estudio anterior sobre el tema, en 7 paises de la
region (Silvio,, 1987, p. 9-11, p. 54).

Se observa una concentracién de unidades (53 %) en Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, México y Venezuela, el resto se reparte mu )y desigualmente en
los demds paises de la regién (Ver Figura A.1 en el Apéndice). Existen igualmente
varias unidades de investigacién (10,7 % del total), asdcritas a diversas organiza-
ciones no-gubernamentales e intergubernamentales, que tienen cobertura sub-
regional o regional, con sedes en varios paises. Esas organizaciones son las si-
guientes: Unién de Universidades de América Latina (UDUAL, México), Organi-
zacién Universitaria Interamericana (OUI Canadd y Costa Rica), Confederacién
Superior de Universidades Centroamericanas (CSUCA, Costa Rica); Asociacién
de Universidades del Caribe (UNICA, Puerto Rico); CRESALC (Veriezuela); Cen-
tro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA, Chile); Centro de Investigacién y
Desarrollo Educativo (CIDE, Chile); Asociacién de Universidades Amazénicas
(UNAMAZ, Brasil); Asociacién de Universidades del Grupo de Montevideo
(AUGM, Uruguay); Intituto AJTJIC de Educacién Internacional (México); Facul-
tad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO, Chile).

La mayoria de las unidades est4 adscrita a universidades (57,9 %), y en
menor grado a consejos y organismos nacionales de coordinacién y desarrollo de
la educacién superior (10,7 %). Un 9,1 % tiene adscripcién internacional. Es signi-
ficativo que un 9,9% de las unidades se declaran auténomas. Por lo general, las
unidades son centros de investigacién educativa que dentro de su programa in-
cluyen proyectos sobre educacién superior. Sélo algunas pocas (alrededor de un
16 %) estan especializadas en la educacién superior. Ellas son fundamentalmente
aquellas adscritas a consejos y organismos nacionales de coordinacién y desarro-
llo de la educacién superior de varios paises y de los organismos regionales y sub-
regionales de la educacién superior, ya mencionados. Esto representa una pro-
porcién relativamente pequefia en comparacion con las 4000 instituciones de edu-
cacién superior existentes en la regién de las cuales 600 son universidades
(CRESALC/UNESCO, 1991). -
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FIGURA 3. Caracteristicas de las Unidades de Investigacién
N° %
ANO DE CREACION
- Antes de 1960 16 13.2
-1960-69 27 223
-1970-79 40 331
-1980-89 38 314
TOTAL 121 100.0
ADSCRIPCION .
- Uriiversidad 70 57.9
- Ministerio 10 83
- Fundaci6én 5, 41
- Auténoma . 12 9.9
- Consejo Educacién Superior 13 10.7
- Internacional 1 9.1
TOTAL 121 100.0
FINANCIAMIENTO _
- Estado . : 91 59.1
" -Privado . 27 17.5
- -Internacional 23 . 149
- Fondos propios 2 13
- Miembros . 11 71
TOTAL 154 100.0
COBERTURA )
- Institucional 8 6.6
- Sub-nacional 6 5.0
- Nacional - 87 719
- Sub-Regional 6 5.0
- Regional 13 10.7
- Internacional 1 0.8
TOTAL . 121 100.0
PERSONAL
- Profesional 1190 56.4
- T"écnico ' 460 21.8
- Administrativo 461 21.8
TOTAL 2111 100.0 .
INVS. EN MARCHA _ 420 524
INVS. PUBLICADAS - 382 47.6
TOTAL -~ 802 100.0
PUBS. PERIODICAS 93

FUENTES: CRESALC/UNESCO 1984, 1985, 1988; SILVIO, 1987 y Servicio Informacién CRESALC
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FIGURA 4. Perfil de las Unidades de Investigacién
Fundaci6én 1970-89 . 64.5% .
Adscritas a una Universidad
Financiadas por el Estado
Cobertura Nacional'
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El171,9% de las unidades declara tener una coberturamacional y un10,7%
de ellas, cobertura regional. Sin embargo, gran parte de las que supuestamente
son de cobertura nacional son en realidad pequeiias secciones de investigacion
adscritas a una institucién, creadas con el fin de investigar sobre la misma institu-
cién, pero que realizan algunos proyectos a nivel nacional, con propésitos compa-
rativos.

Un total de 2111 personas componen el personal que trabaja en las unida-
des investigadas, un promedio de 17 personas por unidad. Este personal se com-
pone de un 56,4% de profesionales, 21,8% de personal no-profesional de apoyo
técnico y un porcentaje similar de personal administrativo. El 78,2% del personal
realiza actividades técnicas. Esto indica que las actividades de investigacién ado-
lecen de un adecuado soporte administrativo y técnico de nivel medio: encontra-
mos una relacién de 3,5 investigadores profesionales por cada no-profesional y
por cada miembro del personal administrativo.

Eltotal de investigaciones en curso o publicadas ‘era de 802, en el periodo
estudiédo, de las cuales el 47,6 % fueron publicadas. Existe una relacién de 6 in-
vestigaciones (pubhcadas o no) por cada unidad. Si tomamos en cuenta la canti-
dad de investigadores profesionales, encontramos que se necesité un total de 1,4
investigadores para realizar cada investigacién en la década de los afios 80 estu-
diada. Es una productividad relativamente pequefia, en comparacién con el re-
curso humano, técnico y administrativo disponible en esas unidades. Una mayor
productividad se encuentra en los organismos regionales y en organismos nacio-
nales de coordinacién y desarrollo de la educacién superior, con varias excepcio-
nes a nivel institucional. El niimero de investigadores representa aproximada-
mente un 0,02 % de los 500.000 profesores e investigadores, adscritos a las institu-
ciones de educacién superior latinoamericana (CRESALC/UNESCO, 1991).



146/ EpucacCiON SUPERIOR Y SOCIEDAD - VOL 6N°1-1995

Se registr6 un total de 93 publicaciones periédicas, producidas por 121
unidades de investigacién, es decir, menos de una publicacién periédica por cada
unidad. Sin embargo, se trata de revistas y boletines cuya publicacién se inicia,
pero no se mantiene, por falta de recursos técnicos o financieros. Casi todas esas
publicaciones incluyen trabajos sobre educacién, dentro de los cuales figuran al-
gunos sobre la educacién superior. De una mayor regularidad y especializacién
son las publicaciones de los organismos nacionales y regionales ya citados.

Las evidencias muestran que la capacidad de investigacién especializada
en educacién superior en la regién estd concentrada en unas pocas instituciones,
algunas de cobertura nacional y otras de alcance regional y sub-regional, las cua-
les realizan investigaciones con recursos propios y utilizan ademés recursos hu-
manos y técnicos de otras instituciones nacionales de educacién superior. Por otra
parte, esa capacidad estd concentrada en un grupo de 6 paises de la regién, don-
de, ademds, tienen su sede varios organismos regionales y sub-regionales de Ia
‘educacién superior. '

Unidades de Informacion

Las unidades de informacién son un poco més antiguas que las de inves-
tigacién, pero con una diferencia poco significativa. Mas o menos la mitad de
ellas surgi6 en las décadas de los afios 60 y 70 y el resto a partir del afio 1980 (ver
Figuras 5 y 6). Son igualmente mas numerosas: un total de 157, un 30% maés en
comparacién con las unidades de investigacién. Ellas se distribuyen mayormente
entre los mismos paises donde se concentran las de investigacién.

La mayor parte de las unidades de informacién tampoco estan especiali-
zadas en la educacién superior, a pesar de que la mayoria de ellas 63,5% estd
adscrita a universidades. Entre ellas encontramos una variedad mucho mayor
que las de investigacién: desde bibliotecas generales de universidades y ministe-
rios, centros de documentacién de institutos de investigacién, hasta centros de
documentacién especializados en la educacién superior. Estos tltimos represen-
tan una minoria: aproximadamente 13% del total. Las unidades de informacién
especxahzadas en la educacién superior que existen y funcionan con regularidad
en la regién, estdn generalmente adscritas a los organismos nac1onales de coordi-
nacion y desarrollo de 11 paises de la regién y a las orgamzacnones no-guberna-
mentales e inter-gubernamentales de nivel regional y sub-regional, ya menciona-
das en la seccién anterior. Nuevamente encontramos una situacién bastante res-
trictiva en materia de informacién sobre la educacién superior, ¢6nsona con las
restricciones y la concentracién en materia de investigacién.

A pesar de que las unidades de informacién deben ser el soporte bésico
de las de investigacién, no ha existido en la regién una relacién estrecha entre
ellas. Su desarrollo parece haberse producido de manera paralela e independien-
te. S6lo un pequerio grupo de unidades de investigacién dispone de una unidad
de informacién como parte de su estructura organizativa.
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FIGURA 5. Caracteristicas de la Unidades de Informaci6n (1990)

.\ )
N° %
ANO DE CREACION
- Antes de 1960 28 17.8
- 1960-69 4 28.0
-1970-79 57 36.3
-1980-89 28 17.8
TOTAL 157 100.0
ADSCRIPCION
: -Universidad 99 63.5
- Ministerio ) 19 12.2
- Fundacién 10 6.4
- Autdnoma 8 51
-Consejo Educacién Superior 11 7.1
- Internacional 9 58 .
TOTAL 156 100.0
FINANCIAMIENTO :
- Estatal : 112 62.6
- Privado 42 235
- Internacional 19 10.6
- Fondos propios 2 : 0.0
- Meimbros 34
TOTAL 179 100.0
COBERTURA :
- Institucional : 5 - 34
- Sub-nacional 3 20
- Nacional / 129 87.2
- Sub-Regional 4 27
- Regional 2 14
- Internacional 5 34
TOTAL 148 \100.0
PERSONAL
- Profesional 350 43.3
- Técnico 219 271
- Administrativo 239 29.6
TOTAL 808 - 100.0
PUBLICACIONES PERIODICAS 131
TIPOS DE BASES DE DATOS . : '
- Bibliografica 62 59.6
- Referencial 7 6.7
- Factual 1 1.0
- Estadistica 33 31.7
- Texto completo 1 1.0
’ TOTAL 104 100.0
USUARIOS !
- Estudiantes de Post-Grado 41 28.1
- Docentes 59 40.4
- Investigadores 33 26
- Planificadores, gerentes 3 21
- Otros ’ 10 6.8
TOTAL 146 100.0

FUENTES: CRESALC/UNESCO 1984, 1985.1988; SILVIO. 1987 y Servicio de Informacién CRESALC
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FIGURA 6. Perfil de las Unidades de Informacién

Fundaci6n 1960-79
Adscritas a una Universidad
Financiadas por el Estado
Cobertura Nacional
Personal Profesional

Bases de Datos Bibliograficas
. Usuarios (Docentes)

% del Total

. )

La gran mayoria de unidades de informacién (87,2%) tiene una cobertura
nacional en cuanto al contenido de la informacién que administran. S6lo un 7,5%
contiene informacién de cobertura sub-regional, regional e internacional.

En cuanto al personal, se registré un total de 808 personas, que trabajan
en 157 unidades: un promedio de 5 personas por unidad de informacién. Esta
cifra contrasta con la de 17 personas por cada centro de investigacién. Las unida-
des de informaci6n son mds pequefias, pues no se requiere un personal muy nu-
meroso para la gerencia de esta informacién, lo cual se acentuara en el futuro,
cuando estas unidades utilicen de una manera més intensa las nuevas tecnologias
de informacion para fines de documentacién. El personal profesional (43,3%) su-
pera al personal no-profesional (27,1%) y administrativo (29,6%). La relacién en-
tre los diferentes tipos de personal es menor que en el caso de las unidades de
investigacién, pero no deja de ser significativa: 1,6 profesionales por cada no-pro-
fesional y 1,5 profesionales por cada administrativo. Apartando las diferencias de
proporcién, existe una situacién similar a la de las unidades de investigaci6n:
‘profesionales de la informacién que trabajan con poco apoyo técnico de nivel medio
y poco apoyo administrativo. . '

‘Existe un total de 131 publicaciones periédicas producidas por las unida-
des de informacién investigadas. Pero de este conjunto habria que deducir las
publicaciones referentes a catdlogos y boletines de nuevas adquisiciones que cons-
tituyen un material documental de rutina de'todos los centros de documentacién
y no pueden considerarse boletines informativos sobre la educacién superior. S6lo
las unidades adscritas a organismos nacionales de coordinacién y a organismos
de cobertura regional y sub-regional producen realmente un material informati-
vo especializado y de aparicién regular, 1o cual nos situaria en un 13% de la cifra
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ya sefialada, es decir: mas 0 menos 17 publicaciones periédicas, lo cual no deja de
ser importante como recurso de difusién de informacién y conocimiento. Sin em-
bargo, gran parte de esas publicaciones tiene una vida efimera y muchas de ellas
-mueren por falta de recursos técnicos, de material informativo proveniente de los
investigadores o de recursos financieros. .

La mayor parte de las 104 bases de datos sobre educacién superior exis-
tentes en la regién son de carécter bibliografico (59,6%), pero existe un nimero
importante de ellas que contienen estadisticas sobre la educacién superior, sobre
todo a nivel nacional (31,7%). Existen muy pocas bases de datos referenciales (6,7%),
lo cual no permite ubicar adecuadamente las instituciones y el personal que tra-
baja en unidades y centros de investigacién sobre educacién superior. Un esfuer-
zo para desarrollar bases de datos referenciales, ayudarfa en gran medida a facili-
tar la busqueda de 1nformac10n sobre instituciones y personas en la regién, tan
necesaria para fines de cooperac10n técnica e mtercambxo académico.

Los usuarios de las unidades de informacién, aparte de los estudiantes
de pre-grado, que aparecen en todas las unidades como usuarios mayoritarios,
son generalmente docentes (40,4%), estudiantes de post-grado (28,1%) e investi-
gadores (22,6%). Llama la atencién el hecho de que s6lo 2,1% de los usuarios son
planificadores y administradores, lo cual es muy significativo en relacién con el
papel de la investigacién sobre educacién ‘superior en la formulacién,
implementacién y evaluacién de pohtxcag«y planes de desarrollo de ese nivel edu-
cativo, como veremos mds adelante, con evidencias empiricas mas precisas.

Redes de Investigacién, Informacién y Comunicacién

En la regién han venido apareciendo gradualmente redes, cuyo propésito
es favorecer la cooperacién y la comunicacién en materia de investigacién, desa-
rrollo e intercambio de informacién, mediante una gestién mds participativa, y en
algunas de ellas, mediante el uso de nuevas tecnologias de informacién y comu-
nicacién (Silvio, 1993). Ellas se pueden clasificar en tres tipos: redes de investiga-
cién. y desarrollo, redes y servicios de informacion y redes de computadoras o
telemdticas (Silvio, 1993).. :

En las redes de inbéstiédciéﬁ y desarrollo, el énfasis es el tema de investiga-
cién, la cooperacién y el desarrollo. En la regién han aparecido, especialmente en
la década de los 80, diversas asociaciones y organizaciones nacionales y regiona-
les de universidades, ya mencionadas en las secciones precedentes, que funcio-
nan como redes cooperativas de investigacién y desarrollo, crean redes o se valen
de ellas para realizar diversas actividades. Hay universidades que pertenecen in-
cluso a varias asociaciones, segin sus intereses y su vocacién o adscripcién
geopolitica y geoeconémica.- K
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‘Por su parte la UNESCO, ha contribuido también al desarrollo de varias
redes y otros mecanismos de cooperacién asociados a ellas, especialmente a tra-
vés del CRESALC y de su Divisién para Educacién Superior. Entre las iniciativas
mas recientes, se destaca el Programa UNITWIN (University Twinning), y el Pro-
grama de Catedras UNESCO asociado a él, que se inici6 en 1992. UNITWIN con-
templa un plan internacional de accién para la solidaridad académica, para refor-
zar la cooperacién inter-universitaria, con énfasis particular en paises en vias de
desarrollo (UNESCO, 1995). Para implementar el programa han surgido tres ti-
pos de modalidades estrechamente relacionadas: la asociacién cooperativa simple
entre dos mstltucxones, las citedras académicas, que son programas de ensefianza
é investigacion, alrededor de un tema especifico y las redes inter-universitarias,
que pueden cubrir varios temas. Una particularidad del programa consiste en
que desde cualquier punto del cual se parta (asociacién simple, cdtedra o red), el
resultado final tiende casi siempre a ser la formacién de una red (Figura 7). En
todas estas modalidades estd presente, pues, la promocién de alguna forma de
asociatividad y cooperacién académicas de carécter reticular.

Hasta mayo de 1995, a través de UNITWIN se ha apoyado o creado un
total de 200 proyectos (158 cétedras y 42 redes) a nivel mundial, de las cuales se
han establecido formalmente 95 cétedras y 22 redes y hay otras 63 citedras y 14
redes en consideracion, en casi todas las regiones del mundo y casi todos los cam-
pos del conocimiento (UNESCO, 1995). Si bien existe una gran cantidad de pro-
yectos que tienen su sede en paises desarrollados, éstos se han establecido como
puntos focales, pero irradian su accién operacional hacia los paises en vias de
desarrollo, con el objetivo de promover tanto la cooperacién Norte-Sur como la
cooperacién Sur-Sur. '

La region de América Latina y el Caribe ocupa el segundo lugar a escala
mundial en materia de citedras y redes UNITWIN con 27,2 % de citedras y 19 %
de redes. Existe en la regién un total 74 proyectos de catedra y 19 redes, incluyen-
do tanto proyectos aprobados como en estudio. Los proyectos que tienen relacién
més directa con la investigacién sobre educacién superior y que pueden consti-
tuir puntos focales para actividades en mayor escala en este campo en el futuro
son: la Cétedra sobre Investigacién y Gestion de la Educacién Superior (Universi-
dad de Los Andes, Colombia), la Cétedra sobre Planeamiento y Gestién de la
Educacién Superior (Centro de Estudios y Perfeccionamiento en la Educacién
Superior, CEPES, Universidad de La Habana, Cuba) y en una modalidad més
especifica, la Red de Innovacién Tecnolégica en la Educacién Superior a Distancia
(RIESAD) con sede en la Universidad Nacional Abierta de Venezuela. =

En las redes de mformaczén y comumcaczén, el énfasis se ha puesto en el
contenido (en la informacién misma) y la prestacién de servicios de acceso y difu-
sién de informacién a la comunidad académica,. Varios estudios realizados en
América Latina y el Caribe por la UNESCO y otros organismos (entre 1990 y
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FIGURA 7. Modalidades del Programa UNITWIN e
Interrelacién Evolutiva entre ellas

A partir de una Asoclacién...

@ = Universidad -

— Chtedra

UNESCO

... siempre tiende a
formarse una red

1992), han permitido identificar alrededor de 60 redes y servicios de informacién,
cuya cobertura geogréfica es regional o sub-regional (UNESCO, 1992).

En el campo de la educacién superior existen tres redes de informacién:
El Sistema de Informacién sobre Educacién Superior en América Latina y el Cari-
be (SIESALC), administrado por la UDUAL, con sede en México; la Red de Infor-
macién sobre Educacién Superior en Latinoamérica y el Caribe (RIESLAC), en
proceso de creacién, y la Red de Informacién Documental sobre Educacién Supe-
rior, ambas administradas por el CRESALC. Igualmente existe un proyecto de la
Asociacién Internacional de Universidades (AIU), en el cual est4 participando el
CRESALC, llamado TRACE, que puede ser también muy relevante como apoyo



152/ EpucacioN SUPERIOR Y SOCIEDAD - VoL 6 N° 1 -1995

para la investigacién sobre educacién superior en la regién (AIU, 1993). Estos
proyectos son complementarios y no existe duplicacién entre ellos. De ellos sélo
la Red de Informacién Documental y Bibliografica del CRESALC y TRACE estan
actualmente en funcionamiento, aunque aiin no son accesibles por medios
telematicos.

Las redes telemdticas son de aparicién més reciente que las de los dos tipos
descritos anteriormente, y en ellas el énfasis reside en la tecnologia, especialmen-
te de comunicacién, en las posibilidades técnicas de comunicar a los seres huma-
nos mediante nuevos medios y equipos tecnolégicos de telecomunicaciones, de
automatizar el tratamiento de la informacién y hacer accesible la informacién y
gerenciarla de otra manera, con otros medios tecnolégicos. El acelerado desarro-
llo de INTERNET ofrece ahora enormes posibilidades de soporte a la investiga-
cién sobre educacién superior, pero hasta el presente este recurso tecnolégico se
ha utilizado muy poco con este propésito. No obstante, la mayoria de los paises
latinoamericanos y caribeiios se ha incorporado a INTERNET.

El fenémeno de globalizaci6n estd conduciendo igualmente al surgimiento
de proyectos de “universidades electrénicas globales”. Se trata de instituciones
“virtuales”, que aspiran a apoyarse en las redes telemdticas académicas (y tam-
bién las comerciales) existentes en la actualidad (y las que estan por venir) para
realizar por esa via actividades de ensefianza, investigacién y desarrollo y que
serian en el futuro una especie de “supervalor agregado” de estas redes. Ejemplos
de estas instituciones son, la “University of the World” (Universidad del Mundo),
que ha venido creando oficinas y grupos de académicos en diferentes paises del
mundo y la “Global University”, que estd desarrollando el proyecto de crear uni-
versidades electrénicas en varias regiones del mundo, incluyendo a América La-
tina y el Caribe (UTSUMI, 1992; UNIVERSITY OF THE WORLD, 1992).

La complementaridad entre estos tres tipos de red.y su valor para la in-
vestigacion sobre la educacién superior es evidente: las redes de investigadores
son agrupaciones de usuarios de informacién producida y difundida por redes
de informacién, que deberia canalizarse a través de las redes de computadoras
paralograr mayor calidad y eficiencia en el trabajo académico. Seria l6gico pensar
en una convergencia entre estos tres tipos de red, que no son tipos de red sino més
bien conceptos de red (Figura 8). En realidad, todas estas redes han sido creacio-
nes humanas y actualmente avanzan hacia su convergencia y hacia el desarrollo
de una plataforma tinica de gestién de informacién y comunicacién, a través de
las redes telematicas. Sin embargo, ellas se han desarrollado de manera relativa-
mente independiente y las motivaciones para su creacién han sido también dis-
tintas. El elemento portador de futuro en esta trilogia de medios que se abren al
investigador sobre la educacién superior, asf como al de cualquier otro campo,
son las redes telemdticas. Ellas constituirén el soporte bésico para la infraestruc-
tura de investigacién, para el tratamiento eficiente de informacién, para la comu-
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nicacién, y por ende, para la gestién del conocimiento. Por esta razén, ninguna
iniciativa de cooperaci6n en el campo de la investigacién sobre educacién supe-
rior, o en cualquier otro campo, puede hoy dia, ni podrd en el futuro ignorar las
redes telemdticas, ni las iniciativas de universidades electrénicas, sobre todo aho-
ra que avanzamos hacia una convergencia conceptual, operacional y, “cultural”
entre estas redes, a través del desarrollo de INTERNET a nivel mundial y en par-
ticular en la regién de Ameérica Latina y el Caribe.

La red como concepto de gestién constituye ahora el instrumento privi-
legiado de la cooperacién académica, que se opone a la rigida estructuracién de
las jerarquias. Quienes investigan sobre la educacién superior de manera profe-
sional no deben mantenerse al margen de este movimiento si desean estar en
consonancia con esta tendencia de la cooperacién.

FIGURA 8. Convergencia entre Tipos de Redes
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Financiamiento

El financiamiento de la investigacién sobre educacién superior ha sido
un tema muy poco estudiado en América Latina y el Caribe. Si bien hay una can-
tidad apreciable de estudios sobre financiamiento de la educacién superior, como
veremos mds adelante, muy poca consideracién ha recibido el tema del
financiamierito especifico de investigaciones sobre la educacién superior. Los es-
tudios sobre financiamiento y costos de la educacién superior, se han centrado
fundamentalmente en las alternativas y nuevas fuentes de ingresos, la relacién
entre las universidades y el sector productivo, la obtencién de ingresos adiciona-
les, el papel del Estado en el financiamiento, pero no en un aspecto tan especifico
como el de la investigacién sobre educacién superior.

En las Figuras 3, 4, 5y 6 ya citadas, se ofrecen algunas indicaciones sobre
la fuente de financiamiento de centros de investigacién y de informacién, respec-
tivamente. En ambos casos, el peso del financiamiento estatal es considerable:
59,1% de las unidades de investigacién y 62,6% de las unidades de informacion
.reciben su sustento principal por parte del Estado. Sin embargo, no deja de ser
importante el financiamiento proveniente del sector privado, el cual ocupa un
'17,5 % de unidades de investigacién y un 23,5 % de unidades de informacién. El
financiamiento de origen internacional es relativamente débil: 14,9 % de las uni-
dades de investigacién y 10,6 % de las de informacién. Luego encontramos insti-
tuciones que reciben su financiamiento por parte de sus miembros, como en el
caso de las asociaciones de universidades y de investigadores que funcionan a
nivel regional. :

Las evidencias examinadas muestran, como hemos irndicado, el peso que
aun tiene el Estado en el financiamiento de la investigacién sobre educacién supe-
rior en América Latina y el Caribe. Los fondos provienen generalmente de las
universidades y otras instituciones de educacién. Sin embargo, como efecto del
avance de la privatizacién en la educacién superior, es posible que el sector priva-
do pudiera asumir parte de esos costos. Esto no es totalmente cierto, pues la ma-
yoria de las universidades y otras instituciones de educacién superior privadas
en América Latina, no realizan programas de investigacién de ninguna clase. S6lo
se limitan a la ensefianza, debido a la poca rentabilidad comercial de la investiga-
cién. : ‘

- En cuanto al financiamiento internacional, la importancia de la educacién
superior y de la educacién en general ha ido disminuyendo progresivamente y ha
‘dejado de ser una prioridad esencial en la agenda de algunos organismos de
financiamiento internacional. Ello disminuye considerablemente las posibilida-
des de promover el desarrollo de la investigacién superior a nivel regional y de
realizar proyectos de investigacion de cierta envergadura y de impacto en la co-
munidad de la educacién superior. '
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Ante un panorama poco halagador, es necesario adaptarse a estas realida-
des y tratar de capitalizar sobre ellas. Quienes investigan sobre la educacién su-
perior, deberdn procurar elegir temas menos académicos, que hagan su investiga-
* cién més pertinente tanto a las necesidades del desarrollo de la educacién supe-

rior como a las del desarrollo econémico y social y tratar de identificar nuevas

fuentes de financiamiento, en especial las que puedan provenir de las institucio-

nes del sector productor de bienes y servicios. Para ello, habrd necesidad de una

reformulacién total tanto de la temética como de la organizacién y la gestién de la

investigacién sobre educacién superior, asi como de la formaci6n, actitud y orien-

tacién de los propios investigadores, sin menoscabar la importancia de investigar
. los temas y problemas bésicos de la educacién superior, independientemente de
. que existan o no fuentes de financiamiento externo para ello. De lo contrario, las
posibilidades financieras tanto de la investigacién sobre educacién superior, de la
investigacién en general, disminuirdn al punto de poner en peligro la propia iden-
tidad de la educacién superior como sistema multifuncional.

La experiencia de investigacién

La experiencia de investigacién sobre educacién superior se puede anali-
zar a través de los temas que han sido estudiados por los centros de investigacién
y por investigadores individuales. Para el andlisis hemos utilizado informacién
proveniente de varias pubhcacmnes ex1stentes, asi como recopilaciones del autor
con la ayuda del Servicio de Informacién y Documentacién del CRESALC
(CRESALC/UNESCOQ: 1984, 1985, 1988, 1990; Garcia-Guadilla, 1987 )‘r 1991; Silvio,
1987). Esas informaciones se han vertido de manera consolidada en los cuadros y
gréﬁcos de las Figuras 9, 10 y 11 y también en la Figura A.3 del Apéndice. Las
Figuras 9, 10 y 11 contienen informacién sobre las decadas de los afios 70 y 80 y
comienzos de la década de los afios 90 (hasta 1993), y la Figura A.3, datos sobre la
década de los 80, distribuidos por pais. Para la clasificacién temdtica de las inves-
tigaciones se utilizé como criterio el esquema esbozado en la Seccién 1. Las tres
décadas no son totalmente comparables. Para el momento en el cual se finalizé
este trabajo, han transcurrido cuatro afios y medio de la década de los afios 90. Por
esta razén, las evidencias correspondientes a esa década deben tomarse como una
primera aproximacién al estudio de la distribucién del interés de los investigado-
res en los distintos temas de investigacién.

Las Figuras 9,10 y 11 muestran la evolucién de las temdticas de las inves-
tigaciones sobre la educacién superior. En general, la tendencia mds marcada pa-
rece ser la investigacién orientada hacia diversos aspectos relacionados con la
estructura de la educacién superior, en especial del curriculum, la metodologia de
ensefianza-aprendizaje y la estructura pedagégica. Este tema reunié un promedio
del 39,4 % del total de trabajos examinados y su importancia se ha mantenido més
0 menos constante en las décadas de los afios 70, 80 y 90. Si bien podria conside-
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TEMA DE INVESTIGACION
TENDENCIAS/CONTEXTO GLOBAL
DESARROLLO HISTORICO
POLITICAS/PLANES/REFORMAS
PRODUCTOS

- Egresados

- Extensi6n/aplicacién de conocimientos
SUBTOTAL PRODUCTOS

RECURSOS, INSUMOS

- Fisicos g

- Finandieros :

- De apoyo a docencia e investigacién
~ Informacién

SUBTOTAL RECURSOS

ACTORES

- Caracteristicas estudiantes

- Caracteristicas docentes/investigadores
- Formacién docentes/investigadores

- Caracteristicas planificadores/gerentes
SUBTOTAL ACTORES '

ESTRUCTURAS

- Fines y objectivos

- Curriculum/planes de estudio

- Metodologia ensefianza-aprendizaje
- Normas. aspectos legales

- Estructura pegagégica

- Estructura y procesos de gestién

- Estudios de Post-Grado :
- Nuevas modalidades educaci6n superior
- Acceso a educacién superior
SUBTOTAL ESTRUCTURAS

DINAMICA

- Rendimiento estudiantil

- Proceso de ensefianza-aprendizaje
- Relaciones profesores/alumnos
TOTAL DINAMICA

RELACIONES SISTEMA-AMBIENTE
- Con el Sistema Politico

- Con el sistema econémico

- Con el Sistema sociocultural

- Con el resto del sistema educativo

- Integraci6n y mivilidad académica

- Cooperaci6n Internacional ,
TOTAL SISTEMA-AMBIENTE

TOTAL

- Investigacion, produccién de conocimientos

TOTAL
N° %
457 84
106 20
258 48
103 19
43 45

1 02
357 66

24 04
131 24

92 17
130 24
377 69
311 57
172 32
184 34

n 02
678 124
109 20
391 72
375 69
106 20
264 49
193 36
213 39
322 59
167 31

2140 39.4
39 57
142 26

15 03
466 86
65 12
214 39
19 22
38 07
5 10
97 18
50 109
5429 100.0

70-79
Ne %
42 43
15 15
48 49
8 08
101 104
0.0
109 11.2
5 05
21 22
10 10
16 16
52 53
105 108
27 28
15 15
0.0
147 151
40 41
49 50
80 82
28 29
66 68
5 57
51 52
2 23
30 31
422 433
43 44
8 08
0.0
51 52
13 13
24 25
13 13
14 14
12 12
12 12

FIGURA 9. Temas de Investigacién por Periodo (1970-93)

.
80-89 90-93
N° % N %
380 99 35 58
8 22 5 08
186 48 24 4.0
9% 25
82 21 60 100
10 03 1 02
187 49 61 101
15 04 4 07
8 22 25 41
75 19 7 12
93 24 21 35
268 7.0 57 95
195 51 11 18
134 35 11 18
154 40 15 25
1 03 0.0
494 128 37 61
45 12 24 40
331 86 11 18
250 65 45 75
68 18 10 17
175 45 23 38
8 21 5 91
133 35 29 48
283 73 17 28
121 31 16 27
1488 386 230 38.1
260 67 6 10
121 31 13 22
15 04 0.0
39% 103 19 32
2 11 10 17
165 43 25 41
8 22 21 35
15 04 9 15
25 .06 20 33
3 09 50 83
367 95 135 224

974 100.0 3852 100.0 603 IOOJ

FUENTES: CRESALC/UNESCO 1984,1985,1988;,GARCIA 1987,1992; SILVIO,1987; Servicio de Informacién CRESALC
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rarse este tema de corte relativamente tradicional, dentro de él se encuentran in-
vestigaciones sobre nuevas modalidades de la educacién superior, que tienen
implicaciones para su estructura y dindmica. El estudio de nuevas modalidades
de educacién superior tuvo su auge en la década de los afios 80 y atin se mantie-
ne. La mayor parte de los estudios dedicados a este tema se refieren a la educa-

_cién superior a distancia, una de las modalidades consideradas mé4s promisorias
para la renovacién de la educacién superior en el futuro.

El segundo tema en orden de importancia es el de los actores (estudiantes,
profesores, investigadores, etc.), sus caracteristicas y su formacién, con un pro-
medio de 12,5 % de trabajos dedicados a este tépico. Se destaca un énfasis en los
estudiantes como objeto de estudio, en la década de los afios 70, aunque tiende a
disminuir con el tiempo. Esto se explica por el auge del movimiento y el activismo
politico estudiantil, que caracteriz6 las décadas de los afios 60 y 70. Gran parte de
los trabajos registrados tenian como objeto principal este tema de investigaci6n.
Con la pérdida de importancia del movimiento estudiantil en América Latina, asi
como a nivel mundial, el tema de los estudiantes ha dejado tainbién de ser priori-
tario. No es un buen sintoma el hecho de que los investigadores sobre educacién
superior hayan dejado de lado a la clientela principal del sistema de educacién
superior. Es bueno recordar que la mayor parte de la actividad de este sistema
gira en torno a la necesidad de formar profesionales para prepararlos para reali-
zar actividades de investigacién, desarrollo y de diversa indole en la sociedad y
que son ellos los portadores principales y gerentes del conocimiento.

Otro tépico que cobré importancia en la década de los 80 fué la formacién
de docentes e investigadores de la educacién superior, sobre todo su formacién
pedagégica. Este tema se hizo muy recurrente en esos afios, como respuesta de las
instituciones de educacién superior a la necesidad de mejorar la calidad del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje. Para ello se recurri6 a programas de investiga-
cién y formacién pedagégica de docentes universitarios, que motivaron el
surgimiento de dos redes cooperativas y complementarias: una coordinada por el
CINDA (CINDA, 1986, 1988, 1990) y otra coordinada por el CRESALC (CRESALC,
1988a). En ambas redes abundaron tanto las actividades de investigacién, como
de concertacién y de formacién propiamente dichas. Si bien esos programas han
podido contribuir a mejorar la calidad del proceso de ensefianza y aprendizajey a
sensibilizar a los directivos de la educacién superior sobre la calidad, su enfoque
del problema de la calidad era parcial. Actualmente, la tendencia consiste en ana-
lizar el problema de la calidad desde una 6ptica mds global, que trata de aplicar a
la educacién superior el concepto y las practicas de la gestién de la calidad total,
que ha sido empleado con éxito en el mundo industrial y comercial (JURAN, 1990).
Se observa igualmente una fuerte inclinacién hacia la introduccién del factor tec-
nologia como agente de mejoramiento de la calidad total. Esta tendencia estd
motivada principalmente por la importancia creciente de las nuevas tecnologias
de informaci6n y comunicacién (informética y telemética), como medios privile-
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giados de la gestién de informacién y conocimientos en la educacién superior y
sus aplicaciones en la ensefianza, la investigacién y la transferencia de conoci-
mientos a la sociedad.

La investigacién sobre los productos de la educacién superior (egresados,
produccién de conocimientos y extensién o aplicacién de conocimientos) ocupé
s6lo un 6,6 % de la atencién de los investigadores, al igual que el tema de los
recursos (6,9 %). La investigacion sobre las actividades de investigacién (sobre
educacién superior e investigacién cientifica en general) en las universidades co-
bré importancia en la década de los 70, bajé bruscamente en los 80 y en la década
de los 90 vuelve a adquirir importancia. Ello puede explicarse tal vez porque
muchos universitarios han constatado el peligro que representa para la
multifuncionalidad de la educacién superior, la disminucién de la importancia y
del papel de la investigacion en el proceso universitario y la necesidad de promo-
verla y preservarla, lo cual es un buen indicador.

Los egfesados no han recibido de parte de los inve’stigadofes la atencién
que ameritan, sobre todo si tomamos en cuenta que gran parte de las criticas que
desde hace mucho tiempo se han formulado contra la educacién superior, es la
falta de pertinencia y . adecuacnon de sus egresados a las necesidades de la econo-
mia y la sociedad en general. En cuanto a la extensi6n, la investigacién sobre este
aspecto ha sido practicamente inexistente, en las tres décadas consideradas.

En el 4rea de reciirsos e insumos, el‘i)romedio de estudios y trabajos consa-
grados a este aspecto fué de 6,9 %, pero, no obstante, el porcentaje pasé de 5,3 %,
en los 70, a 7 % en los 80 y aument6 a 9,5 % en los afios 90. La causa de este
incremento es la atencién que se estd prestando desde mediados de la década de
los 80 a los recursos financieros y las nuevas alternativas de financiamiento de la
educacién superior. Se ha constatado igualmente un interés creciente en la infor-
macién y las redes cooperativas de informacién y de investigacién como recursos
de investigacion y de desarrollo. Afortunadamente, las universidades latinoame-
ricanas comienzan a tomar conciencia de la importancia de la utilizacién de sus
recursos, en especial la informacién y el conocimiento, que sOn su recursos mas
valiosos y su aporte mas significativo a la sociedad.

Los aspectos inherentes a la dindmica de la educacién superior compren-

de las relaciones interactivas entre sus elementos, tales como: utilizacién de recur-

's0s, relaciones entre los recursos, transformaciones estructurales y productos, ren-
dimiento estudiantil, el proceso de ensefianza-aprendizaje y las relaciones profe-

sor-estudiante. No obstante, sélo se registraron estudios sobre los tres tiltimos

aspectos. El tema atrajo la atencién de un 8,6% y se sitiia en quinto lugar en orden

de importancia, pero tiende a disminuir en la presente década. La mayorfa de los

'estudios se refieren al rendimiento estudiantil, tema que atrajo la atencién de los
investigadores en cierta medida en la década de los afios 80 (6,7 %), pero que

actualmente se ha reducido considerablemente (1 %). Podria decirse que la inves-
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tigacién sobre educacién superior ha privilegiado los temas estéticos antes que
los dindmicos, sobre la base de las evidencias analizadas, tendencia que seria de-
seable cambiar en el futuro.

El estudio de las relaciones entre la educacion superior y su ambiente, ocupa el
cuarto lugar en importancia promedio en las tres décadas (10,9 %), pero su evolu-
cién no ha sido constante. En las décadas de los afios 70 y 80, este tema agrup6 un
9 % aproximadamente de estudios, mientras que en la década de los 90, se
increment6 considerablemente a 22,4 %. En la actualidad, en lo que va de la déca-
da de los 90, ocupa el segundo lugar después de las investigaciones sobre aspec-
tos estructurales, que contintia situdndose en primer lugar, con un 38,1 % de in-
vestigaciones. Es notable la importancia que han adquirido los estudios sobre las
relaciones entre la educacién superior y el sector productivo (o sistema econ6mi-
co), el sistema social y cultural en general, la integracién latinoamericana, la mo-
vilidad académica y la cooperacién internacional. La cooperacién internacio-
nal y la integracién y movilidad académicas se est4n afirmando en la actualidad
como temas privilegiados. No obstante, es notoria la poca atencién que ha recibi-
do las relaciones entre la educacién superior y el resto del sistema educativo en
las tres décadas estudiadas. Aparte de trabajos realizados en el CRESALC, que se
han utilizado como fuentes de informacién para este trabajo, no se han producido
anivel regional otros trabajos de significacién, hasta donde llegan los conocimientos
del autor (Garcia-Guadilla, 1987; Silvio, 1987).

Hay varios factores que pueden explicar el interés de los investigadores
en estos temas. En primer lugar, la preocupacién por la bisqueda de nuevas fuen-
tes y alternativas de financiamiento y la bisqueda de la pertinencia socio-econé-
mica de la educacién superior, han conducido a muchas instituciones de ese nivel
educativo a explorar de manera sistemdtica una vinculacién mds estrecha con el
sector productivo, mediante la oferta de servicios de consultoria, investigacién,
participacién en empresas e incluso creaciény gerencia de empresas. Muchas
universidades han recurrido a la creacién de fundaciones y otras formas de aso-
ciacién ligadas'a la institucién, pero con un grado elevado de autonomia de ac-
cién, con el objeto de gerenciar estas actividades, en vista de la lentitud y comple-
jidad de la gestién universitaria formal.

Igualmente, el movimiento hacia la globalizacién ha conducido a los uni-
versitarios a buscar la integracién, la movilidad académica y la cooperacién inter-
universitaria-por varias vias. En este movimiento han jugado un papel muy im-
portante las organizaciones regionales y sub-regionales de la educacién superior
ya existentes, asf como otras nuevas que se han creado y muchas otras que estdn
en proyecto. La proliferacion de redes académicas cooperativas (electrénicas y
no-electrénicas), de informacién y de toda indole, han sido, ademds el soporte
infraestructural basico de este movimiento, como lo he comentado en la seccién
anterior. El universitario comienza a buscar fuera del sistema los elementos para
la renovacién interna del mismo.
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Las evidencias analizadas a nivel general, concuerdan méas o menos con
las examinadas a nivel de cada pais, en la década de los afios 80 (ver Figura A.3).
El mimero de investigaciones producidas en ese periodo por los centros de inves-
tigacién considerados, no corresponde al total de estudios existentes, pero si cons-
tituyen una buena muestra, cuyos resultados se aproximan bastante a lo estudia-
do a nivel general. Se puede constatar que a nivel de cada pais, o al menos de los
paises cuyos centros de investigacién suministraron suficiente informacién, se
observa una distribucién de temas mds o menos similar a la de las Figuras 9, 10y
11.

A partir de la informacién disponible y de otras informaciones y estudios
sobre el tema, podemos trazar las grandes lineas de la evolucién histérica reciente
de la investigaci6én sobre la educacién superior en América Latina y el Caribe, en
el espacio, el tiempo, en énfasis temdtico y conceptual y su relacién con la infraes-
tructura de investigacién.

Sobre la década de los afios 60 no disponemos de mucha informacién,
pero es la década en la cual comienzan a fundarse, timidamente, tanto centros de
investigacién como de informacién sobre la educacién y que como vimos, inicia-
ron sus actividades de informacién e investigacién en ese periodo. Ese periodo
fué caracterizado por Carmen Garcia, en un estudio reciente sobre el tema como
“edad de la inocencia”, en la cual desde el punto de vista conceptual, predomina-
ron las llamadas teorfas tradicionales, tales como las teorfas sobre recursos huma-
nos y capital humano, el estructural-funcionalismo y el empirismo metodolégico.
Todo ello caracterizé lo que se llamé en América Latina el “Desarrollismo”, se ’
trataba de “... buscar un desarrollo de las universidades cénsono conh las deman-
das que las transformaciones de las sociedades exigian en ese momento” (arcia-
Guadilla, 1991). Por mi parte, agregaré que en ese periodo se inicia la llamada
investigacién institucional en las instituciones de educacién superior, orientada
hacia el planeamiento y desarrollo institucional, con el surgimiento de unidades
de planeamiento institucional en las universidades mas importantes de América
Latina y el Caribe (Silvio, 1991).

La década de los afios 70 se caracteriz6 en lo concéptual por una critica al
desarrollismo y una orientacién hacia el andlisis de las desigualdades en los sitemas
educativos, fué la “edad del escepticismo”, segiin Garcfa, en la cual predominé
una duda sobre el carécter democratico de la educacién superior y la emergencia
de la investigacién-accién (Garcia-Guadilla, 1991). En cuanto a la concentraciéon
temadtica, hemos visto que en esta época proliferaron los estudios sobre las estruc-
turas de la educacién superior y los estudiantes, como ya hemos constatado con
anterioridad, a partir de las evidencias presentadas y analizadas. Fue igualmente
un periodo muy marcado por la proliferacién de planes, estudios sobre politicas y
reformas en la educacién superior, en su estructura interna. Al final de esta déca-
da comienzan a aparecer los organismos nacionales de coordinacién y desarrollo
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de la educacién superior, asi como organizaciones y asociaciones gubernamenta-
les y no-gubernamentales de la educacién superior, que constituyeron los pilares
fundamentales de la investigacion sobre educacién superior, més alld de las uni-
versidades. La educacién superior comenzaba la biisqueda de su integracién como
sistema (Silvio, 1991).

En la década de los 80 no se puede identificar un enfoque tedrico predo-
minante. Se observé en lo conceptual una dispersién, como consecuencia del fra-
caso de la mayoria de las teorias explicativas del desarrollo de la educacién supe-
rior. Fue un, periodo de biisqueda en el cual privaron las “sistematizaciones”, los
estudios comparativos y los llamados “estados del arte”, gran parte de los cuales
fueron realizados por el CRESALC y otras instituciones de investigaciéon y desa-
rrollo sobre la educacién superior a nivel regional (Garcia-Guadilla, 1991). En cuan-
to a concentracién temética, hemos visto como nuevamente las estructuras siguie-
ron atrayendo el interés de los investigadores, pero con un énfasis en las nuevas
modalidades de la educacién superior. En lineas generales, la recopilacién y clasi-
ficacién temdtica de investigaciones sobre educacién superior sobre esa década,
realizada por Garcia, es bastante consistente con la nuestra y muestra una concen-
tracién de dreas temdticas bastante aproximada a la que hemos constadado, aun-
que sus criterios de clasificacién fueron diferentes (Garcia-Guadilla, 1991). Este
periodo se caracterizé por el auge de los organismos de cooperacién y de los orga-
nismos nacionales de coordinacién de la educacién superior. Los efectos de las
actividades de estos organismos, como infraestructura se observaréan hacia el fi-
nal de la década y en los comienzos de la década actual (Silvio, 1991).

En la actualidad, a mediados de la década de los 90, y en los albores del
siglo XXI, la investigacién sobre educacién superior, parece dominada por un in-
terés marcado en los problemas de calidad y pertinencia social y econémica y en
la integracién y la cooperacién internacional, como lo demuestran los datos anali-
zados con anterioridad. Nuevamente, es dificil precisar en lo conceptual el predo-
minio de uno u otro enfoque. Podria decirse que la educacién superior se encuen-
tra en la bisqueda de una nueva identidad ante la sociedad y tratando de identi-
ficar nuevas oportunidades de desarrollo Un testimonio de esa busqueda y de
esa redefinicion de la educacxon superior, lo encontramos no sélo en las eviden-
cias presentadas sino en la realizacién de varios seminarios mtemac1onales, enlos
cuales se privilegia la reflexién sobre el papel de la educacién superlor la mtegra-
cién, la calidad, la pertinencia y la vinculacién con la sociedad y la economia. Un
punto de partida para ese conjunto de reflexiones lo constituy6 la Reunién Inter-
nacional de “Reflexién sobre los Nuevos Roles de la Educacién Superior en Amé-
rica Latina y el Caribe”, organizada por el CRESALC, en Caracas, en Mayo de
1990, en la cual se presentaron 60 investigaciones y trabajos de diversos especia-
listas de la regién (CRESALC/UNESCO, 1991). Igualmente, cabe mencionar el
70. Congreso Bienal de la Organizacién Universitaria Interamericana (OUI), cele-
brado en Noviembre de 1991, en Santo Domingo, Reptiblica Dominicaria, sobre el
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tema central de la “Modernizacién de la Educacién Superior”. Igualmente han
proliferado los seminarios sobre la educacién superior y el sector productivo, la
integracion latinoamericana de la educacién superior y la movilidad académica,
la cooperacién y la comunicacién internacional.

En materia de infraestructura para la investigacién, la década de los afios
90 se inici6 con un crecimiento notable del asociacionismo universitario, de orga-
nizaciones, redes y proyectos destinados a promover la integracién y la coopera-
cién internacionales. Una muestra de estas nuevas infraestructuras lo constituyen
las nuevas asociaciones de universidades y de investigadores que estin surgien-
do enlaregién, y a nivel mundial, iniciativas como el Programa UNITWIN de la
UNESCO, sobre el cual se coment6 anteriormente y el Programa ALFA, de la Co-
misién de la Unién Europea, que se inici6 en enero de 1995. Este Programa tiene
como finalidad, el apoyo a redes de instituciones de educacién superior, para rea-
lizar acciones de investigacién y de desarrollo sobre varios campos del conoci-
miento y puede tener un impacto relativamente importante si es aprovechado de
manera productiva por los investigadores sobre la educacién superior para cana-
lizar proyectos sistemdticos (Comision Europea, 1995).

Investigacion, politicas y planes

En la década de los aiios 80, los planes y reformas sobre la educacién su-
perior que se produjeron en América Latina y el Caribe, se concentraron a nivel
institucional, especialmente sobre las estructuras, el curriculum y otros aspectos
relacionados con ella. Muy pocos alcanzaron una cobertura total al sistema de
educacién superior (Silvio, 1991).

Si bien existi6 una convergencia entre los temas principales de los planes
de desarrollo y los temas de investigacién, esta no condujo a una interaccién
productiva entre investigadores y agentes del desarrollo. En lineas generales, no
ha existido en la regién una vinculacién estrecha entre la investigacién sobre edu-
cacién superior y la formulacién, implementacién y evaluacién de politicas y pla-
nes de desarrollo para ese nivel educativo. En un estudio que conduje sobre este
tépico, con una muestra de 7 paises de la regién, de diferentes sub-regiones y
distintos tamaifios, se derivaron evidencias y conclusiones relevantes en esa
direccién.(Silvio, 1987). '

Las reformas de la educacién superior emprendidas en esos paises, en la
década de los afios 80, no contaron con un apoyo suficiente por parte de los inves-
tigadores, quienes participaron activamente en un 22 % de esos proyectos, funda-
mentalmente en la fase de diagndstico. Los temas de investigacién fueron selec-
cionados en su mayor parte por los propios investigadores (53,4 %) y en menor
grado por un Comité de Investigacion (32,9%). S6lo en un 5,2 % de casos se reali-
z6 una seleccién conjunta de temas de investigacién entre la institucién de educa-
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cién superior y otra institucién fordnea. Mds o menos la mitad de esas
investigaciénes (49,7 %), fueron publicadas, fundamentalmente por la misma ins-
titucién que las produjo (62,7 %). En general, se hizo muy poco uso de editores
comerciales (10,9 %) y el medio de publicacién més utilizado, en términos relati-
vos, fué la publicacién en mimeégrafo (37,3 %), y luego la editorial de la misma
institucién (17,6 %). Mads impactante aun fue constatar que la mayoria de los
usuarios de los resultados de las investigaciones analizadas fueron investigado-
res de instituciones de educacién superior (67 %) y en mucho menor grado plani-
ficadores, administradores y directivos. La investigacién sobre educacién supe-
rior parece haberse desarrollado en una especie de “circuito cerrado” y no se halla
convenientemente insertada dentro de las actividades de planeamiento y gestién
de ese sistema. Por otra parte, los planificadores, administradores y directivos de
la educacién superior no han hecho un uso sistemético de resultados de investi-
gaciones para realizar planes y reformas en ese nivel educativo.

Da la impresién de que las autoridades universitarias de la regién, pre-
sionadas por la urgencia de tomar ciertas decisiones para atender los problemas
asociados a las frecuentes crisis universitarias, tuvieran que prescindir de estu-
dios en profundidad para apoyar sus proyectos de reforma. Es la tradicional “ad-
ministracién por crisis”, tipica de los paises latinoamericanos y tal vez del Tercer
Mundo en general. Se planifica y administra cuando surge un problema y se tra-
baja intensamente para resolverlo, dejando de lado otros problemas de menor
importancia en ese momento, sobre todo porque ese problema, de no resolverse
rapido, podria causar mucha tensién politica y social, tanto en el medio universi-
tario como fuera de él. En estas condiciones, la investigacién, por ser una activi-
dad que requiere cierto tiempo y ciertas condiciones de rigurosidad para su ejecu-
ci6n, no ha tenido cabida en la gestién universitaria: “no hay tiempo para investi-
gar”. Por otra parte, esto es una indicacién muy clara de que la investigacién no
s6lo no estd insertada en el planeamiento y la gestién como una actividad util y
significativa, sino que tampoco forma parte de una concepcién de planificacién y
gestion previsional y estratégica. Se planifica y administra a corto plazo, mientras
que la investigacién sigue funcionando en una légica a mediano y largo plazo.

‘Esta situaci6n requiere, o bien un cambio de enfoque por parte de los in-
vestigadores sobre educacién superior, sin perder su rigurosidad cientifica, para
atender problemas a corto y mediano plazo, o los administradores y planificado-
res adoptan una perspectiva mds previsional y estratégica. En cualquier caso, se
necesita un andlisis de esta situacién con miras a adaptar tanto la investigacién
como el planeamiento y la gestién sobre la educacién superior, a las realidades
del ambiente particular de los paises de América Latina y el Caribe. Como es més
dificil producir cambios a corto plazo en ese ambiente, la investigacién debera
generar mecanismos flexibles para ser mds productiva y ttil para el planeamiento
y la gesti6én de los sistemas de educacién superior. Lo ideal seria que la investiga-
cién se transformara en una fuente de conocimiento vélida, para cualquier tipo de
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situacién, a corto, mediano y largo plazo, y sus resultados puedieran ser aplica-
bles tanto en situaciones de crisis, como en aquellas donde se pueda planificar y
administrar sin la presién de problemas urgentes por resolver. Todo ello va a re-
querir de un cambio en la mentalidad, el enfoque, la formacién y el dinamismo
de trabajo tanto de investigadores como de planificadores, administradores y di-
rectivos de la educacién superior.

Algunas conclusiones y sugerencias para el futuro

Sobre la infraestructura para la investigacién y las relaciones
entre la investigaci6n, el planeamiento y la gestién

La infraestructura para la investigacién sobre educacién superior en Amé-
rica Latina y el Caribe, adolece de varias deficiencias. Una de ellas, es la escasa
cantidad de centros de investigacién especializados en la edlicacién superior. Es_
muy poco probable que en la regién, dada la critica situacién financiera que vive
la educacién superior, al igual que la economia en general, se creen muchos cen-
tros de esa naturaleza. Lo mismo vale para las unidades y centros de informacién.
Ante esta situaci6n, lo ideal serfa aprovechar la infraestructura ya existente a la
par que se promueve la creacién de centros especializados. A nivel nacional, ha-
bria que reforzar las unidades de investigacién adscritas a los organismos nacio-
nales de coordinacién y desarrollo de la educacién superior, que existen ya en la
mayoria de los paises de la regi6n. Esas estructuras pueden ser igualmente sopor-
tes basicos de las actividades de planeamiento y gestién, y formulacién y aplica-
cién de politicas de desarrollo en general, que se realizan en esos organismos.
Con este enfoque se sientan las bases para establecer de manera firme una rela-
cién m4s estrecha entre investigacion, planeamiento y gestién.

Es utépico pensar que esos organismos nacionales podran atender todas
las necesidades de investigacién a nivel nacional. Por ello, es necesario que éstos
se apoyen en los recursos humanos, técnicos, organizativos y financieros de las
instituciones de educacién superior y sirvan de factor de coordinacién de las ac-
ciones. La necesidad de compartir recursos escasos y de cooperar, conduce de
manera natural, a la creacién y el desarrollo de redes nacionales de investigacién
e informacién sobre la educacién superior. Ello serd posible también una vez que
los propios organismos coordinadores de la educacién superior se fortalezcan y
obtengan credibilidad de parte de la comunidad universitaria nacional, lo cual no

-es el caso en todos los paises. En efecto, esos organismos son muy heterogéneos
en cuanto a sus objetivos, sus programas y funciones, asi como su nivel decisorio
(Silvio, 1991).
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Anivel regional, la infraestructura es mas compleja, pero hay, paradéjica-
mente una mayor tradicién de trabajo, especialmente por la accién de organismos
no-gubernamentales e inter-gubernamentales como CRESALC, UDUAL, OUI,
CSUCA, UNICA, CINDA, UNAMAZ, 1a Asociacién de Universidades del Grupo
de Montevideo (AUGM) y otras ya mencionadas en este estudio. Igualmente, exis-
ten en algunos paises centros especializados que aportan valor y que también
serian elementos para constituir una masa critica de alto nivel a la hora de desa-
rrollar el potencial de la investigacion sobre la educacién superior en la regién.
Me refiero particularmente al Niicleo de Pesquisas sobre Educacién Superior
(NUPES) de Brasil, la Cétedra UNESCO sobre Investigacién y Gestién de la Edu-
cacién Superior en la Universidad de Los Andes de Colombia, la Cétedra UNES-
CO sobre Planeamiento y Gestién de la Educacién Superior, coordinada por el
CEPES de Cuba y el Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE) de la
Universidad Nacional Auténoma de México.

Esas organizaciones realizan proyectos de investigacin y de desarrollo
sobre educacién superior con el apoyo de instituciones nacionales, sean éstas de
coordinacién nacional o con instituciones individuales, ademds de apoyarse mu-
tuamente en ciertos proyectos de interés comun. Cumplen, ademds, funciones
muy importantes en la recoleccién y difusién de informacién sobre educacién
superior, que es el insumo bdsico para la-investigacién. Si bien existen vinculos
importantes entre estas instituciones regionales, aiin no se alcanza entre ellas una
coordinacién y una integracién efectivas. Seria necesario crear una red cooperati-
va con el esfuerzo de todas ellas, para asegurar una mejor calidad y una mayor
eficiencia del trabajo en materia de investigacién y desarrollo.

Coordinar e integrar no significa aqui homogeneizar. Es cierto que vivi-
mos en un mundo donde se afirma cada vez mds la globalizacién, pero, en el que,
paradéjicamente, la diversidad se hace mayor. Deseamos ser globalistas y ser miem-
bros de la comunidad mundial, pero conservando nuestra identidad. La
uniformizacién y el totalitarismo han sido progresivamente derrotados y el desa-
fio m4s importante al cual deberdn hacer frente todos los esfuerzos de integracién
y coordinacién, a nivel nacional o regional, es cémo integrar y coordinar la diver-
sidad, sacando el mayor provecho de su riqueza, para mejorar la calidad del tra-
bajo académico. Ese es el trabajo que corresponderfa realizar a las futuras redes
nacionales y regionales de investigacién, informacién y desarrollo de la educa-
cién superior. :

En este contexto cobran valor los proyeéctos existentes en la regi6n, orien-
tados hacia la creacién y el desarrollo de redes cooperativas. Una iniciativa que
puede ser promisoria, a nivel regional, es el proyecto de Red de Informacién so-
bre Educacién Superior en Latinoamérica y el Caribe (RIESLAC), que adelanta el
CRESALC, como continuacién del Proyecto Banco de Datos sobre la Educacién
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Superior en América Latina y el Caribe, que inici6 el CRESALC en cooperacién
con la OUI en el afio 1988 (CRESALC /UNESCO, 1991c¢). Seria ideal en este senti-
do poder constituir una amplia red en la educacién superior, con la participacién
de diversos tipos de organismos que trabajan en la educacién superior y en el
sistema cientifico y tecnolégico vinculado a ella, bajo una modalidad de recursos
compartidos y responsabilidades distribuidas, como se ilustra de manera un poco
ambiciosa en el diagrama de la Figura 12.

La red ha sido concebida no sélo como una red de informacién, sino
como una red cooperativa integrada, de informacién, cooperacién y desarrollo,
con el apoyo de recursos electrénicos de telecomunicacién. Seria una red electré-
nica en la cual tendrian cabida productores y difusores de
investigacién,investigadores, planificadores y administradores. Los trabajos de
desarrollo de esta red han sufrido cierto retardo, debido a la insuficiente infraes-
tructura telemaética existente en la regién, situacién que se ha mejorado notable-

—

FIGURA 12. Propuesta de red integrada de apoyo
a la investigacién sobre la educacién superior
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mente desde el afio 1991, con la acelerada incorporacién de la mayoria de los
paises de la regién a la red INTERNET. Esta red puede igualmente servir de me-
dio de comunicacién para facilitar la cooperacién entre las iniciativas que adelan-
ta la UNESCO en el marco del Programa UNITWIN, al cual se ha hecho referencia
anteriormente.

Si se logra desarrollar estos proyectos, los investigadores sobre educacién
superior, al igual que otros especialistas, podrdn disponer de una infraestructura
de apoyo integrada, para realizar diferentes tipos de actividades y mejorar la cali-
dad y la eficiencia de su trabajo, bajo un concepto unificado de red, en la cual se

integrarian los investigadores y agentes del desarrollo, la informacién y produc-

tores de la misma y la tecnologia moderna para potenciar la comunicacién y la
gestién del conocimiento sobre educacién superior en la regién. En la actualidad,
las condiciones estdn dadas para este desarrollo, pero hace falta mis voluntad de
accion,

Sobre temas y prioridades de investigacién

Una sélida infraestructura es inoperante sin un contenido apropiado a la
rrealidad, cénsono con las necesidades de desarrollo de la educacién superior y de
la sociedad en general. El problema actual, en lo que a informaci6n y conocimien-
to se refiere, no es disponer de flamantes redes telematicas, sino valorizarlas con
un contenido relevante para el trabajo, que le pueda agregar valor a la tecnologia.
Estamos presenciando en la actualidad la transicién hacia una sociedad basada
en la informacién y el conocimiento (Masuda, 1984; Toffler, 1990), pero mas im-
portante atin es el paso de una industria de la informética a una industria de la
.informacién o de los contenidos (Cartier, 1992).

Como hemos constatado, la investigacién sobre educacién sﬁperior seha
concentrado en aspectos relacionados con su estructura, en el contexto y las ten-
dencias globales y muy poco en su dindmica y sus relaciones con el mundo exte-
rior y sus prodixctos.Sin embargo, se _iniciai un movimiento hacia “afuera”, es de-
cir, se manifiésta ya un interés por conocer el sistema econémico y las posibilida-
des de vincularse mds estrechamente a él, obteniendo asi nuevas fuentes y alter-
nativas de financiamiento, asi como las posibilidades de integracién, movilidad
académica y cooperaci6n iriternacional. Es un gran movimiento en busca de una
mayor pertinencia de la educacién superior en relacién con la sociedad. El tema
del financiamiento de la educacién superior aparece ahora muy asociado con el
de las relaciones con el sector productivo y es posible que se acentiie también un
interés por este tema, pero con nuevo enfoque. :



INVESTIGACION SOBRE EDUCACION SUPERIOR J. S1vio / 169

Es necesario enfatizar y reforzar esta tendencia, pero sinolvidar la inves-
tigacién sobre los cambios que la relacién entre la educacién superior y su am-
biente ocasionarédn inevitablemente en las estructuras pedagégica, de investiga-
cién y de gestién de las instituciones de educacién superior. El conocimiento del
mundo exterior proveeré condiciones para conocer que debe investigarse y cam-
biarse en la estructura y el funcionamiento interno de las instituciones de educa-
cién superior. '

, Lo mismo puede decirse de la tematica de investigacién sobre integra-
cién, movilidad académica e integracién. Los efectos de estos movimientos se
dejarédn sentir en la estructura interna de las instituciones de educacién superior,
pero es necesario saber también de qué disponemos para integrarnos, y en qué
condiciones, para incorporarnos a la movilidad académica y para participar en
proyectos de cooperacién internacional. Si las estructuras institucionales deficientes
de nuestras instituciones de educacién superior se mantienen iguales y se refuer-
zan, va a ser muy dificil que logremos hacer cambios importantes y sobre todo,
poner la investigacion sobre educacién superior al servicio de} cambio y la trans-
formacién institucional”

Otro tema que se perfila como una prioridad es el de la calidad. Sin em-
bargo, ain no existe claridad entre los investigadores, planificadores, administra-
dores y directivos de la éducacién superior sobre lo que es la calidad y como
mejorarla. De gran valor para el investigador serian en este contexto los moder-
nos conceptos de calidad total, que comprenden dimensiones de evaluacién tanto
internas como externas. Externas porque la evaluacién de la calidad depende de
quienes utilizan los productos de las instituciones de educaci6én superior. La exce-
lencia no se encuentra ahora solamente en el Claustro universitario, sino fuera de
él. Interna, pues hay necesidad de investigar sobre los factores que contribuyen a
la calidad y el papel de los actores principales en los procesos de la educacién
superior, sus estructuras y la habilidad de ellos para trabajar de manera coordina-
day cooperativa en pro de una calidad total. Esta orientacjén supone una dispo-
sicién para el cambio, para asumir cambios profundos en las estructuras y patro-
cinar y apoyar proyectos de investigacién que se orienten hacia la identificacion
de los factores de cambio asociados al mejoramiento de la calidad total.

Otra drea que ameritaria investigaciones més sistematicas es la de los ac- -
tores que intervienen en la educacién superior. Es necesario recuperar el interés
que afios atrds despertd el estudio de las caracteristicas de los estudiantes de edu-
cacién superior. Ellos seran los portadores del conocimiento que la educacién su-
perior transferira en el futuro en la sociedad, a través del trabajo profesional, la
investigacién y la participacién ciudadana. La clientela principal de un sistema
de educacién superior, los usuarios de sus productos son en primer lugar los estu-
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diantes y en segundo lugar quienes los emplean y se benefician de su trabajo
profesional, asi como de los conocimientos que la educacién superior produce,
como resultado de investigaciones en diversos campos cientificos, tecnolégicos y
humanisticos. Ellos son, pues, o deben ser, portadores de la multifuncionalidad y
la multidisciplinaridad propias de la educacién superior.

La multifuncionalidad es otro tema de investigacién importante y critico
en la educacién superior. ;Deben las universidades recuperar su
multifuncionalidad debilitada por la presién de diversas circunstancias coyuntu-
rales o deben transferir funciones a otras instituciones? El tema es controvertido
y no se tienen respuestas precisas, aunque la mayoria de los universitarios pro-
pugnah todavia el modelo clasico de Universidad multifuncional. Sin embargo,
se observan ya los sintomas de una transferencia de funciones universitarias a
otras instituciones. Por ejemplo, en el campo de las relaciones entre la educacién
superior y el sector productivo, estdn apareciendo fundaciones y otras organiza-
ciones creadas por las mismas universidades, para gerenciar proyectos de una
manera mas dindmica. En esas organizaciones se est4 gerenciando la aplicacién o
transferencia del conocimiento a la sociedad, que deberia haber sido la funcién de
las estructuras de extensién universitaria, que sélo funcionaron como centros de
actividad cultural y artistica, pero de manera muy timida. La investigacion tam-
bién comienza a ser transferida a estas instituciones y a otras que agrupan inves-
tigadores por dreas del conocimiento, fuera de la administracion universitaria for-
mal. '

.

¢Qué pasaré con estas instituciones en el futuro? ;Se separaran de las
universidades para constituir entidades separadas y auténomas, o podran las uni-
versidades dinamizarse al punto de mantener con ellas una interaccién producti-
va y creativa? Es este un tema de investigacién que se impone, ahora que las
universidades latinoamericanas andan en busca de una nueva identidad. Esa iden-
tidad estard en gran parte determinada por la decision de si se convertirdn en
instituciones exclusivamente de ensefianza o conservaran su multifuncionalidad.
Tanto si se favorece la unifuncionalidad como la multifuncionalidad, es necesario
mvestlgar las condiciones y situaciones en las cuales ella se desarrollaré Yy las
mejores vias para lograr el me]oramlento de la calidad acadermca en esas nuevas
ciurcunstancias, sea cual sea la alternativa elegida.

Podriamos continuar indefinidamente sugiriendo temas de investigacién.
La lista podria extenderse y no es esta la ocasién para hacerlo. El mejor programa .
de investigacién sobre la educacién superior, tanto en materia de infraestructura
como en contenido, es el programa evolutivo, es decir, aquel que se adapta a las
necesidades tanto coyunturales como de desarrollo estratégicas de la educacién
superior y la sociedad y sabe responder-a los requerimientos de cambio y trans,
formacién en el momento oportuno.
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Acerca de la formacion de investigadores
sobre la educacién superior

El investigador debe ser un gerente del conocimiento sobre la educacién
superior. Como tal, es necesario que adquiera todas las destrezas necesarias para
planificar, conducir, monitorear y evaluar proyectos para la adquisicién, integra-
cién, creacién y difusién de nuevos conocimientos. Hasta el presente, el investi-
gador recibe un entrenamiento para aplicar la metodologia de la investigacién
cientifica a su realidad especifica. Pero, generalmente se olvida que é1 formaparte
de un complejo sistema de comunicacién multinivel, que es fuente y destino de
conocimientos. Un esfuerzo por desarrollar estas habilidades de manera integral
seria deseable, si se quiere que el investigador pueda salir de su aislamiento cien-
tifico y compartir conocimientos con otros especialistas de otras 4reas y otros ac-
tores de la vida institucional universitaria, tales como planificadores, administra-
dores y directivos. ' ’

La formacién de los investigadores sobre la educacién superior se realiza
generalmente dentro de programas de investigacién y postgfado en Ciencias de
la Educacién. Hay muy pocos programas destinados exclusivamente a la forma-
ci6én de un investigador sobre educacién superior, especificamente. Seria desea-
ble estudiar las condiciones en las cuales seria conveniente realizar programas
especiales de formacién de postgrado para ese fin o mantener secciones especia-
les para la educacién superior en los programas de postgrado en Ciencias de la
Educacién. Nuevamente, se impone aqui un razonable equilibrio entre lo desea-
ble, lo posible y lo conveniente, segtin la evolucién de las necesidades de investi-
gacién sobre la educacién superior en los diferentes paises de América Latina y el
Caribe. - ’

. Acerca de la necesidad de profundizar, generalizar y sistematizar la in-
formacién y el conocimiento para la investigacién sobre educacién superior

Para seguir una vieja tradicién, voy a terminar sefialando la necesidad de
conocer mejor la situacién y las perspectivas de la invest'igacién sobre la educa-
cién superior en la regién. Este trabajo ha sido una aproximacién, basada en in-
formaciones disponibles. Pero un anélisis m4s profundo serfa tal vez deseable
si queremos disponer de un panorama mdés amplio y de una visién en profun-
didad.

Las necesidades de investigacion acerca de la investigacién sobre la edu-
caci6n superior estardn determinadas por la evolucién de la sociedad y esta es la
regla béasica que debemos seguir: conocer mejor aquello que en un momento dado
y con una perspectiva estratégica vaya a tener significacién e impacto sobre el
futuro de la educacién superior. -
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Los propios centros y redes de investigacién e informacién sobre educa-
cién superior que se creen y fortalezcan en la regién deberdn mantenerse en vigi-
lancia permanente sobre las necesidades de su autoconocimiento, si desean so-
brevivir. Esa serd su mejor contribucion al progreso de su disciplina y de su re-
gién. : '
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