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La educacion superior atraviesa una transformacion de enorme profundidad
impulsada por una tecnologia que, en apenas unos ainos, ha pasado de ocupar
un lugar marginal en la conversacién publica a convertirse en uno de los princi-
pales temas de debate académico, politico y social: la inteligencia artificial ge-
nerativa. Esta nueva herramienta, capaz de producir textos, imagenes, cédigos,
analisis y simulaciones en cuestiéon de segundos, esta modificando no solo la
manera en que se accede al conocimiento, sino también las formas de ensenar,
aprender, investigar y producir ciencia.

Las universidades, histéricamente concebidas como espacios de reflexion
critica, formacion de ciudadania y generacion de conocimiento, enfrentan
hoy el desafio de responder a una innovacion tecnoldgica cuyo ritmo de ex-
pansion parece superar la velocidad de adaptacion institucional. La irrupcion
de la inteligencia artificial generativa ha abierto posibilidades inéditas para la
educacion superior, pero también ha colocado sobre la mesa preguntas fun-
damentales acerca del sentido mismo de la ensefanza, la autoria intelectual,
la evaluacién del aprendizaje, la ética académica y el futuro del trabajo uni-
versitario.

Durante décadas, las tecnologias digitales fueron incorporandose gradual-
mente a la vida universitaria mediante plataformas virtuales, recursos multi-
media y sistemas de gestion del aprendizaje. Sin embargo, la inteligencia arti-
ficial generativa representa un cambio cualitativamente distinto. Ya no se trata
Unicamente de tecnologias que almacenan o distribuyen informacion, sino de
sistemas capaces de producir contenidos, asistir a procesos cognitivos com-
plejos e incluso participar activamente en tareas tradicionalmente reservadas
a las personas. Esta situacion genera tensiones inevitables en torno a la con-
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fianza, la autenticidad, la creatividad y el papel de las capacidades humanas en
contextos educativos mediados por algoritmos.

La rapidez con la que la inteligencia artificial generativa ha sido adoptada por
los estudiantes universitarios evidencia la magnitud de esta transformacion.
De acuerdo con el Digital Education Council (2024), 86% de los estudiantes
a nivel global ya utilizan herramientas de IA en sus actividades académicas,
mientras que casi una cuarta parte las emplea diariamente. Asimismo, 72%
considera que las universidades deberian fortalecer la formacién en alfabetiza-
cién en 1A'y 73% estima que el profesorado requiere mayor capacitacion para
integrar estas tecnologias de manera pertinente y ética. Estos datos muestran
que la discusion sobre inteligencia artificial ya no pertenece al futuro de la edu-
cacion superior, sino a su presente inmediato.

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa también estd transfor-
mando profundamente el trabajo docente en las universidades. De acuerdo
con algunos estudios, se ha encontrado que alrededor del 61% del profesora-
do universitario ya utiliza herramientas de |A en actividades relacionadas con
la ensefanza, principalmente para diseio de materiales, generacion de con-
tenidos, planeacion didéctica y apoyo en procesos de evaluacién (Digital Edu-
cation Council, 2024). Sin embargo, el crecimiento acelerado de estas tecno-
logias ha evidenciado importantes desafios institucionales: muchos docentes
reportan incertidumbre sobre los limites éticos de su uso, falta de capacitacion
especializada y ausencia de lineamientos claros por parte de las universidades.

Esta situacion revela que la transformacién impulsada por la IA no depende
Unicamente del acceso tecnoldgico, sino de la capacidad institucional para for-
talecer competencias pedagdgicas, digitales y criticas entre el profesorado. En
este contexto, la alfabetizacion en inteligencia artificial y la formacion docente
continua emergen como condiciones indispensables para garantizar una inte-
gracion responsable, inclusiva y pedagégicamente significativa de estas herra-
mientas en la educacion superior.

La investigacion cientifica también experimenta transformaciones acelera-
das. Sistemas capaces de resumir literatura, identificar patrones en grandes vo-
[imenes de datos, asistir a procesos de programacién o generar hipétesis es-
tan modificando las dindmicas de producciéon académica. Estas herramientas
pueden ampliar las capacidades investigativas y acelerar procesos complejos,
particularmente en contextos de sobrecarga informativa y creciente interdis-
ciplinariedad. Sin embargo, también emergen interrogantes éticas y episte-

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2025, vol. 37, n.° 2, pp. 14-18. 15



Moreno Arellano, C.. Editorial

moldgicas relacionadas con la calidad del conocimiento producido, los sesgos
algoritmicos, la transparencia metodolégica y la dependencia tecnolégica.

La discusién sobre inteligencia artificial generativa no puede reducirse, por
tanto, a una dicotomia simplista entre entusiasmo tecnolégico y resistencia
institucional. Las universidades se encuentran frente a la necesidad de cons-
truir marcos criticos que permitan comprender tanto las oportunidades como
las implicaciones sociales, culturales y politicas de estas tecnologias. La cues-
tion central ya no parece ser si la inteligencia artificial ingresara plenamente a
la educacién superior, porque ya lo ha hecho, sino cdmo hacerlo de manera
ética, responsable, inclusiva y orientada al fortalecimiento del aprendizaje y la
investigacion.

Este desafio adquiere particular relevancia en América Latina y el Caribe,
una region caracterizada por profundas desigualdades estructurales, hetero-
geneidad institucional y brechas digitales persistentes. La incorporaciéon de
lainteligencia artificial generativa en el contexto particular de nuestra regién
ocurre en sistemas de educacién superior marcados simultdneamente por
procesos de expansién de matricula, limitaciones presupuestales y crecien-
tes demandas de innovacion. En este contexto, la discusién sobre IA no pue-
de desligarse de preguntas relacionadas con la equidad, la soberania tecno-
l6gica, lainclusion y el papel estratégico de las universidades en el desarrollo
regional.

La propia UNESCO IESALC (2024) ha advertido que, aunque la pandemia ace-
leré significativamente el uso de tecnologias digitales en las universidades
latinoamericanas, ello no necesariamente se tradujo en una transformacion
digital profunda de la educacién superior. Persisten importantes desafios rela-
cionados con capacidades institucionales, formacién docente, infraestructura
tecnolégica y preparacién de los sistemas universitarios para integrar la inteli-
gencia artificial de manera estratégica, ética y sostenible.

Al mismo tiempo, la acelerada expansion de estas herramientas estd obligan-
do a las instituciones a revisar politicas académicas, modelos de evaluacién y
principios de integridad cientifica. Temas como los derechos de autor, la pro-
piedad intelectual, el plagio, la transparencia en el uso de IA 'y la validacién del
aprendizaje adquieren una centralidad inédita. La discusién ya no se limita al
acceso tecnoldgico, sino que involucra la capacidad de las universidades para
construir mecanismos de gobernanza institucional, formacién docente y mar-
cos éticos para el uso de estas herramientas.
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Evidencia reciente levantada en instituciones de educacién superior de Amé-
rica Latina muestra que, aunque el uso de inteligencia artificial generativa ya
es cotidiano entre estudiantes y docentes, persisten importantes vacios nor-
mativos y de capacitacién. La Encuesta Nacional sobre Usos y Percepciones
de la Inteligencia Artificial Generativa en la educacién superior (Secretaria de
Educacién Publica, 2025), realizada en México, reporté que mas del 60% de
estudiantes y docentes utilizan IA de manera cotidiana, mientras que mas del
75% de docentes y estudiantes de instituciones publicas sefialan no conocer
lineamientos institucionales claros para su uso.

Sin embargo, mas allé de los desafios técnicos y normativos, la inteligencia
artificial generativa abre también una oportunidad para repensar el sentido
de la educacion superior en el siglo XXI. La automatizacion creciente de tareas
cognitivas obliga a reconsiderar cuales son las capacidades humanas que las
universidades deben fortalecer: pensamiento critico, creatividad, juicio ético,
colaboracién interdisciplinaria, empatia, capacidad de adaptaciéon y compren-
sion compleja de los problemas contemporaneos. En este escenario, la educa-
cién superior no pierde relevancia; por el contrario, su papel se vuelve ain mas
estratégico.

El dossier temdatico que integra este volumen de Educacion Superior y Socie-
dad (ESS) retine investigaciones, andlisis y experiencias que examinan precisa-
mente estas transformaciones. Los articulos aqui presentados abordan bue-
nas practicas en el uso de inteligencia artificial generativa en la docencia y la
investigacion, analizan dilemas éticos y pedagdgicos, exploran tensiones ins-
titucionales y proponen perspectivas para el futuro de la educacién superior
en la region. Las contribuciones muestran tanto el potencial transformador de
estas tecnologias como la necesidad de construir marcos de implementacién
responsables, criticos y contextualizados.

En un contexto global marcado por la aceleracion tecnolégica y la incerti-
dumbre, las universidades tienen la responsabilidad de evitar tanto el determi-
nismo tecnolégico como la inmovilidad institucional. La inteligencia artificial
generativa no constituye Unicamente un desafio técnico, sino también un reto
ético, pedagdgico y politico que obliga a repensar la manera en que produci-
mos conocimiento, ensefiamos y construimos futuro.

Este volumen de la revista ESS constituye, asi, una invitacion a gobiernos, au-
toridades universitarias, académicos, estudiantes y responsables de politica
publica a profundizar en la reflexion critica sobre el papel de la inteligencia
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artificial generativa en la educacion superior. Porque el verdadero desafio no
consiste solamente en incorporar nuevas tecnologias, sino en garantizar que
su uso contribuya a fortalecer universidades mas inclusivas, democrdticas, éti-
cas y orientadas al bienestar colectivo..
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