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Este estudio examina como las normativas y politicas burocréticas del Tec-
noldégico Nacional de México (TecNM) limitan la libertad académica y el de-
sarrollo de la investigacion. A través de una metodologia cualitativa con un
enfoque fenomenoldgico, se capturaron las percepciones de académicos
pertenecientes al Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores (SNII)
para explorar cdmo los tramites administrativos, la rigidez normativa y los
sistemas de evaluacién afectan la autonomia académica y la creatividad de
los investigadores. Los resultados muestran que los académicos perciben una
carga burocratica excesiva que consume tiempo y reduce la productividad
investigativa. Ademas, los sistemas de evaluacién centrados en la cantidad de
publicaciones generan una presion que compromete la calidad de la inves-
tigacion. La falta de flexibilidad en la gestion de recursos y las barreras para
establecer colaboraciones interinstitucionales son otros factores clave que
limitan el potencial innovador de los investigadores. El estudio concluye con
recomendaciones para simplificar los tramites administrativos, flexibilizar las
politicas de investigacién y fomentar un entorno que promueva la creativi-
dady lainnovacién en el TecNM.

Palabras clave: burocracia, libertad académica, investigacion, politicas
institucionales
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Impact of bureaucracy on academic freedom and research
development in technological higher education in Mexico

This study examines how the bureaucratic regulations and policies of the
National Technological Institute of Mexico (TecNM) limit academic freedom
and the development of research. Through a qualitative methodology with
a phenomenological approach, the perceptions of academics belonging to
the National System of Researchers (SNI) were captured to explore how ad-
ministrative procedures, regulatory rigidity and evaluation systems affect the
academic autonomy and creativity of researchers. The results show that aca-
demics perceive an excessive bureaucratic burden that consumes time and
reduces research productivity. In addition, evaluation systems focused on the
quantity of publications generate pressure that compromises the quality of
research. Lack of flexibility in resource management and barriers to establish-
ing inter-institutional collaborations are other key factors that limit the inno-
vative potential of researchers. The study concludes with recommendations to
simplify administrative procedures, make research policies more flexible and
foster an environment that promotes creativity and innovation in the TecNM.

Keywords: bureaucracy, academic freedom, research, institutional policies

O impacto da burocracia na liberdade académica
e no desenvolvimento da pesquisa no ensino
superior tecnolégico no México

Este estudo examina como as normas e politicas burocraticas do Tecno-
|6gico Nacional do México (TecNM) limitam a liberdade académica e o de-
senvolvimento da pesquisa. Usando uma metodologia qualitativa com uma
abordagem fenomenoldgica, as percep¢des dos académicos pertencentes
ao Sistema Nacional de Pesquisadores (SNI) foram capturadas para explorar
como os procedimentos administrativos, a rigidez regulatéria e os sistemas de
avaliacdo afetam a autonomia académica e a criatividade dos pesquisadores.
Os resultados mostram que os académicos percebem uma carga burocrética
excessiva que consome tempo e reduz a produtividade da pesquisa. Além
disso, os sistemas de avaliacdo focados na quantidade de publicacées geram
uma pressdo que compromete a qualidade da pesquisa. A falta de flexibili-
dade no gerenciamento de recursos e as barreiras as colaboragdes interins-
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titucionais sdo outros fatores importantes que limitam o potencial inovador
dos pesquisadores. O estudo conclui com recomendacdes para simplificar os
procedimentos administrativos, tornar as politicas de pesquisa mais flexiveis
e fomentar um ambiente que promova a criatividade e a inovacdo no TecNM.

Palavras-chave: burocracia, liberdade académica, pesquisa, politicas insti-
tucionais

Limpact de la bureaucratie sur la liberté académique
et le développement de la recherche dans I'enseignement
supérieur technologique au Mexique

Cette étude examine comment les réglementations et politiques bureaucra-
tiques du Tecnolégico Nacional de México (TecNM) limitent la liberté acadé-
mique et le développement de la recherche. En utilisant une méthodologie
qualitative avec une approche phénoménologique, les perceptions des uni-
versitaires appartenant au Systéeme National des Chercheurs (SNI) ont été sai-
sies pour explorer comment les procédures administratives, la rigidité régle-
mentaire et les systémes d'‘évaluation affectent I'autonomie académique et
la créativité des chercheurs. Les résultats montrent que les universitaires per-
coivent un fardeau bureaucratique excessif qui leur fait perdre du temps et
réduit la productivité de la recherche. En outre, les systémes d’évaluation axés
sur la quantité de publications générent une pression qui compromet la qua-
lité de la recherche. Le manque de flexibilité dans la gestion des ressources et
les obstacles aux collaborations interinstitutionnelles sont d'autres facteurs
clés qui limitent le potentiel d'innovation des chercheurs. Létude se conclut
par des recommandations visant a simplifier les procédures administratives, a
assouplir les politiques de recherche et a favoriser un environnement propice
ala créativité et a linnovation au sein du TecNM.

Mots clés: bureaucratie, liberté académique, recherche, politiques institution-
nelles

1. INTRODUCCION

El Tecnolégico Nacional de México (TecNM), creado en 2014 por decreto
presidencial como un érgano desconcentrado de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) (DOF, 2014), es una de las instituciones mas importantes del sis-
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tema de educacion superior en México. Agrupa a institutos tecnolégicos (IT)
federales y descentralizados, ademds de dos centros de investigacion y cua-
tro centros de optimizacion y desarrollo de equipo, consolidandose como la
red de educacion superior tecnolégica mas grande del pais. Esta institucion
desempena un papel fundamental en la formacion de ingenieros, pues de
ella egresan cuatro de cada diez profesionistas (TecNM, 2023).

A lo largo de su historia, el TecNM ha tenido como misién contribuir al desa-
rrollo tecnoldgico, econdmico y social de México mediante la formacion de
capital humano especializado, principalmente en el drea de ingenierias. La
oferta educativa de los IT, desde su creacion, buscaba democratizar el acceso
a la educacion superior en regiones alejadas del centro del pais, evitando la
migracion de jévenes hacia las grandes ciudades en busca de oportunidades
educativas (Vargas, 2003). Actualmente, el TecNM cuenta con 254 institucio-
nes, consolidando su presencia en todos los estados de la Republica Mexicana.

Sin embargo, pese a su importancia en el desarrollo social, cientifico y tec-
nolégico de México, el TecNM; enfrenta retos significativos derivados de una
estructura administrativa fuertemente centralizada. A diferencia de las uni-
versidades publicas autonomas (UPA), el TecNM carece de autonomia, pues
depende directamente de la SEP. De acuerdo con Acosta (2022), las UPA cuen-
tan con la capacidad de autogestion, lo que les permite definir libremente sus
programas académicos, prioridades investigativas y sistemas de evaluacion.
En contraste, el TecNM estd sujeto a normativas administrativas centralizadas
que limitan su capacidad de tomar decisiones independientes en areas clave
como la investigacion, la asignacién de recursos y la transferencia de conoci-
miento (Galaz & Brito, 2013).

Estas diferencias estructurales tienen importantes implicaciones en la liber-
tad académica. Mientras que en las UPA los académicos tienen mayor flexibi-
lidad para definir sus lineas de investigacion y gestionar proyectos de manera
eficiente, en el TecNM las regulaciones impuestas por la direccion general ge-
neran una carga burocrética rigida que afecta la calidad y la productividad de
la investigacion (Galaz & Brito, 2013). Asimismo, en las UPA, la gobernanza co-
legiada fomenta la participacion de los académicos en la toma de decisiones
institucionales (Acosta, 2022). Por el contrario, en el TecNM, los cambios y las
decisiones se concentran en la direccién general, sin que los académicos par-
ticipen directamente en estos procesos, al ser una institucion “con una fuerte
estructura jerarquica que se respetay no se cuestiona por los académicos que
laboran en estas instituciones” (Galaz & Brito, 2013, p. 173).
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La burocracia es un fenémeno que afecta a todas las instituciones de educa-
Cion superior, pero suimpacto es diferenciando entre las UPA y los IT. Mientras
que las UPA pueden disefar procesos internos que balancean las demandas
administrativas con la libertad académica, los IT deben alinearse con las nor-
mativas emitidas por la SEP, lo que restringe su capacidad de adaptar politicas
y fomentar la innovaciéon académica (Galaz & Brito, 2013). Esto resulta en ba-
rreras administrativas que, ademas de limitar la creatividad y la colaboracién
interdisciplinaria, afectan directamente el tiempo que los académicos pue-
den dedicar a sus proyectos de investigacion.

Ademas, estas barreras burocraticas en los IT dificultan la transferencia de
conocimiento y la colaboraciéon con sectores productivos, ya que los procesos
administrativos centralizados complican la firma de acuerdos y la ejecucién
de proyectos colaborativos (Galaz & Brito, 2013). En contraste, las UPA tienen
mayor flexibilidad para establecer convenios y responder rapidamente a las
demandas del entorno, lo que les permite una integracién mas efectiva en
redes de innovacién y transferencia tecnoldgica.

Aunque se ha investigado ampliamente sobre el impacto de la burocracia
en el dmbito universitario, hay pocos estudios que exploren esta dindmica en
el contexto especifico de los IT de México. Este vacio en la literatura justifica
la necesidad de estudiar como las normas y politicas burocraticas del TecNM
rigen la autonomia de los académicos, especialmente en términos de inves-
tigacion. Ademas, entender estas barreras es clave en un contexto donde la
innovacion y el desarrollo tecnolégico son vitales para el progreso econémi-
co y social del pais.

Por lo tanto, esta investigacion busca analizar como las normativas del Tec-
NM influyen en la libertad de los académicos en sus actividades investigati-
vas. Al contextualizar estas dinamicas dentro de un panorama mas amplio
de la educacion superior en México, se espera contribuir a un entendimiento
mas profundo de los retos que enfrentan las instituciones tecnolégicas fren-
te a las exigencias burocraticas. Los hallazgos de esta investigacion aportan
evidencia empirica para la formulacién de politicas que promuevan un mejor
equilibrio entre la gestién burocratica y la libertad académica, garantizando
un entorno mas propicio para la investigaciéon y la innovacion dentro de las
instituciones tecnolégicas mexicanas.
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2. METODOLOGIA

El presente estudio tiene como objetivo analizar las experiencias de los
académicos del TecNM en relacién con las légicas burocréticas y como estas
afectan su libertad académica, especialmente en lo que respecta a la investi-
gacion. Para lograr esto, se adoptd una metodologia cualitativa con enfoque
fenomenoldgico, que permitié profundizar en las percepciones subjetivas de
los participantes sobre las normativas, politicas y directrices institucionales
que regulan su trabajo investigativo.

Se recurrié a la fenomenologia porque permite analizar cémo los acadé-
micos del TecNM perciben e interpretan su entorno institucional, particular-
mente en relacién con las restricciones burocraticas y su impacto en la liber-
tad académica. Esta metodologia resulta adecuada para esta investigacion,
ya que busca comprender las experiencias vividas desde las perspectivas
subjetivas de los actores involucrados (Van Manen, 2014).

La fenomenologia, desarrollada por Edmund Husserl y posteriormente en-
riquecida por autores como Heidegger y Merleau-Ponty, se centra en com-
prender cdmo las personas experimentan y dan sentido al mundo que las
rodea. En contextos educativos y organizacionales, este enfoque resulta es-
pecialmente Util para explorar cémo las normativas y estructuras influyen en
las experiencias subjetivas de los actores (Husserl, 1970; Van Manen, 2014).

De esta manera, los principios fenomenolégicos clave aplicados fueron:

1. Suspension de prejuicios. Antes y durante las entrevistas, se reflexion6
sistematicamente sobre las experiencias propias y las concepciones
previas para evitar que influyeran en las respuestas de los participan-
tes. Asimismo, se utilizé una guia de entrevistas para garantizar que las
preguntas fueran neutrales y abiertas.

2. Identificacion de significados esenciales. A través de un analisis reflexi-
vo, se buscaron patrones recurrentes en las narrativas, destacando los
significados esenciales atribuidos por los académicos a sus experien-
cias, como las percepciones compartidas sobre la burocracia y su im-
pacto en la libertad académica.

3. Exploracién del contexto. Las narrativas individuales fueron analizadas
en relacién con el marco institucional del TecNM, integrando las expe-
riencias vividas en un contexto estructural mas amplio que permitié
comprender como las normativas oficiales configuran y limitan la au-
tonomia académica.
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La muestra estuvo conformada por 30 académicos pertenecientes al Siste-
ma Nacional de Investigadores (SNI), en los niveles |, Il y Ill. Los participantes
fueron seleccionados mediante un muestreo no probabilistico basado en la
participacién voluntaria, siguiendo las recomendaciones de Sampieri et al.
(2014), quienes destacan que en estudios cualitativos es esencial seleccionar
individuos que puedan ofrecer informacién rica y detallada sobre el fenéme-
no estudiado. Los criterios de inclusion fueron:

- Ser profesor(a) activo(a) del TecNM.
« Pertenecer al SNII en cualquiera de los niveles mencionados.

El reclutamiento de los participantes se realiz6 a través de correos electréni-
cos enviados a los académicos registrados en el padrén del SNII. Aquellos que
aceptaron participar, lo hicieron de manera voluntaria y se les proporciond
informacién detallada sobre el estudio, garantizando el consentimiento in-
formado.

Para recoleccion de datos, el principal instrumento fue la entrevista semies-
tructurada, una técnica flexible que permite profundizar en las experiencias y
percepciones de los participantes, facilitando la exploracion de temas emer-
gentes sin desviar el enfoque principal (Flick, 2018). La guia de entrevista es-
tuvo dividida en tres categorias principales:

« Normas y politicas percibidas como limitantes o generadoras de car-
gas administrativas.

« Impacto de los sistemas de evaluacion y rendicién de cuentas en la
autonomia académica.

« Mecanismos de resistencia o adaptacion ante las presiones burocrati-
cas.

Las entrevistas se llevaron a cabo mediante videollamadas en la plataforma
Zoom, debido a la accesibilidad y comodidad. Cada sesion tuvo una duracién
aproximada de 60 minutos y fue grabada con autorizacion previa, garantizan-
do la confidencialidad y anonimato de los participantes.

En el analisis fenomenoldgico, se utilizdé una estrategia de codificacion in-
ductiva para identificar los significados esenciales en las narrativas. La pri-
mera etapa consistio en leer las transcripciones en su totalidad para captar
la esencia general de las experiencias vividas. Posteriormente, se realizé una
codificacién abierta, en la que se asignaron etiquetas a las unidades de sig-
nificado directamente relacionadas con las restricciones burocraticas. Estas
etiquetas se reorganizaron en categorias y temas principales, priorizando
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los aspectos que emergian constantemente en las narrativas. Finalmente, el
andlisis incluy6 una etapa de reflexion critica, en la que se examinaron las co-
nexiones entre las experiencias individuales y las estructuras institucionales.

El analisis fenomenoldgico se complementd con una revisién de documen-
tos institucionales que regulan las actividades académicas y de investigacion.
Los documentos fueron

« Modelo Educativo para el Siglo XXI,
+ Manual de Lineamientos Académico-Administrativos del TecNM,
« Lineamientos para el Desarrollo de la Investigacion en el TecNM,

« Convocatoria y Términos de Referencia para Proyectos de Investiga-
cion Cientifica, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion 2024.

Los documentos institucionales, fueron analizados en paralelo con las en-
trevistas, utilizando el mismo enfoque inductivo para identificar alineaciones
y discrepancias entre las percepciones de los académicos y las normativas
oficiales. Esto permitié contextualizar las narrativas subjetivas dentro de un
marco institucional mas amplio.

Si bien el enfoque fenomenoldgico permitié una exploracién profunda de
las experiencias subjetivas de los académicos, los resultados no son gene-
ralizables a toda la poblacion del TecNM. La participacién voluntaria podria
haber sesgado la muestra hacia académicos mas interesados en las tensiones
burocraticas, lo que podria limitar la representacion de otras perspectivas.

3. REVISION DE LA LITERATURA: ANALISIS DE LAS POLITICAS
EDUCATIVAS Y SU IMPACTO EN LA INVESTIGACION EN LAS
INSTITUCIONES TECNOLOGICAS MEXICANAS

Las politicas educativas en México han impactado profundamente la estruc-
turay el funcionamiento de las instituciones de educacién superior, especial-
mente en lo que respecta a la investigacion. Este andlisis se centra en cémo
dichas politicas afectan la libertad académica, la productividad de los acadé-
micos, y el desarrollo de la investigacion en los IT.

Para este estudio, se llevé a cabo una revision exhaustiva de articulos cien-
tificos, libros, capitulos de libros y tesis que abordan temas como la logica
burocratica, la libertad académica, la educacién superior tecnoldgica, los IT,
el TecNM, la gestion y la investigacion. Las fuentes se buscaron en bases de
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datos académicas como Google Scholar, Scopus, Redalyc y Dialnet, utilizando
palabras clave especificas para identificar estudios relevantes.

Aunque la investigacion sobre la educacién superior tecnoldgica en México
ha explorado temas como las politicas educativas y el desarrollo cientifico, se
encontraron pocas investigaciones especificas que abordaran el impacto de
estas politicas y la burocracia en los IT, en particular en lo relacionado con la
libertad académica y la investigacién. La mayoria de los estudios se enfocan
en universidades publicas y privadas, dejando un vacio de conocimiento so-
bre la dindmica interna de instituciones como el TecNM.

Los IT en México estan organizados de manera jerdrquica y centralizada,
bajo la supervisién directa de la SEP y, mas concretamente, del TecNM. Esta
estructura afecta la toma de decisiones y limita la participacion de los acadé-
micos en procesos cruciales, como la eleccién de directivos o la evaluacién de
politicas internas (Castro-Valencia et al., 2023).

EITecNM, como érgano rector, implementa politicas que buscan fomentar la
investigacidn y lainnovacién, pero su ejecucidon genera tensiones entre las ta-
reas administrativas y las actividades académicas (Rodriguez Cano & Morgan
Beltran, 2021). Ademas, programas como el Programa Integral para el Forta-
lecimiento Institucional (PIFI) y el Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP) han afadido una capa de burocracia adicional, a pesar de estar di-
sefiados para mejorar el desempefio académico (Castro-Valencia et al., 2023).

La productividad académica en los IT depende de actividades como la ge-
neracion de proyectos de investigacion, la publicacion de resultados y el re-
gistro de propiedad intelectual. Sin embargo, los académicos enfrentan una
carga docente considerable, lo que reduce significativamente el tiempo dis-
ponible para la investigacion. Los profesores de tiempo completo dedican en
promedio solo 4.1 horas semanales a la investigacion, en comparacion con
las 16.4 horas dedicadas a la docencia (Amado Moreno etal., 2013).

Las politicas orientadas al mercado han aumentado la presién sobre los
académicos para que publiquen en revistas internacionales indexadas y bus-
quen financiamiento externo. Esta tendencia ha comercializado la investiga-
cién, limitando la libertad de eleccion de temas de investigacion de interés
social y cientifico, dirigiéndolos hacia dreas mas propensas a recibir financia-
miento (Rosas-Bafos, 2019).

El sistema de evaluacion en los IT incluye mecanismos formales que miden
la productividad académica y el desempeno docente. Aunque estas evalua-
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ciones son esenciales para asegurar la calidad, han sido criticadas por fomen-
tar una cultura de acumulacién de evidencias, en lugar de generar mejoras
sustanciales en los procesos académicos (Castro-Valencia et al., 2023). Ade-
mas, los tramites administrativos necesarios para acceder a financiamientos
y recursos limitan la flexibilidad de los académicos. El sistema de gestion de
calidad, aunque util en algunos aspectos, agrega una carga administrativa
que afecta la ejecucion de proyectos y reduce el tiempo disponible para la
investigacion (Castro-Valencia et al., 2023).

El financiamiento para la investigacion en los IT ha disminuido significativa-
mente en los Ultimos anos, afectando la capacidad de los académicos para
desarrollar proyectos, especialmente aquellos de largo plazo que no produ-
cen resultados inmediatos (Rodriguez Cano & Morgan Beltran, 2021). Aunado
a lo anterior, la desaparicion de fideicomisos que antes apoyaban estos pro-
yectos ha restringido ain mas el acceso a recursos, lo que ha generado una
creciente dependencia de los fondos externos. Esta situacion, ha reducido la
autonomia académica y ha obligado a los investigadores a centrarse en areas
gue son mas susceptibles de recibir financiamiento, dejando de lado temas
fundamentales o de interés local (Rodriguez Cano & Morgan Beltran, 2021).

En los ultimos afos, las politicas educativas han transformado el enfoque de
la investigacion académica. Los académicos ahora deben cumplir con métri-
cas de productividad, alineadas con los intereses del mercado, lo que limita su
capacidad de seleccionar temas de investigacion basados Unicamente en su
valor cientifico o social (Rosas-Banos, 2019). Ademads, el sistema de pago por
méritos, que constituye una parte significativa del salario de los académicos,
prioriza ciertos tipos de productos de investigacion sobre otros, promovien-
do una tendencia hacia el credencialismo y el individualismo, en detrimento
de la colegialidad y la colaboracién académica (Rosas-Bafos, 2019).

Las percepciones de los académicos sobre estas politicas muestran una
mezcla de insatisfaccién y compromiso. Aunque muchos consideran que las
politicas no estan bien alineadas con la mision y vision institucional, también
reconocen la importancia de la investigacién interdisciplinaria y el papel de
las instituciones en la solucion de problemas sociales (Rosas-Bafnos, 2019). Sin
embargo, la presion por demostrar resultados cuantificables y la falta de tiem-
po para realizar investigaciones profundas ha restringido la libertad académi-
ca. La transicion hacia un Estado evaluador ha intensificado esta presion, ya
que se exige a las instituciones y a los académicos demostrar resultados tan-
gibles para acceder a financiamiento adicional (Castro-Valencia et al., 2023).
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Las politicas educativas actuales, junto con una estructura organizacional
centralizada y la disminucién del financiamiento, han limitado la libertad aca-
démica en los institutos tecnoldgicos de México. Los académicos enfrentan
una carga docente elevada, presiones por cumplir con métricas de producti-
vidad y una serie de restricciones burocraticas que afectan su capacidad para
investigar de manera independiente. Aunque estas politicas buscan mejorar
la calidad y la competitividad de las instituciones, su implementacién ha ge-
nerado tensiones que limitan la autonomia académica y el desarrollo de la
investigacion en estos centros educativos.

En el contexto mas amplio de la educacion superior, las UP enfrentan desa-
fios similares, pero su marco de autonomia les permite gestionar recursos y
prioridades académicas de manera mas flexible. Las UP, al no depender de la
SEP, tienen mayor capacidad para disefar politicas internas que equilibran
las demandas administrativas con las necesidades para disefar politicas in-
ternas que equilibran las demandas administrativas con las necesidades de
investigacion.

Aunque las UP han sido ampliamente estudiadas en relaciéon con las dina-
micas de investigacion y las politicas educativas, este estudio se centra ex-
clusivamente en los IT adscritos al TecNM. Esto responde a la necesidad de
llenar un vacio en la literatura académica sobre estas instituciones, cuyo mar-
co normativo y contexto administrativo presentan caracteristicas Unicas que
justifican un andlisis independiente.

4. ANALISIS DE DOCUMENTOS INSTITUCIONALES Y ENTREVISTAS
SEMIESTRUCTURADAS

En este apartado se analiza como las normativas, lineamientos y politicas
institucionales del TeCNM, reflejadas en documentos clave, influyen en las
percepciones y experiencias de los académicos. Los hallazgos se comple-
mentan con el analisis de las 30 entrevistas semiestructuradas realizadas con
académicos. A través de este enfoque combinado, se buscé comprender
como estas politicas afectan la libertad académicay el desarrollo de la investi-
gacion. Los fragmentos presentados, son representativos del andlisis comple-
to y destacan ejemplos relevantes de las percepciones de los entrevistados.

Los documentos oficiales revisados incluyen el Modelo Educativo para el
Siglo XXI, el Manual de Lineamientos Académico-Administrativos, los Linea-
mientos para el Desarrollo de la Investigacién y las Convocatorias para Pro-
yectos de Investigacion Cientifica, Desarrollo tecnolégico e Innovacion. Es-
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tas normativas tienen como propdsito garantizar la calidad y productividad
de los proyectos de investigacion, fomentar la vinculacién académica con la
sociedad y fortalecer la capacidad tecnolégica e innovadora del TecNM. Sin
embargo, también establecen un marco burocratico que, segun los entrevis-
tados, genera tensiones significativas.

Los académicos coincidieron en que la burocracia genera una carga ad-
ministrativa excesiva, que afecta directamente el tiempo disponible para la
investigacion. Aunque los documentos normativos buscan garantizar trans-
parencia y eficiencia, los procedimientos se perciben como rigidos y redun-
dantes, dificultando la gestion eficiente de los proyectos.

“La cantidad de trdmites burocraticos que debemos cumplir para acceder
a los recursos es excesiva. El tiempo que gastamos en papeleria podria estar
mejor invertido en la investigacion” (HM [21-30]-1Z5-CAEF/AC-VII).

Por otra parte, el Modelo Educativo para el Siglo XXI subraya el papel de lain-
vestigacién como un motor de desarrollo econémicoy social, orientado hacia
la resolucion de problemas practicos mediante la transferencia tecnoldgica.
Este enfoque promueve la creacién de redes de colaboracion y el fortaleci-
miento de la formacién de capital humano, especialmente en programas de
posgrados (Direccion General de Educacién Superior Tecnolégica [DGEST],
2012). Sin embargo, los entrevistados destacaron que las restricciones im-
puestas por las normativas limitan su capacidad de operar bajo esta vision.
Aungue el modelo fomenta la innovacién, la rigidez administrativa y la cen-
tralizacién de las decisiones obstaculizan la exploracién de dreas emergentes.

“Sentimos que no tenemos plena libertad para elegir los temas que real-
mente nos interesan. Estamos sujetos a las dreas prioritarias de la institucion”
(HM [21-30]-1Z5-CAEF/AC-VII).

El Manual de Lineamientos Académico-Administrativo define estrictamen-
te los procedimientos de registro y evaluacién de las lineas de investigacion,
asignando responsabilidades a directivos y académicos. Aunque esto busca
garantizar la calidad de los proyectos, los investigadores sefalaron que las
evaluaciones se centran en métricas cuantitativas, lo cual desestima la calidad
o elimpacto social de los trabajos. Este enfoque genera una presion adicional.

“Nos presionan para cumplir con indicadores de productividad, como el ni-
mero de publicaciones, pero no se toma en cuenta la calidad de lo que esta-
mos haciendo” (HD [11-20]-1Z5-CAEF/AC-VII).
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Los Lineamientos para el Desarrollo de la Investigacion y las Convocatorias
para Proyectos detallan los procedimientos para acceder a recursos financie-
ros. Aunque estas normativas buscan asegurar transparencia y equidad, los
académicos destacan problemas recurrentes relacionados con el retraso en
la asignacion de fondos y restricciones presupuestales que limitan su capaci-
dad de ejecutar proyectos de manera eficiente. Por ejemplo, las normativas
especifican que los recursos se dividan entre capitulos predefinidos, como
las partidas 2000 y 3000, asi como subpartidas particulares, como papeleria'y
mantenimiento, por mencionar algunas; lo que impide adaptaciones durante
el desarrollo de los proyectos.

“Los recursos no llegan a tiempo, y cuando lo hacen, muchas veces ya es de-
masiado tarde para aplicarlos en lo que se habia planeado. Eso retrasa todo”
(MD [21-30]-1Z3-CADC/AV-V).

Aunque los documentos institucionales destacan la importancia de la cola-
boracién interinstitucional y con sectores productivos, los entrevistados se-
Aalaron que las barreras burocraticas dificultan la formalizacion de convenios
y acuerdos, muchas veces a causa de las areas administrativas. Esto contrasta
con las intenciones expresadas en los Lineamientos para el Desarrollo de la
Investigacion.

“Es muy dificil establecer redes de colaboracién con otras instituciones de-
bido a los procesos burocraticos que se interponen” (MD [11-20]-CZ5-CAEF/
AC-V).

Para sortear las limitaciones impuestas por las normativas, los académicos
han implementado estrategias de autogestion, como la busqueda de finan-
ciamiento externo, acuerdos con los proveedores y el trabajo colaborativo.
Aunque estas medidas reflejan resiliencia, también evidencian la necesidad
de politicas mas flexibles y adaptativas.

“Hemos aprendido a manejar las limitaciones buscando financiamiento ex-
terno y siendo creativos en la forma en la que usamos los recursos que tene-
mos” (D[21-301-1Z4-CAEF/AC-VII).

Entre las propuestas mas mencionadas por los entrevistados se encuentra
la simplificacion de trdmites administrativos y la flexibilizacion en la gestion
de los recursos. Ademas, los académicos sugieren que deberian permitirles
involucrase activamente en los procesos de toma de decisiones instituciona-
les para garantizar que las politicas reflejen mejor las realidades operativas.
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“Lo primero que se debe hacer es simplificar los tramites. No podemos es-
tar destinando tanto tiempo a la parte administrativa” (MD [21-30]-CZ5-CAC/
AC-VII).

El andlisis conjunto de documentos institucionales y entrevistas muestra
una brecha significativa entre las politicas disefadas para fomentar la investi-
gacion en el TecNM y la experiencia cotidiana de los académicos. Aunque las
normativas buscan generar transparencia y calidad, enfatizando la calidad,
la innovacion y la vinculacion, su implementacién actual genera barreras
que afectan la libertad académica, la eficiencia en la gestién de recursos y
la innovacion. Estas tensiones reflejan la necesidad de redisefar los marcos
normativos para promover un equilibrio entre los objetivos institucionales y
las realidades operativas de los investigadores, fortaleciendo asi el potencial
del TecNM como actor clave en el desarrollo cientifico y tecnolégico del pais.

5. DISCUSION

Los resultados del andlisis evidencian que la burocracia y los sistemas actua-
les de evaluacion y financiamiento crean barreras significativas para el desa-
rrollo de investigaciones de calidad en los IT del TecNM. Estas barreras, con-
sistentes con estudios previos, son particularmente notorios en la rigidez de
los procedimientos administrativos y la presion por cumplir con indicadores
cuantitativos. Los académicos sefalaron que una parte sustancial de su tiem-
po es destinado a tareas administrativas, lo que limita su productividad y ca-
pacidad creativa. Este hallazgo es consistente con la literatura que identifica
como la burocracia excesiva reduce la eficiencia en instituciones educativas
centralizadas (Galaz & Brito, 2013).

La flexibilidad en la gestién de recursos y la priorizacion de métricas numéri-
cas sobre la calidad y el impacto de los estudios refuerzan esta problemética.
Este aspecto pone en evidencia que, aunque las normas buscan garantizar
la transparencia, su aplicacion rigida genera efectos contraproducentes al
desincentivar la innovacion y la colaboracion interdisciplinaria.

Un resultado particularmente revelador fue el impacto del sistema de
evaluacion enfocado en indicadores cuantitativos. Este sistema, aunque di-
sefado para medir la productividad, fomenta una orientacion hacia la acu-
mulacién numérica, comprometiendo la profundidad y originalidad de las in-
vestigaciones. Los académicos expresaron que esta presion no solo afecta la
calidad del trabajo, sino que también genera un entorno donde los esfuerzos
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se centralizan en cumplir criterios formales en lugar de responder a proble-
madticas reales y relevantes.

En cuanto a la gestién de recursos, la tardanza en la asignacion de fondos y
la inflexibilidad en su uso son barreras persistentes que afectan la ejecucion
de proyectos. Si bien los problemas financieros eran esperados, el nivel de
frustracion expresado por los académicos fue mas profundo de lo anticipado.
Esto refleja la necesidad urgente de reformar los sistemas de financiamiento
para adaptarse mejor a las demandas practicas de la investigacion.

Un hallazgo inesperado fue la capacidad de los académicos para desarrollar
estrategias de autogestion frente a las limitaciones burocréticas. Aunque es-
tas tacticas —como la busqueda de financiamiento externo y la colaboracion
entre colegas— son conocidas, su prevalencia y creatividad demuestran una
notable resiliencia. Sin embargo, estas estrategias son insuficientes para com-
pensar las restricciones impuestas por las normativas actuales, lo que refuer-
za la necesidad de reformas estructurales.

En términos de limitaciones, el estudio se basé en una muestra voluntaria de
académicos, lo cual podria haber sesgado los hallazgos hacia aquellos mas
interesados en discutir las tensiones burocraticas. Ademas, al centrarse en el
TecNM, los resultados no son directamente generalizables a otras institucio-
nes de educacion superior, aunque reflejan tendencias similares.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los resultados del estudio confirman que las normativas y politicas del Tec-
NM limitan significativamente la libertad académica y el desarrollo de inves-
tigaciones de calidad. La burocracia excesiva y la rigidez en los sistemas de
evaluacién y financiamiento crean un entorno restrictivo que afecta la crea-
tividad y la innovacion. La orientacion hacia la productividad cuantitativa
compromete la profundidad de las investigaciones, mientras que la gestién
ineficiente de los recursos financieros limita la adaptabilidad de los académi-
cos frente a los retos emergentes.

Para abordar estas problemdticas, se proponen las siguientes recomenda-
ciones clave:

- Simplificacion de trdmites administrativos. Optimizar los procesos
burocraticos mediante la eliminacién de redundancias y el apoyo del
personal administrativo. Esto permitiria a los académicos dedicar mas
tiempo a la investigacion sustantiva.

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2024, vol. 36, ne. 2, pp. 67-84.



Benitez Sandoval, A. et l. Burocracia, libertada académica e investigacion en ES tecnoldgica

« Flexibilidad en las politicas de investigacion. Permitir a los académicos
seleccionar temas de investigacion que respondan a sus intereses y
a las necesidades emergentes, eliminando restricciones innecesarias
basadas en dreas prioritarias predefinidas, las cuales, ademas, cambian
con los cambios de gobierno.

« Revisién de los sistemas de evaluacién. Disefar un sistema que va-
lore la calidad y el impacto social de las investigaciones, en lugar de
centrarse exclusivamente en métricas cuantitativas. Esto podria incluir
evaluaciones cualitativas y revisiones por pares que consideren el con-
texto de cada proyecto.

«  Mejora en la gestidon de recursos financieros. Garantizar una asigna-
cién periédica fija de recursos econdmicos, ademas de una entrega
mas oportuna de fondos y permitir ajustes presupuestarios durante la
ejecucion de los proyectos. Esto incrementaria la eficiencia y viabilidad
de las investigaciones.

. Fomento a la colaboracion interinstitucional. Establecer incentivos
para la creacion de redes de colaboracion con otras instituciones y
sectores productivos. Esto requiere eliminar las barreras burocraticas
que dificultan la formalizacion de convenios y acuerdos.

+ Inclusién de los académicos en la toma de decisiones. Involucrar a los
investigadores en la formulacion de politicas y normativas, aseguran-
do que las estrategias institucionales reflejen las realidades operativas
y las necesidades especificas de la comunidad académica.

Estas recomendaciones no solo buscan aliviar las tensiones burocraticas,
sino también posicionar al TecNM como un actor clave en la generacién de
conocimiento e innovacién tecnolégica. Su implementacién podria fomen-
tar un entorno mas propicio para la investigacion de calidad, fortaleciendo el
impacto social y cientifico de los IT.

De esta manera, la presente investigacion resalta la necesidad de transfor-
mar la gestioén burocrética en el TecNM para alinear sus normativas con las
demandas de una investigacion académica de calidad. Al superar las barreras
identificadas, el TecNM podra potenciar su capacidad de contribuir al desa-
rrollo cientifico, social y econdmico del pais. Este trabajo aporta evidencia re-
levante para la formulacién de politicas que promuevan un equilibrio entre la
gestion institucional y la libertad académica, favoreciendo un entorno donde
la innovacion y la creatividad sean el centro de la investigacion tecnoldgica
en México.
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