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RESUMEN

Este articulo sintetiza el proceso de transformacién del Trabajo Comunal Universitario
(TCU) realizado por el Gestor de TCU y autoridades universitarias de Investigacion y
Extension de la Universidad Castro Carazo, Costa Rica. Se presenta con el propésito de
evidenciar la experiencia de un proceso tedrico-practico en el contexto interno de
transformacion epistemoldgica, axioldgica y metodoldgica de los programas de estudio
de esta universidad. Atendiendo la convocatoria de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) sobre el tema “Los futuros
de la Educacién Superior en América Latina y el Caribe’; se decidio, como punto de
partida, asumir el compromiso de presentar la experiencia del TCU, desde el analisis
critico de los documentos publicados por la UNESCO. Esta experiencia surge de un
proceso de analisis critico del mismo en relaciéon con el Modelo Educativo de la Uni-
versidad y los documentos mencionados por la UNESCO en la convocatoria de esta
publicacion, permitiendo asi, evidenciar la propuesta de transformacion que hace la
Universidad Castro Carazo. La vivencia de este proceso en si misma aporta en la cons-
truccion de ideas para visualizar la necesidad de transformacion de los planes y pro-
gramas hacia el encuentro de la coherencia institucional. Finaliza el articulo con el
apartado de Discusion y Devenires (proceso inacabado y circular) a partir de variables
de analisis critico que definio el equipo de trabajo, a saber: modelo educativo, trans-
formacion de la persona, ruptura epistemoldgica.
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University Communal Work:
A disruptive and transformative proposal for 2050

ABSTRACT

The article synthesizes the transformation process of the University Communal Work
(TCU for its acronym in Spanish) carried out by the TCU Manager and University Au-
thorities of Research and Extension of the Castro Carazo University, in Costa Rica. It is
presented with the purpose of evidencing the experience of a theoretical-practical
process in the internal context of epistemological, axiological and methodological
transformation of the university's programs. Attending the call of the United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) on the theme "The futures
of Higher Education in Latin America and the Caribbean’, we decided, as a starting
point, to assume the commitment to present the TCU experience, from the critical
analysis of the documents published by UNESCO. The TCU experience arises from a
critical analysis process in relation to the University's Educational Model and the doc-
uments mentioned by UNESCO in the call for this publication. And thus, to demonstrate
the transformation proposal made by the Castro Carazo University. The experience of
this process in itself contributes to the construction of ideas to visualize the need to
transform plans and programs into institutional coherence. The article ends with the
Discussion and Developments section (unfinished and circular process) based on
critical analysis variables defined by the work team, namely: educational model, trans-
formation of the person, epistemological rupture.

Keywords: University Community Work; transformation; complexity; dialogical process,
critical analysis

Trabalho Comunitario Universitario:
Uma proposta disruptiva e transformadora para 2050

RESUMO

Este artigo sintetiza o processo de transformacédo do Trabalho Comunitario Univer-
sitario (TCU) realizado pelo Gestor do TCU e autoridades universitarias de Pesquisa e
Extensdo da Universidade Castro Carazo, na Costa Rica. O presente trabalho é apre-
sentado com o proposito de evidenciar a experiéncia de um processo tedrico-pratico
no contexto interno de transformacao epistemoldgica, axioldgica e metodoldgica dos
programas de estudo desta universidade. Em resposta a convocacao da Organizacao
das Nag¢des Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) sobre o tema "Os
futuros da Educacédo Superior na América Latina e no Caribe" decidimos, como ponto
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de partida, assumir o compromisso de apresentar a experiéncia do TCU, a partir da
andlise critica dos documentos publicados pela UNESCO. Esta experiéncia emerge de
um processo de andlise critica do TCU em relagdo ao Modelo Educacional da Universi-
dade e aos documentos mencionados pela UNESCO na chamada desta publicacao
para assim, demonstrar a proposta de transformacao elaborada pela Universidade
Castro Carazo. A experiéncia desse processo, por si s6, contribui para a construgao de
ideias para visualizar a necessidade de transformar planos e programas em direcéo a
coeréncia institucional. O artigo termina com a seccao de Discussdao e Desenvolvi-
mentos (processo inacabado e circular) com base nas variaveis de analise critica defi-
nidas pela equipa de trabalho: modelo educacional, transformacédo da pessoa, ruptura
epistemoldgica..

Palavras-chave: Trabalho Comunitario Universitario; transformacdo; complexidade;
processo dialdgico, andlise critica

Le travail commun universitaire :
Une proposition disruptive et transformative vers 2050

RESUME

Cet article synthétise le processus de transformation du Travail Communautaire Uni-
versitaire (TCU) réalisé par le son responsable et les autorités universitaires de Recherche
et d'Extension de I'Université Castro Carazo, au Costa Rica. Il est présenté dans le but
de mettre en évidence I'expérience d'un processus théorico-pratique dans le contexte
interne de transformation épistémologique, axiologique et méthodologique des pro-
grammes d'études de cette université. En réponse a l'appel de I'Organisation des
Nations Unies pour I'éducation, la science et la culture (UNESCO) sur le théme "L'avenir
de I'enseignement supérieur en Amérique latine et dans les Caraibes’, nous avons dé-
cidé de nous engager a présenter l'expérience de I'UTC, a partir de l'analyse critique
des documents publiés par 'UNESCO. Cette expérience découle d'un processus d'ana-
lyse critique en relation avec le modéle éducatif de I'université et les documents men-
tionnés par 'UNESCO dans I'appel a cette publication, et permet de démontrer ainsila
proposition de transformation faite par I'Université Castro Carazo. Lexpérience de ce
processus en soi contribue a la construction d'idées pour visualiser la nécessité de
transformer les plans et programmes pour les rendre plus cohérents sur le plan insti-
tutionnel. Larticle se termine avec une section appelée Discussion et développements
(processus inachevé et circulaire) créée a partir de variables d'analyse critique définies
par I'équipe de travail, a savoir: le modele éducatif, la transformation de la personne, la
rupture épistémologique.
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Mots clés: Travail Communautaire Universitaire; transformation; complexité; processus
dialogique, analyse critique

1.INTRODUCCION

En el afio 2018, la Universidad Castro Carazo provoco procesos de reflexion
y didlogo en su interior que la llevé a construir una propuesta de Modelo Edu-
cativo (Badilla, 2018) que respondiera de forma mas consciente a las necesi-
dades planetarias, con el propésito de coadyuvar en la transformacion de la
persona humana y de la sociedad. Se definié que el modelo educativo res-
ponderia a la deconstruccién de las formas en que, a lo largo de casi 80 afos
de existencia, la institucién graduara profesionales, haciendo ahora énfasis,
en el desarrollo de la conciencia planetaria y la transformacion de los diferentes
procesos sociales y profesionales provocadores de cambios sustantivos y sig-
nificativos en su entorno laboral, familiar y comunal. Dicho modelo centra la
mirada desde el paradigma emergente en la ecoformacién, el desarrollo del
pensamiento complejo, la ética planetaria y el compromiso ecoldgico, el cons-
tructivismo y el aporte de las neurociencias. ;De dénde surge la necesidad de
hacer esta modificacion? De la toma de conciencia que se asumio en la Uni-
versidad sobre elimpacto generado durante estos afos y la urgente necesidad
de dar un giro radical.

Como parte de esta transformacion, desde la investigacion se realizé un pro-
ceso de acompanamiento en las diferentes areas de la Universidad Castro Ca-
razo, iniciando por el Trabajo Comunal Universitario, conocido como TCU, el
cual consiste en la participacion estudiantil de 150 horas de trabajo voluntario
en organizaciones sin fines de lucro y con alto impacto social y ambiental. El
TCU es un requisito administrativo de graduacion para todas las personas
que cursan un Bachillerato Universitario. Este es uno de los programas que
fueron reflexionados a través de un proceso dialdgico realizado por el Gestor
de Trabajo Comunal Universitario, la Vicerrectora de Bienestar Estudiantil y
Extensién Universitaria y la Unidad de Investigacién de la Universidad.

Asumiendo durante un afio, un proceso de Investigacion Accidon que inicid
con la revisién del TCU desde la coherencia interna con el modelo educativo,
se deconstruyo el proceso incluyendo la parte legal, metodolégica y episte-
moldgica, con el fin de modificar y ofrecer a la comunidad universitaria, un
programa de TCU que lleve a la poblacién discente a cumplir con el requisito
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administrativo y al mismo tiempo transformar su realidad y los entornos donde
se relaciona.

Se pretende mostrar como la relacién teoria -practica y la reflexion dialdgica
pueden ser parte de las modificaciones que en el contexto universitario podria
empujar a las personas discentes a ocupar un papel no sélo responsable, sino
también transformador de su persona, sus valores y sus formas de ser y estar
en este planeta; pasar a ocupar una posicion de habitante del planeta y no
solamente de forasteros de este (Universidad Castro Carazo, 2020).

La docencia, la investigacion y la extension universitaria forman un trinomio
esencial en la formacién de la poblacién estudiantil, por lo que en la mayoria
de los modelos educativos a nivel mundial contemplan estas tres areas (Menén-
dez, 2017). En la Universidad Castro Carazo también se contemplan como
parte fundamental del modelo educativo.

En esta institucion, el Trabajo Comunal Universitario (TCU) se concibe como
parte esencial de la Extensiéon Universitaria, basada en una visién desde la ex-
tension critica. Desde esta vision extensionista, se liga a la Universidad y a la
poblacién estudiantil con la transformacion personal y social comprometida,
responsable y solidaria para transformar la realidad de las poblaciones menos
favorecidas, con el fin de que exista una verdadera movilidad social que
permita la transformacién del entorno (Cano, 2017; Monge, 2022).

Esta visidn extensionista critica hace alusidon a un conjunto de estrategias de
reflexién y accion dirigidas a las personas en la relacion que establecen consigo
mismas, con otras personas y con el entorno que les rodea para ejecutar una
praxis transformadora de la realidad (Medina y Tomassino, 2018). Asi, la ex-
tensién universitaria se convierte en una practica social intencionada, confor-
mada por un conjunto de acciones conscientes, dirigidas a transformar la re-
alidad a través de la transformacion de las personas y su entorno (Barrientos y
Ryan, 2018).

A través de las acciones de extension universitaria que se desarrollan en la
Universidad Castro Carazo, se contribuye a la formacién del estudiantado para
el desarrollo de saberes relacionados con la empatia interna (relacion empética
con su propio ser), con la sociedad (diversos grupos, organizaciones y la so-
ciedad en general) y con el ambiente (transformacion de su propio medio y
conciencia de que el planeta es nuestra residencia comun), de manera que
las personas egresadas de la institucion sean reconocidas por tener una alta
conciencia planetaria (Rodriguez, 2023).
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Asi, de forma contextualizada, se presenta un primer apartado que contiene
una sintesis de la experiencia del TCU y las modificaciones planteadas, en
donde lo que se pretende es visibilizar que es posible disefar propuestas co-
herentes con un modelo educativo disruptivo, el cual aspira no solo a que las
personas discentes se gradiien como profesionales con un alto contenido de
aprendizaje y de conocimientos, sino también con una alta conciencia social
y ambiental. Un segundo momento sobre el Modelo Educativo de la Univer-
sidad Castro Carazo y su relacion con algunas ideas de los informes de la Or-
ganizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) a saber: “Reimaginar el futuro, Pensar mas alla de los limites y Mas
alla de los limites”. Se termina el escrito con una serie de aportes de la expe-
riencia vivida eligiendo algunos criterios en torno a: la prioridad de centrar
nuestras acciones en el aprendizaje que rompe el papel protagénico de la en-
sefianza, la urgente necesidad de que los programas y planes de estudio se
modifiquen para provocar el aprendizaje del pensamiento complejo y la ética
planetaria y el compromiso ecolégico

2.TRABAJO COMUNAL UNIVERSITARIO (TCU)
2.1. De-co-construccion del TCU

La utopia de la responsabilidad social (RS) es el objetivo que tienen muchas
organizaciones y personas hoy dia, tanto en Costa Rica, como a nivel mundial.
Los retos econdmicos, ecoldgicos y sociales que hoy apafian al mundo son en
gran medida huellas que se dejaron a lo largo de la historia por una actuacion
unitaria, aislada y hermética de generaciones anteriores. Para poder recuperar
la consciencia de nuestro entorno, han sido numerosas las acciones en aras
de la Responsabilidad Social (RS) y el entendimiento de que el desarrollo hu-
mano se produce en coevolucién con la biosfera y que los resultados de nues-
tras acciones sobre ella tienen efectos globales (en muchos casos irreversibles).
Una de estas acciones, por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), son los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en la Universidad
Castro Carazo se asumen como parte del modelo educativo y en especifico
en el Trabajo Comunal Universitario.

En Costa Rica, el TCU nace en el seno de la Universidad de Costa Rica (UCR)
en el afno 1975, como un requisito de graduacién para todas aquellas personas
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gue ostentaban un grado académico de bachillerato o licenciatura universitaria.
En 1981, mediante la ley 6693, se crea el Consejo Nacional de Ensefianza Su-
perior Universitaria Privada (CONESUP), el cual integra las bases legales y éticas
de la RSU (Responsabilidad Social Universitaria) a través de la ejecucién del
proyecto de Trabajo Comunal Universitario (TCU). Ademas, el articulo 29 del
decreto 35.810 del Ministerio de Educacion Publica (MEP) del afio 2010, re-
glamenta el requisito de implementacion del TCU y la inversiéon de 150 horas
de servicio, estudio y resolucion de problemas comunitarios y/o nacionales.
Esta reglamentacion profundiza y justifica la implementacién de la RSU a
través del desarrollo de un sentido de solidaridad con las personas que mas
lo necesitan (Chavarria, 2013).

Con anterioridad a las modificaciones del TCU, este se desarrollaba en insti-
tuciones que cumplian con lo establecido en el reglamento y respondia al mo-
delo de educacion del momento. Al haber un cambio hacia el paradigma emer-
gente que sustenta las practicas de la Universidad, se realizé una deconstruccion
de lo que se venia haciendo para tomar conciencia de la experiencia y construir,
con el equipo de trabajo responsable, una propuesta derivada de la experiencia
y alineada con el Modelo Educativo asumido en el 2018.

En la Universidad Castro Carazo, la Responsabilidad Social Universitaria (RSU)
se permea a través de la vinculaciéon dindmica y critica del despertar de la
consciencia social y ambiental de las personas estudiantes. La integracion del
proceso formativo de las personas estudiantes invoca acciones para construir
un cambio profundo, permeable y sistémico que permita tomar conciencia y
responsabilidad en la construccion de la ciudadania planetaria.

Esta vision holistica e integral de la ciudadania planetaria se plasmo en el
nacimiento del TCU desde una vision integradora de la RS, cuyo objetivo seria
disefar proyectos que permitieran fomentar y aplicar saberes inacabados e
integrados en diversos ejes tematicos de los ODS y del desarrollo social vincu-
lando la naturaleza, el individuo y la sociedad para formar el triangulo de la
vida, en el que confluyen la ecologia interna, la ecologia social y la ecologia
ambiental, que es el sentir del modelo educativo de la universidad y que es la
base de la Ecoformacion. De esta manera, hoy es posible decir que el Trabajo
Comunal Universitario, desde el modelo transformador de la Universidad
Castro Carazo, es un proceso integrador como complemento del modelo edu-
cativo que parte de un abordaje planetario.
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Desde esta perspectiva, se concibe el Trabajo Comunal Universitario como
un proceso consciente de aprendizaje a través de la reflexion y accién, en el
que la persona experimenta una articulaciéon armoniosa entre el conocimiento
y la practica, elevando su nivel de conciencia al servir a las demas personas y
al planeta que compartimos. Su objetivo es complementar la formacién dis-
ciplinar del estudiantado con oportunidades inter y transdisciplinares de
aprendizaje que les ayuden a elevar la conciencia interna, social y ambiental y
los valores de la solidaridad y la inclusion (Rodriguez, 2023, p.23). Esto se logra
a través de proyectos articulados con diversas organizaciones que cumplen
el rol de alianzas estratégicas que se comprometen en la consecucién de las
metas establecidas (Tommasino y Cano, 2016) para la transformacién personal,
social y ambiental.

3. METODOLOGIA
3.1 Entretejiendo procesos

La experiencia de Investigacion Accidon que se realizd tomé en cuenta a las
personas estudiantes matriculadas durante el afio 2022 y el primer cuatrimestre
del 2023, en el Trabajo Comunal Universitario. Fue un proceso dialdgico, reflexivo
y transformador, por lo tanto, la metodologia surgié de la vivencia del proceso,
se defini6 el paso siguiente después de la de reflexion de lo realizado, mante-
niendo la caracteristica cualitativa como la principal forma de disefio, viviendo
como resultados inacabados (Freire) y la construccion no solo de la informacion,
sino también de la continuidad del proceso y los pasos a seguir. Desde la pers-
pectiva de la investigacion accion se construyeron procesos de reflexion-ac-
cion-reflexion, generadas desde espacio sincrénicos de reunién, espacios indi-
viduales reflexivos sistematizados en documentos particulares y utilizando la
negociacion de saberes a partir de la comprension de los resultados.

Para el primer cuatrimestre del afio 2019, el equipo de la Vicerrectoria de
Bienestar Estudiantil y Extensién Universitaria de la Universidad Castro Carazo
decidié reimaginar cémo seria la experiencia de vivir un proceso de TCU co-
herente con el modelo educativo, que replanteara la forma de generar una
conciencia planetaria en el estudiantado y que pudiese integrarse organica-
mente en las instituciones sin fines de lucro, educativas y, en general, en la so-
ciedad, por lo que para experimentar un cambio profundo, permeable y sis-
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témico en el TCU se comenzd a vivir el paradigma emergente que sustenta el
modelo educativo institucional, diferente al tradicionalmente establecido en
las universidades privadas y publicas de Costa Rica.

A comienzos del primer cuatrimestre del afio 2020, el departamento de TCU
de la Universidad Castro Carazo integré el constructivismo, la ecoformacion,
la conciencia planetaria y los ODS de la ONU para la construccion de siete (7)
saberes inacabados del TCU, rompiendo el paradigma clasico del TCU, conce-
bido en el pais como un requisito de graduacién y transformando su visién
en un proceso integrador, organico y sistematico:

1.Educacion para la vida.
2.Formacién humana.
3.Emprendimiento.

4. Apoyo Estratégico.

5.Conciencia ambiental y planetaria.
6. Alfabetizacion digital y tecnoldgica
7.Bienestar

Con estos siete saberes nace en la Universidad Castro Carazo la Sistematizacion
de la Experiencia del TCU denominada Siwa sa’ be’ (Conocimiento de la
naturaleza, nosotros y usted -lenguaje Bribri), que busca integrar los ejes dela
ecoformacion con la vision y mision del Trabajo Comunal Universitario (TCU),
de manera arménica con los propésitos del modelo educativo y de esta
forma contribuir al desarrollo de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU)
de todas las personas estudiantes y aprendientes en la Universidad.

Para el segundo cuatrimestre del afo 2020 se decidio “prototipar”y aplicar
estos saberes inacabados en una estructura constructivista e interdisciplinaria,
naciendo de esta forma los proyectos preaprobados y logrando su imple-
mentacién con éxito. Durante los primeros meses del prototipo, se logré iden-
tificar el desarrollo de habilidades blandas en las personas estudiantes y dentro
de las que se identificaba:

1.Solidaridad.

2.Conciencia de la importancia del bien comun.
3.Liderazgo.

4.Comunicacion asertiva.

5.Adaptabilidad.
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Figura 1. Programa Siwd sd bé
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Fuente: Elaborado por los autores.

Para el afo 2021, se logré mapear que los proyectos preaprobados eviden-
ciaban gran trazabilidad en la produccion y socializacién del conocimiento
mientras se realiza una contribucién al desarrollo humano con fuertes areas
de solidaridad, empatia y servicio al préjimo, donde las personas estudiantes
aprenden laimportancia vital del TCU como proceso transformador educativo
y la poblacién adquiere herramientas de estas personas para la vida.

De este proceso surge para el periodo 2020-2022 la transformacion del TCU
en la Universidad y asi se disefiaron mas de 100 proyectos preaprobados con
una sistematizacion de la experiencia que continuara en 2023. Estos logros
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permitieron reafirmar la hipdtesis de que cuando una persona vive la expe-
riencia transformadora de la accién social, cada una aprende de la otra y
entran en un proceso ciclico de construccidon de conocimiento inacabado.

4. RESULTADOS: PROCESOS INACABADOS CIRCULARES
Propuesta desde el Modelo educativo. Relacion teoria - practica

En la 3° Conferencia Mundial sobre Educaciéon Superior, realizada el mes de
mayo del 2022 por la UNESCO, en la ciudad de Barcelona, se recordd que la
maxima prioridad de esta organizacion es la educacion, puesto que es un de-
recho bésico y a la vez, se constituye en un fundamento de la paz y del desa-
rrollo sostenible. Es por esto, que todos los paises, todas las sociedades, todas
las organizaciones y todas las personas debemos tomar conciencia de la im-
portancia de la educacion como motor de desarrollo y como la forma de pre-
servar el planeta y las especies que habitan él.

La Universidad Castro Carazo, en concordancia con la concienciacién de que
la educacion es la mejor forma de contribuir con el desarrollo de las personas,
de la sociedad y del planeta, ha planteado un modelo educativo basado en la
Ecoformacioén, que se basa en el pensamiento complejo, la ética planetaria, la
pedagogia constructivista social y ecoformativa. Al respecto, se indica lo si-
guiente:

El modelo educativo de la Universidad Castro Carazo responde a
su mision, vision, valores, compromiso ecoldgico y perfil general
de la persona graduada. Refleja la mirada del paradigma emergente,
inclusivo y holista que propone el desarrollo del pensamiento
complejo para poder enfrentar de manera solidaria y con una
ética planetaria las realidades del mundo actual. Se fundamenta
en una pedagogia constructivista social y ecoformativa que, en
una espiral recursiva, enlaza permanentemente teoria y practica;
lleva en su seno el germen de la actualizaciéon permanente; e
incluye una mediacién docente activa y respetuosa, que busca
apoyar al estudiantado en su aprendizaje mediante acciones di-
ddcticas colaborativas. (Universidad Castro Carazo, 2020, p.5)

El modelo ecoformativo de la universidad se basa en las acciones reciprocas
que establecen las personas consigo mismas, para mejorar a lo interno (eco-
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logia interna), con las demds personas en un afan de establecer relaciones
respetuosas, empaticas, de mutuo beneficio e inclusivas (ecologia social) y
con la naturaleza, de manera que se busque la preservaciéon de la vida en
todas sus formasy el cuidado del planeta, entendiendo que es el hogar comun
de todos los seres humanos (ecologia ambiental), todo esto a través del “trian-
gulo de lavida” Asi, la ecoformacién en la que se basa el modelo educativo de
la Universidad Castro Carazo, se entiende como el conjunto de acciones eco-
logizadas y ancladas en la dinamica relacional entre el ser humano, la sociedad
y la naturaleza, de manera que resulte sustentables en el espacio y en el
tiempo, buscando el desarrollo y el crecimiento interior de cada persona, que
a suvez muestra respeto a la naturaleza, es decir, realiza acciones ecologizadas,
tomando en consideracion a la“otredad”y trascendiendo la realidad sensible
(Universidad Castro Carazo, 2020).

De esta forma, se puede afirmar que el modelo ecoformativo plantea una
elevacion de la conciencia del estudiantado para transformarse internamente,
de manera que puedan desarrollar los valores para convivir con las personas,
para transformar la sociedad y el contexto que les rodea. Este modelo educativo
hace un llamado a los valores relacionados con la libertad, unida a la toma de
conciencia y responsabilidad y la empatia consigo mismo, con las demas per-
sonas y con el ambiente. En este sentido, manifiesta una concordancia con la
Agenda Mundial de la Educacion 2030, planteada por la UNESCO, en la que
se enfatiza en el ODS 4, que pretende garantizar una educacién de calidad in-
clusiva y equitativa y promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos (UNESCO, 2020).

En la 3° Conferencia Mundial de la Educacion Superior (2022), realizada por
la UNESCO, se hace un fuerte llamado a las universidades para que respondan
ante las crisis actuales relacionadas con el cambio climético, la pérdida de la
biodiversidad, la persistencia de los conflictos armados, la desigualdad de in-
gresos, el declive de la democracia y otras situaciones mas recientes, como la
aparicién del COVID y el impacto que ha tenido en la salud, la educacién y la
economia. Al tener claridad del panorama actual, se les hace un llamado ur-
gente a las instituciones de Educacién Superior a que planteen las acciones
pertinentes para establecer los cambios sustanciales que ayuden a reimaginar
el futuro y a definir las vias claras para mejorar los resultados educativos. La
Universidad Castro Carazo, consciente las crisis que enfrentamos, ha reimagi-
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nado el presente y el futuro, planteando acciones para elevar la conciencia
planetaria de la comunidad educativa para la transformacion interna, social y
ambiental, responde a este llamado a través de la propuesta de su modelo
ecoformativo.

Ademas, la Universidad Castro Carazo no se ha centrado Unicamente en la
formaciony las experiencias de aprendizaje de la poblacion estudiantil actual,
sino que ha buscado generar una relaciéon continua con la comunidad de
aprendizaje, enfocandose en diversas acciones que promuevan la permanencia
de todas las personas de la comunidad educativa. Asi, se enfatiza en la per-
manencia para que se dé el aprendizaje a lo largo de la vida. Al respecto,
Badilla (2018) sefala lo siguiente:

Se concibe a la permanencia como el conjunto de acciones ad-
ministrativas y educativas, ecologizadas, congruentes con la re-
alidad del ser humano y su contexto social, cultural y biolégico,
que procuran mantener a las personas estudiantes y egresadas
vinculadas con la comunidad de aprendizaje hasta la conclusion
del plan de estudios y trascendiendo su graduacion. (Pineu, 2017
citado por Universidad Castro Carazo, 2020; Saturnino de la Torre
etal, 2017 citado por Universidad Castro Carazo, 2020)

De acuerdo con el modelo ecoformativo, en el que se da un aprendizaje si-
tuado en una realidad multidimensional, holistica y compleja, cada experiencia
de aprendizaje que se propone y desarrolla (curso, taller, practica, experiencia
formativa), debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

1. Tener relevancia cultural, empleando ejemplos, analogias, demostra-
ciones o discusiones sobre problemas y situaciones de la vida real segun
sea la disciplina de estudio.

2.Enmarcarse en un contexto social y colaborativo que lleve a la solucion
de problemas o discusiones en clases mediadas.

3. Prever contenidos y actividades que desarrollen la conciencia ecoldgica.
4. Incluir el aprendizaje por proyectos como didactica principal.

5. Promover la indagacion para abordar los proyectos.

6. Utilizar diversas tecnologias como objetos para pensar.

7. Realizar practicas auténticas o trabajo comunal universitario.

8. Incluir la evaluacién auténtica (Universidad Castro Carazo, 2020, p.15).
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De ahi que la experiencia de aprendizaje proporcionada a través del involu-
cramiento estudiantil en el TCU se pueda definir como un proyecto compuesto
por un conjunto de acciones voluntarias y colaborativas, con un alto impacto
social y ambiental, que busca proponer soluciones contextualizadas para ne-
cesidades especificas relacionadas con el desarrollo personal, social y ambiental,
las cuales permiten el desarrollo de la conciencia ecolégica de la persona dis-
cente a través del proceso.

Gracias a estas caracteristicas que la transformacién y construccién del co-
nocimiento que permite el enfoque multidimensional del TCU genera una
transformacion en las personas estudiantes, que se evidencia a través de del
instrumento de Sistematizacion de la Experiencia de TCU aplicado en el tercer
cuatrimestre 2022 y primer cuatrimestre 2023, en donde la tabulacion de los
datos arroja lo siguiente:

Tabla 1. Resumen de los datos y distribucidn de la aplicacion del instrumento
de Sistematizacion de la Experiencia de TCU

Cuatrimestre Aio No. De personas No. de respuestas % de
matriculadas  delinstrumento representacion
de la poblacion

matriculada
Tercero 2022 173 130 75%
Primero 2023 184 142 77%

Total 357 272

Fuente: Elaboracién propia

En donde el equivalente al 75% y 77% de la poblacién matriculada en TCU
en el tercer cuatrimestre 2022 y el primer cuatrimestre 2023, respectivamente,
brindaron su experiencia y transformacion personal a través del proceso eco-
formativo del TCU y la utilizacion de proyectos pre aprobados. A través de
este instrumento, se evidencian experiencias de las personas estudiantes
entre las que se relata:

e “Me ayudo a ser mas resiliente... yo misma me motivaba”

¢ “Sentir que mis experiencias personales han servido para adquirir co-
nocimientos que pude darles a otras personas que estén pasando por
momentos dificiles”.
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¢ “Descubri que me gusta impartir clases”.

e “Poder salir de mi zona de confort”

e "Me encantd servir, compartir conocimiento y aportar a la sociedad,
ha sido un privilegio enorme.”

e “Fue una de las mejores experiencias que he podido tener en mi vida,
el TCU me hizo crecer como persona y desperté en mi el valor de poder
ayudar a los demas, y hacer las cosas con amor y dedicacion”.

e “Fue una experiencia muy linda, ya que trabajar con personas adultas
mayores es una bendicion’.

¢ “Experiencia muy gratificante para el aprendizaje y desarrollo como
persona, creo que mas bien de yo ayudar y ensefarles algo, ellos me en-
sefiaron mucho mas a mi”.

Cuantitativamente, la experiencia de la transformacion personal se evidencié

en el instrumento de la siguiente forma:

Tabla 2. Disfrute del aprendizaje a través de las actividades realizadas del proyecto
preaprobado del TCU

Escala No. Respuestas % de representacion
Con mucha frecuencia 228 84
(Con frecuencia 31 N
Aveces 10 4
Nunca 3 1
Total 272 100

Fuente: Elaboracion propia

Alcanzando una respuesta positiva del 84% en las personas participantes
delinstrumento, lo que indica que la gran mayoria de las personas estudiantes
disfrutd del aprendizaje adquirido a través de las actividades del proyecto pre
aprobado de TCU.

La Sistematizacion de la Experiencia de TCU también fluye organicamente
dentro de la transformacion social en el que las personas estudiantes son el
pilar del cambio de paradigma del TCU:

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2023, vol. 35, n°. 1, 206-228 220



Diaz Rojas, A. et l. Trabajo Comunal Universitario: Una propuesta...

e “Ver como se entusiasmaron (los beneficiarios) al verme llegar y ver
coémo participaban en todo y aunque les costaba a veces realizar alguna
de las actividades, no se daban por vencidos y las lograban realizar”.

e “Compartir con nifos que viven una realidad muy diferente a la que
yo viviy ayudar a cambiarla”

o “Transmitir el conocimiento y que las personas lo valoren”.

o “La satisfaccion de poder dar un poco de carifio a los nifios”. También
se permea este instrumento en una transformacién ambiental y plane-
taria en las personas y las comunidades:

e “Me gusto ver el cambio de la comunidad de un lugar un poco sucio a
gue sea vea muy bonito”"

e “Colaborar en la siembra de arboles”.

La experiencia personal, social y ambiental construida a partir de los saberes
inacabados se refleja, finalmente, en la siguiente participacion de las personas
estudiantes:

Tabla 3. Experiencia de participacion en las actividades

Escala No. Respuestas % de representacion
Con mucha frecuencia 210 77
Con frecuencia 48 18
Aveces 13 5
Nunca 1 0
Total 272 100

Fuente: Elaboracion propia

Donde un numero significativo de participantes (77%) sugiere que la expe-
riencia en la participacion en las actividades del proyecto pre aprobado de
TCU fue muy positivo y satisfactorio para la persona estudiante.

Finalmente, en términos de la innovacién de la extensién universitaria que
realiza el nuevo proceso del TCU, las personas participantes en el instrumento
concluyeron lo siguiente con relacion al proyecto pre aprobado de TCU:
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Tabla 4. Percepcidn de la innovacion del proyecto pre aprobado del TCU

Escala No. Respuestas % de representacion
Con mucha frecuencia 161 59
Con frecuencia 80 29
Aveces 28 10
Nunca 3 1
Total 272 100

Fuente: Elaboracidn propia

Estos resultados muestran que el 88% de los participantes perciben que el
proyecto pre aprobado de trabajo comunal universitario es innovador y pre-
senta soluciones novedosas a los problemas planteados (sumatoria del resul-
tado porcentual de“con mucha frecuencia”y“con frecuencia”). Estos resultados
sugieren que la gran mayoria de los participantes perciben que el proyecto
pre aprobado de TCU es innovador y presenta soluciones novedosas para las
comunidades beneficiarias.

5.DISCUSION Y CONCLUSIONES
5.1. Aportes desde la experiencia

El documento sintesis “Reimaginar juntos nuestro futuro. Un nuevo contrato
social para la educacién” confirma la convicciéon de que es la educacién la
opcion viable para hacer posible la transformacion de las estructuras fisicas y
de pensamiento que seran necesarias de cara al 2050. El planteamiento de un
posible contrato social para forjar futuros pacificos, justos y sostenibles es una
aspiracion que tenemos las personas que confiamos en los procesos educativos
respetuosos, inclusivos e integradores de las diferentes formas de pensamiento.
La pregunta que nos hacemos es jde qué manera un pacto social por el futuro
de la humanidad y del planeta es la respuesta a las adversidades que hoy se
nos presentan? La experiencia nos mueve a confirmar que siendo la educacion
el camino posible también sabemos que histéricamente los propositos de la
misma responden a intereses politicos y econémicos, por lo que en la Univer-
sidad Castro Carazo se cree que esto es posible, cuando la persona asuma la
responsabilidad de las consecuencias de todas sus acciones (Gutiérrez, 1985),
cuando se asuma la educacién como un acto politico.
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El proceso educativo se puede vivir desde cualquier espacio, formal e informal,
las estructuras fisicas no son necesarias y hoy dia, la pandemia provocada por
el COVID-19 demuestra que las redes sociales, la escuela de la nube y la tec-
nologia en general abrio la escuela posible de Sugata Mitra, misma que lvan
lllich concebia en el afo 1971 (Salgado, 2013). De ahi que proponemos pro-
cesos centrados en el aprendizaje de todas las personas involucradas en los
procesos educativos, rompiendo la hegemonia que las posiciones dominantes
que le otorgaron al docente desde el poder que emana del conocimiento,
por lo tanto, la posibilidad de transmitirlo evitando la capacidad humana de
construir y asumir la autoorganizacion y el desarrollo del aprendizaje como
parte del bien comun.

Las ideas vertidas en este articulo responden a los planteamientos de la
UNESCO respecto a la necesidad de asumir una posicién renovada y critica en
las IES con miras a la transformacion para el 2050. Consideramos que para
lograr este propdsito se deben hacer modificaciones en las propuestas de
educacion superior, tanto publicas como privadas en América Latina y el
Caribe, romper con los esquemas tradicionales, mecanicistas, reduccionistas
que fundamentan algunas de las practicas universitarias y que no han dado
una respuesta consistente con la evolucion de la humanidad en los dmbitos
sociales, politicos y econémicos, pero sobre todo éticos y de compromiso con
el bien comun.

5.2. Prioridad de centrar nuestras acciones en el aprendizaje para romper
con el papel protagdnico de la ensefianza tradicional

El documento “Pensar mds alld de los limites” reiine ideas poderosas con res-
pecto a la importancia de los conocimientos y al binomio ensefanza-apren-
dizaje.

Histéricamente, el dominio del paradigma dominante, reduccionista, llevé a
la educacion a vivir procesos de ensefianza en donde el adulto responsable
del proceso organizaba, dirigia e implementaba las estrategias y didacticas
pensadas para que el estudiante aprendiera (mirada adulto-céntrica).

Las ciencias modernas nos han arrojado suficiente informacién para com-
prender que el aprendizaje ocurre cuando la persona esta interesada en
hacerlo y las condiciones y oportunidades provocan actitudes hacia la cons-
truccion de ideas y de aprendizajes. Construir el aprendizaje requiere de en-
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tornos en donde la persona encuentre emocional y cognitivamente el incentivo
para indagar, investigar, cuestionar, participar de la resolucion de problemas,
asumir la responsabilidad de sus decisiones, provocar la transformacion en si
mismo y su entorno y sobre todo, tomar la indiscutible decision de aportar en
los cambios y transformaciones que se requieren para recuperar el planeta. El
paradigma de la ensefianza concibe al aprendiente como receptor de infor-
macion y desde la transmision de conocimientos, deposita en el otro lo que
este debe de saber, al estilo de la Educacién Bancaria de Freire (1970).

Desde el modelo educativo de la Universidad Castro Carazo, apelamos al
papel fundamental de los procesos de aprendizaje en donde la persona es el
elemento principal del proceso, por lo tanto, de sus aprendizajes; responsabi-
lizar a las personas para que asuman como de vital importancia su propio
aprendizaje serd la mirada de futuro a que aspiramos. Por lo tanto, el rol pro-
tagonico de la persona docente, desde la ensefianza, se tiene que ir trasladando
de la estructura vertical a una relacion mas horizontal, destronar el poder del
conocimiento absoluto y de quienes lo poseen para vivir procesos de apren-
dizaje mutuo, desde la relacién con la otredad y en total respeto a las poten-
cialidades de todas las y los actores del proceso de aprendizaje, comprendiendo
que las palabras de Najmanovich (2005) son una invitacion para relacionar la
importancia del desarrollo del pensamiento complejo en el disefio de planes
Yy programas:

Si aceptamos que el conocimiento es actividad y que pensar es
dar forma, configurar la experiencia, entonces se hace preciso
concebir una nueva forma de espacio cognitivo que pueda dar
cuenta de los fendmenos no lineales, auto-referentes y autopoié-
tico implicados en la percepcidn y en la produccién de sentido y
conocimientos. Sin embargo, la reflexividad no puede entrar den-
tro de los canones de la estética dicotdomica (antigua o moderna).
La concepcion de espacio de pensamiento que se abre con los
enfoques de la complejidad puede aceptar el desafio de un pen-
samiento que se vuelve sobre si mismo sin que por eso sea en
absoluto solipsista. Se trata de un nuevo tipo de experiencia es-
tética: la del espacio dindmico. (p.24)
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5.3. Urgente necesidad de que los programas y planes de estudio se modifiquen
para provocar el aprendizaje del pensamiento complejo

La Universidad Castro Carazo asume el principio hologramatico de Morin
(1999) como elemento clave para comprender la red de relaciones y sentidos
que tienen los procesos sociales y concretamente de aprendizaje. La toma de
conciencia de este principio provoca un cambio de mentalidad, la ruptura de
la relacion sujeto-objeto e invita a considerar que el cambio de mirada y de
ruptura epistemoldgica no se logra Unicamente en la Educacién Superior,
sino que, por el contrario, para llegar al 2050 con propuestas disruptivas, los
cambios se deben provocar desde las edades tempranas del aprendizaje y
asi, en una espiral recursiva, hacer valer el derecho a la educacion superior re-
lacionada con los otros niveles para que las capacidades y habilidades desa-
rrolladas se hayan logrado hacia los caminos de la complejidad que seran,
quiza, una de las posibles respuestas para romper con la linealidad que ha ca-
racterizado los sistemas educativos en general. En este sentido, compartimos
lo expresado en el parrafo final del documento

Se desconoce en qué medida la educacion superior en 2050 sera
diferente a la actual, pero se pueden prever tanto perturbaciones
como cambios graduales a escala global, regional y local. Las IES
deben esperar desarrollar capacidades mas profundas de resi-
liencia y afrontamiento, no sélo en el dmbito de la educacién su-
perior, sino para ayudar al mundo a hacerle frente a la imprevisi-
bilidad. (UNESCO, 2022, p.52)

Los planes de estudio, por lo tanto, deben responder a la urgente necesidad
de comprender la imprevisibilidad. Las propuestas actuales de planes y pro-
gramas presentados por asignaturas en las diferentes disciplinas no permiten
visualizar la relacion que hay entre estas. El desafio serd entonces el redisefio
de planes de estudio desde la mirada del Pensum no Lineal, propuesta que
realizan Badilla, E y Cafas, A (2005):

Esta situacién tiene implicaciones directas en la organizacion y
representacion del conocimiento, asi como en el aprendizaje, so-
bre todo de las nuevas generaciones. Mas alla de la simple repe-
ticion de conceptos inconexos, la época actual exige de las per-
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sonasy profesionales, capacidad para la toma de decisiones com-
plejas, basadas en el andlisis de grandes cantidades de datos e
informacion, asi como realizar operaciones cognitivas complejas
que implican multiplicidad de relaciones, asi como entendimiento
y establecimiento de generalizaciones sobre una estructura cog-
nitiva basica. (p.17)

5.4. Etica planetaria y compromiso ecoldgico

Referirse al tema de la ética planetaria y el compromiso ecoldgico, trasciende
todo espiritu de complacencia o rendiciéon de cuentas. Ante el desafio de di-
sefar planesy programas que lleven en el 2050 hacia la Educacion que el pla-
neta requiere para ser una persona humana responsable, consciente y valiente
para enfrentarlos retos y desafios, obliga a todas las personas, instituciones y
organismos a creer profundamente que la transformacion es urgente, que ya
se esta haciendo tarde para tomar algunas decisiones.

Ofrecer una educacién con alma no es sino la aceptacion de que nos hemos
equivocado en pretender deshumanizar la educacién y los procesos implicados
en la misma. Escribir sobre la urgencia de la aceptacién a la diversidad, es
aceptar que la linealidad cerré todo tipo de caminos hacia el amor humano.
Creer profundamente que es indispensable una ética planetaria es aceptar
que somos responsables de todo cuanto esta ocurriendo, de las catastrofes
econdmicas, sociales y ambientales.

{Necesidad de un pacto a nivel mundial? Todos estamos de acuerdo, y sin
embargo aceptar las diversidades de pensamiento es también dudar de que
ese pacto sea posible a nivel planetario. Pero es posible, a nivel particular para
con el modelo propositivo, comenzar a sumar.

Esta es la razén por la cual hemos presentado la experiencia del Trabajo Co-
munal Universitario como un ejemplo contextualizado, en una regién pobre
del mapamundi. En Costa Rica, asumimos el desafio de que las personas pro-
fesionales egresadas de la Universidad Castro Carazo, cambien su manera de
pensary se decidan a transformar el planeta en que vivimos.

El camino recorrido en este articulo para relacionar desde la experiencia y la
puesta en practica de metodologias disruptivas en el Trabajo Comunal ha
sido una de las formas en que se considera, es posible la transformacion
desde la Educacion Superior. La Ecoformacion, la Ciudadania Planetaria y el
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nuevo proceso del TCU son una invitacion intencionada a construir saberes
inacabados, a consolidar una experiencia transformadora de aprendizaje y
un cambio de paradigma, para la conciencia y responsabilidad de nuestras
acciones en la sociedad.

Esta ruptura desde la forma en que concebimos las epistemologias del apren-
dizaje ha permitido valorar un cambio del paradigma del TCU, de un simple
requisito de graduaciéon a una experiencia emancipadora, bajo el modelo
educativo ecoformativo, significa un involucramiento directo de la persona
estudiante con las poblaciones beneficiarias, que fomenta el crecimiento hu-
mano, integro y holistico maximizando las experiencias académicas.
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