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Apresentacao do Dossié A:
Qualidade do ensino superior na América Latina e no Caribe

Maria Isabel da Cunha (12) @  Elisa Lucarelli @

Os debates sobre qualidade do ensino superior fazem parte da agenda con-
temporanea. O aprofundamento desta questao estimulou reflexdes politicas,
pedagdgicas e epistemoldgicas que tém impacto nos programas de estudo e
nas praticas de ensino e aprendizagem nas universidades.

A literatura permitiu reforcar a perspetiva que estabelece que o conceito de
qualidade ndo é uma construgao universal, mas é constituido por propriedades
encontradas em seres humanos, acdes ou objetos dentro de um contexto es-
pecifico. Diferentes posicdes politicas e filosoficas encorajam as perspetivas
sobre o significado de qualidade na educacao, resultando em valores que
estdo em tensao.

Assim como as exigéncias da internacionalizagdo desafiam os contextos re-
gionais, definindo padrdes de qualidade em discursos as vezes baseados em
realidades exdgenas a educacdo cosmopolita, paises com evidentes diferencas
sociais assumem multiplas responsabilidades orientadas a inclusao e ao com-
promisso com o desenvolvimento social.

O ensino superior tem compromissos com a sociedade que o acolhe e com
o conhecimento que produz; assume o compromisso social como referéncia,
mostrando uma ética coletiva do bem comum. Portanto, defendemos a pers-
petiva que estabelece que a democratizacao e a internalizacdo sao duas faces
da mesma moeda, validando assim a qualidade da educacdo contemporanea.
O compromisso com a democratizacao na 6tica cultural e epistémica é que
ela pode conter a perspetiva de acumulacao de capital, guiando a universidade
para um processo hegemonico.

A qualidade que defendemos depende do trabalho solidario e dos movi-
mentos em favor de identidades culturais que dialogam com referéncias glo-
bais, a fim de promover a conquista de sistemas de educacdo mais justos e
igualitarios.
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No Dossié aqui apresentado, esta questdo é abordada em catorze artigos
gue podem ser agrupados de acordo com temas comuns em quatro conjuntos.
Com base neste critério, o primeiro grupo inclui trabalhos que fornecem uma
visao geral da qualidade do ensino superior, por meio de pesquisas que analisam
as exigéncias aplicadas as instituicdes universitarias em tensao com as condicoes
contextuais do neoliberalismo, bem como as propostas nao convencionais em
cenarios alternativos. Um segundo grupo de producdes aborda as politicas de
avaliacdo e acreditagdo na regiao da América Latina, considerando suas con-
tradicdes e possibilidades, bem como as metodologias que elas implicam.
Estes artigos sao seguidos por aqueles centrados no programa de estudo e
desenvolvimento profissional dos professores em relacdo a formacao inicial e
continua. O ultimo grupo de trabalhos é centrado nas modalidades do ensino
virtual que foram implementadas em resposta a situacdo gerada pela pandemia
de COVID-19 e aos desafios enfrentados pelas universidades.

Entre os trabalhos que oferecem uma visdo geral da questdo esta o artigo
de Lidia Fernandez“La calidad de la educacion en la ensefianza superior. Apor-
tes para un analisis del problema en Universidades publicas” (Qualidade da
educacao no ensino superior. Contribuicdes para uma andlise da questao nas
universidades publicas). A autora centra a questdo na Argentina desde os
anos 90, por meio de pesquisas realizadas ao longo de trés décadas sobre ca-
tedras universitdrias nacionais, com base numa abordagem institucional. Fer-
nandez considera algumas dimensdes da questao para alertar sobre o risco
de burocratizacdo dos diagndsticos pensados como obstaculos a mudanca
em favor da qualidade, convidando a comunidade cientifica a “repensar” a
questao.

Maria Elly Herz Genro, Renata Castro Gusmao, Camila Tomazzoni Marcarini,
Victéria Mello Fernandes, Rossana de Souza Medeiros Dal Farra, Jurema Garcia
Machado e Carlos Alessandro Silveira, apresentam seus trabalhos sobre:“Des-
colonizar a universidade: Uma experiéncia no horizonte da integragao latino-
americana”.Com base numa metodologia qualitativa que envolve professores
e estudantes de quatro universidades federais emergentes do Brasil, a pesquisa
baseada em propdsitos formativos esta orientada ao Bem Viver como um ca-
minho possivel e necessério para a qualidade social.

Também do Brasil, Marilia Morosini, junto com Doris Vargas Bolzan e Marilene
Dalla Corte, autores da “Enciclopédia Brasileira de Educacao Superior - EBES:
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Construcdes tedricos-metodolégicas em REDE’, descrevem as caracteristicas
do processo envolvido na elaboracao deste trabalho. Eles destacam a impor-
tancia do didlogo estabelecido, por meio de atividades compartilhadas por
um grupo de especialistas da Rede Sulbrasileira de Investigadores da Educacao
Superior.

O segundo grupo de artigos sobre politicas de avaliagdo e acreditacdo do en-
sino superior é liderado por Ménica Marquina, Graciela Giménez, Wenceslao
Rodriguez e Ignacio Mazzeo, “Implicancias del Aseguramiento de la Calidad
(AQ) en las universidades argentinas” (Implicagdes da Garantia de Qualidade
nas universidades argentinas). O artigo é centrado nas atividades de gestao de
qualidade que ganharam destaque no cotidiano das universidades argentinas
nos ultimos trinta anos, ressaltando a criacao de unidades responsdveis destas
acdes, bem como o surgimento de novos papéis e funcdes que compdem a
reconfiguracao da vida universitaria como resultado destas mudancas.

Com uma abordagem regional da questdo, Denise Leite em “Qualidade e
avaliacao: Possibilidades do contraditério em uma visdo latino-americana’,
considera as contribuicdes da histéria da avaliacao e o estado da arte neste
campo, sublinhando posices criticas sobre a hipdtese da associacao positiva
de qualidade e avaliagdo. O artigo reflete sobre a contribuicao latino-americana
em relagdo a outro tipo de qualidade, a qualidade da diferenca que realca o
compromisso social de cada instituicao.

O ultimo trabalho deste segundo grupo de artigos é“Evaluacién y acreditacion
de la educacion superior en Ecuador: La Universidad de Cuenca como caso de
estudio” (Avaliacdo e acreditacdo do Ensino Superior no Equador: A Universidade
de Cuenca como um Estudo de Caso), escrito por Freddy Patricio Cabrera Ortiz
e Elena Monserrath Jerves Hermida. O artigo analisa o processo de avaliacao e
acreditacdo institucional da Universidade de Cuenca, procurando compreender,
por meio de pesquisas qualitativas, as formas assumidas pelo compromisso e
envolvimento desta comunidade universitaria neste desenvolvimento.

O terceiro grupo de artigos sobre a relagdo entre programa de estudos e de-
senvolvimento profissional dos professores e a qualidade do ensino superior,
comegca com o trabalho de Mercedes Collazo“Curriculo universitario y calidad
de la educacion. Aportes tedricos y metodoldgicos para la investigacion de
los campos de formacion” (Programa de estudos universitarios e qualidade
da educacéo. Contribuicoes tedricas e metodoldgicas para a pesquisa nas
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areas de formacao), com base nas conclusdes da tese de doutorado da autora.
Por meio da apresentacdo de trés cursos de graduacdo na Universidade da
Republica do Uruguai: Engenharia Elétrica, Odontologia e Sociologia, o artigo
convida a compreender a ldgica epistemoldgica que sustenta a configuracao
dos cédigos curriculares em diferentes dreas do conhecimento e a identificar
as principais tensdes curriculares contemporaneas.

No artigo “Qualidade da docéncia: Resiliéncia e compromisso nas histérias e
contextos de docentes universitarios experientes’, Maria Isabel da Cunha apre-
senta uma pesquisa brasileira que, baseada na analise das palavras de profes-
sores com formacoes significativas nas areas de Geociéncias e Educacao, procura
entender como eles construem seus conhecimentos. Os resultados obtidos
reforcam o pressuposto de que a resiliéncia na profissao e o bem-estar podem
depender das condi¢des de trabalho e das condi¢des subjetivas dos sujeitos.

O artigo “Abriendo fronteras en la formacion pedagdgica de los profesores
universitarios” (Abrindo fronteiras na formacao pedagogica dos professores
universitdrios), escrito por Claudia Finkelstein, Elisa Lucarelli, Maria Isabel da
Cunha, Mercedes Collazo, Nora Cascante e Patricia Marin Sdnchez, apresenta
as conclusdes derivadas de uma pesquisa coletiva que articula esta questao
com a qualidade do ensino superior em instituicdes da Argentina, Uruguai,
Brasil e Costa Rica. Este documento convida a comunidade a refletir sobre
como as agdes sistematicas destinadas a formacao pedagdgica de professores
universitarios sdo desafiadas por questdes politicas, marcos conceituais, ldégicas
de funcionamento institucional e a prépria biografia académica dos profes-
sores, resultando em formas idiossincréticas de desenvolvimento profissional
dos docentes.

Outro artigo com foco regional é o trabalho de Lea Vesub e Graciela Cordero
Arroyo, “Formacién docente y calidad en América Latina. Analisis de casos en
Chile, Ecuador y Perd” (Formacéo e qualidade dos professores na América La-
tina. Analise de casos no Chile, Equador e Peru). As autoras apresentam pes-
quisas realizadas em trés instituicdes de formacao de professores nesses paises.
A luz dos resultados foi demonstrado que o debate sobre a qualidade na for-
macao de professores gera tensdes nao resolvidas entre a agenda do ensino
superior e a formacao de docentes.

Do Brasil, Maria José Batista Pinto Flores e Benigna Maria de Oliveira trazem
o trabalho “Préticas pedagdgicas e desenvolvimento profissional docente: o
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espaco institucional GIZ na UFMG como lugar de formagao” Nele, elas analisam
as caracteristicas de uma experiéncia institucional de melhoria do ensino em
uma universidade publica do Brasil, cuja missao era desenvolver uma rede de
praticas educacionais inovadoras, colaborativas e contextualizadas. O artigo
argumenta que estas ac¢des, consideradas como uma construcdo educacional
permanente, requerem um projeto politico-pedagdgico orientado para uma
proposta educacional sustentavel e critica.

Um quarto artigo deste conjunto de contribuicdes é das autoras Ana Clara
Monteverde, Marcela Agullo e Maria Teresa Sirvent, “Calidad de la educacion
superior: El desafio de la ensefianza de la investigacion en la universidad”
(Qualidade do ensino superior: O desafio do ensino de pesquisa na universi-
dade). As autoras convidam a comunidade académica a refletir sobre o desafio
da formacao cientifica nas ciéncias sociais, por meio da analise de suas expe-
riéncias como professoras de pesquisa nesta area, considerando a criatividade,
liberdade, autonomia, pensamento reflexivo e critico e compromisso social
como caracteristicas centrais do ensino da profissao do pesquisador.

Dois artigos deste dossié refletem sobre o0 assunto da educacéo universitaria
virtual desenvolvida ap6s a pandemia de COVID-19. O primeiro é o trabalho
de Delia Maria Crovi Druetta “Educacién superior en América Latina. Transfor-
maciones ante un creciente proceso de digitalizacién” (Ensino superior na
América Latina. Transformacdes diante a crescente digitalizagdo). Com base
em uma discussao documental critica, a autora analisa o processo de acesso,
uso e apropriacao da tecnologia digital que leva a transformacao cultural e
implica a nova dimensao espaco-tempo trazida pela digitalizacao, com os
consequentes desafios para a comunicagao do ensino superior.

Finalmente, Viviana Macchiarola, Ana Lucia Pizzolitto e Verdnica Pugliese, no
artigo “Aprendizajes en la ensefianza remota de emergencia para pensar la
educacién en la pospandemia” (Licdes do ensino remoto de emergéncia para
pensar a educacdo pés-pandémica), convidam a refletir sobre as ligacoes
entre a ideia de qualidade e os conceitos de inovacéo e o direito a educacao.
Nesse sentido, elas apresentam os resultados de um estudo de pesquisa re-
alizado em 2020 na Universidade Nacional de Rio Cuarto, cujo objetivo geral
era analisar, a partir de uma perspetiva de reconhecimento de direitos, a di-
namica emergente da educacdo universitaria durante a pandemia de COVID-
19.
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