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Presentacion del Dossier A:
Calidad de la educacidn superior en América Latina y el Caribe

Maria Isabel da Cunha (1=) @ FElisa Lucarelli (=) @

Los debates sobre la calidad de la educacion superior forman parte de la
agenda contempordnea. La profundizacién de este tema viene estimulando
reflexiones politicas, pedagdgicas y epistemoldgicas que inciden sobre los cu-
rriculos y sobre las practicas de ensefianza y de aprendizaje en la universidad.

La literatura ha reforzado la perspectiva que entiende que el concepto de
calidad no supone un constructo universal, sino que esta constituido por pro-
piedades que se encuentran en los seres humanos, en las acciones o en los
objetos en un contexto especifico. Diferentes posiciones politicas y filoséficas
animan las distintas perspectivas del sentido de la calidad de la educacion,
redundando en valores que se encuentran en tension.

Asi como las demandas de internacionalizacion interpelan los contextos re-
gionales, definiendo patrones de calidad en discursos muchas veces asentados
en realidades exdgenas de una educacidon cosmopolita, los paises con evi-
dentes diferencias sociales asumen multiples responsabilidades orientadas a
la inclusién y al compromiso de desarrollo social.

La educacién superior tiene compromisos con la sociedad que la alberga y
el conocimiento que produce; asume el compromiso social como referente,
iluminando una ética colectiva del bien comun. Defendemos, por lo tanto, la
perspectiva que sostiene que la democratizacion y la internalizacion se cons-
tituyen en las dos caras de una misma moneda validando asi la calidad de la
educacién contemporanea. El compromiso de la democratizacién en la pers-
pectiva cultural y epistémica es que pueda contener la perspectiva del proceso
de acumulaciéon de capital orientando la universidad en un proceso hege-
monico.

La calidad que defendemos apuesta al trabajo solidario y a los movimientos
en favor de las identidades culturales que dialogan con los referentes globales,
afin de propiciar la conquista de sistemas educativos mas justos e igualitarios.
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En el Dossier que aqui se presenta esta problematica estd abordada por ca-
torce articulos que pueden ser reunidos en funcion de tematicas comunes en
cuatro grupos. Segun este criterio en primer lugar ubicamos trabajos que dan
cuenta de un encuadre general acerca de la calidad de la educacién superior,
através de investigaciones que analizan las demandas a las instituciones uni-
versitarias en tension con las condiciones contextuales propias del neolibe-
ralismo, asi como las posibilidades de propuestas no convencionales en esce-
narios alternativos a los tradicionales. Un segundo grupo de producciones
aborda la problematica de las politicas de evaluacién y acreditacion en la
regiodn latinoamericana, considerando sus contradicciones y posibilidades, asi
como las metodologias que implican. A esos articulos siguen los centrados
en investigaciones acerca del curriculum y el desarrollo profesional docente
en lo relativo a su formacion inicial y continua. Un dltimo grupo de trabajos
hace centro en las modalidades de educacion virtual que se implementaron
en funcién de la situacion generada por la pandemia COVID-19 y los desafios
que se les presentan a las universidades.

Entre los trabajos que nos ofrecen un encuadre general de la problematica,
estd el articulo de Lidia Fernandez, La calidad de la educacién en la ensefianza
superior. Aportes para un analisis del problema en Universidades publicas. La
autora focaliza el asunto en Argentina a partir de la década del 90, a través de
investigaciones sobre catedras de universidades nacionales realizadas, a lo
largo tres décadas, con el enfoque institucional; considera algunas dimensiones
del problema para advertir el riesgo de la burocratizacién de los diagndsticos
como obstaculizadores de cambios en pos de la calidad, convocando a“volver
a pensar”este tema.

Maria Elly Herz Genro, Renata Castro Gusmao, Camila Tomazzoni Marcarini,
Victéria Mello Fernandes, Rossana de Souza Medeiros Dal Farra, Jurema Garcia
Machado y Carlos Alessandro Silveira, desde Brasil, nos presentan el trabajo
sobre: Descolonizar a universidade: Uma experiéncia no horizonte da inte-
gracao latino-americana. A través de una metodologia cualitativa que involucra
docentes y estudiantes de cuatro universidades federales emergentes, la in-
vestigacion se orienta por propdsitos formativos en direcciéon al Buen Vivir
como camino posible y necesario hacia la calidad social.

También desde Brasil Marilia Morosini, junto a Doris Vargas Bolzan y Marilene
Dalla Corte, en Enciclopédia Brasileira de Educagao Superior - EBES: Construcdes
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tedricos-metodoldgicas em REDE exponen las caracteristicas del proceso que
implico la elaboracion de esa obra, destacando la importancia del didlogo es-
tablecido, a través de actividades compartidas, por un conjunto de especialistas
que integran la Rede Sulbrasileira de Investigadores da Educacao Superior.

El segundo grupo de articulos referidos a las politicas de evaluacion y
acreditacion en educacion superior es encabezado por el que produjeron
Ménica Marquina, Graciela Giménez, Wenceslao Rodriguez e Ignacio Maz-
zeo, Implicancias del Aseguramiento de la Calidad (AC) en las universidades
argentinas. El articulo hace foco en las actividades de gestion de la calidad
que cobraron protagonismo en la vida cotidiana de las universidades argen-
tinas desarrolladas en los ultimos treinta afos, enfatizando la creacién de uni-
dades responsables de esas acciones, asi como el surgimiento de nuevos roles
y funciones que hacen a la reconfiguracion de la vida universitaria a partir de
esos cambios.

Con un enfoque regional de la cuestion, Denise Leite en Qualidade e avalia¢ao:
Possibilidades do contraditério em uma visao Latino-americana, considera
los aportes de la historia de la evaluacién y el estado del arte en este campo,
destacando posiciones criticas acerca de la hipotesis que entiende la asociacion
positiva de calidad y evaluacién. Nos hace reflexionar sobre la contribucién
latinoamericana respecto de otro tipo de calidad, la calidad de la diferencia
que marca el compromiso social de cada institucion.

El ultimo trabajo que integra este conjunto es Evaluacion y acreditacion de
la educacion superior en Ecuador: La Universidad de Cuenca como caso de
estudio, escrito por Freddy Patricio Cabrera Ortiz y Elena Monserrath Jerves
Hermida. En él se analiza el proceso de evaluacion y acreditacion institucional
seguido por la Universidad de Cuenca, buscando comprender, a través de
una investigacion de corte cualitativo, las formas que asumieron el compromiso
e involucramiento de su comunidad universitaria en ese desarrollo.

El tercer grupo de articulos dedicados a las relaciones entre curriculum y de-
sarrollo profesional docente y la calidad de la educacién superior, se inicia
con el trabajo de Mercedes Collazo Curriculo universitario y calidad de la edu-
cacién. Aportes tedricos y metodolégicos para la investigacion de los campos
de formacion, basado en los hallazgos de la tesis doctoral de la autora. A
través de la presentacion de tres carreras de la Universidad de la Republica de
Uruguay, Ingenieria Eléctrica, Odontologia y Sociologia, el articulo nos invita
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a comprender las [6gicas epistemoldgicas que fundamentan la configuracién
de codigos curriculares en distintos dominios de conocimientos e identificar
las principales tensiones curriculares contemporaneas.

A continuacion Maria Isabel da Cunha nos trae en el articulo Qualidade da
docéncia: Resiliéncia e compromisso nas histérias e contextos de docentes
universitarios experientes, una investigacion brasilefia que, a partir del andlisis
de la palabra de profesores de significativa trayectoria en las areas de Geo-
ciencias y Educacion, busca comprender cdmo fueron construyendo sus sa-
beres esos docentes. Los resultados obtenidos refuerzan el supuesto que la
resilencia en la profesion y el bienestar pueden estar en dependencia de las
condiciones de trabajo y de las condiciones subjetivas de los sujetos.

El articulo Abriendo fronteras en la formacion pedagdgica de los docentes
universitarios, escrito por Claudia Finkelstein, Elisa Lucarelli, Maria Isabel da
Cunha, Mercedes Collazo, Nora Cascante y Patricia Marin Sdnchez, nos presenta
las conclusiones derivadas de una investigacion colectiva que articula esa te-
matica con la calidad de la educacién superior en instituciones de Argentina,
Uruguay, Brasil y Costa Rica. Este trabajo invita a reflexionar cémo las acciones
sistematicas tendientes a aquella formacién pedagdgica de los profesores
universitarios, son desafiadas por cuestiones politicas, encuadres conceptuales,
I6gicas de funcionamiento institucional, la propia biografia escolar de los pro-
fesores, derivando en formas idiosincrasicas de desarrollo profesional docente.

Otro articulo de enfoque regional es el elaborado por Lea Vesub y Graciela
Cordero Arroyo, Formacion docente y calidad en América Latina. Andlisis de
casos en Chile, Ecuadory Perd. La autora presenta una investigacion, realizada
en tres instituciones formadoras de docentes de esos paises, a la luz de cuyos
resultados se argumenta que el debate de la calidad en la formacién docente
genera tensiones no resueltas entre la agenda de la educacién Superior y la
de la preparacion de maestros y profesores.

Desde Brasil Maria Jose Batista Pinto Flores y Benigna Maria de Oliveira nos
aportan su trabajo Praticas pedagdgicas e desenvolvimento profissional do-
cente: o espaco institucional GIZ na UFMG como lugar de formacdo. En él
analizan las caracteristicas de una experiencia institucional de mejoramiento
de la ensefanza en una universidad publica de su pais que asumié como mi-
sion desarrollar una red de practicas educativas innovadoras, colaborativas y
contextualizadas. El articulo sostiene que estas acciones, como construccion
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educativa permanente, requieren de un proyecto politico-pedagdgico orien-
tado hacia una propuesta formativa sostenible y critica.

Un cuarto articulo en este conjunto de aportes, es el elaborado por Ana
Clara Monteverde, Marcela Agullo y Maria Teresa Sirvent, Calidad de la educa-
cion superior: El desafio de la ensefianza de la investigacion en la universidad.
Las autoras nos invitan a reflexionar sobre el reto que implica la formacion
cientifica en las ciencias sociales, a través del analisis de sus experiencias como
docentes investigadoras en ese campo, considerando como rasgos centrales
de la ensefanza del oficio de investigador, la creatividad, la libertad, la auto-
nomia, el pensamiento reflexivo y critico y el compromiso social.

Dos articulos nos hacen reflexionar en este dossier alrededor de la proble-
matica de la educacién universitaria virtual desarrollada a raiz de la pandemia
COVID-19. El primero de ellos es el trabajo de Delia Maria Crovi Druetta Edu-
cacion superior en América Latina. Transformaciones ante un creciente pro-
ceso de digitalizacién. A partir de una discusién documental critica la autora
analiza el proceso de acceso, uso y apropiacion tecnodigital conducente ala
transformacion cultural que implica la nueva dimensién espacio tiempo, pro-
piciada por la digitalizacion, con los consiguientes retos para la educomuni-
cacion superior.

Por ultimo Viviana Macchiarola, Ana Lucia Pizzolitto y Verénica Pugliese, a
través de su articulo Aprendizajes en la ensefianza remota de emergencia
para pensar la educacién en la pospandemia, nos invitan a reflexionar sobre
los vinculos de la idea de calidad y los conceptos de innovacién y derecho ala
educacion. Con este propésito presentan los resultados de una investigacion
realizada durante el aflo 2020 en la Universidad Nacional de Rio Cuarto cuyo
objetivo general fue analizar, desde una perspectiva de reconocimiento de
derechos, dindmicas emergentes de la enseflanza universitaria durante la
pandemia asociada al COVID-19.
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