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RESUMEN

El aumento de la matricula universitaria desde finales del siglo XX, tanto a nivel inter-
nacional como latinoamericano, ha transformado el panorama de las instituciones de
educacién superior. En ese contexto, una de las problematicas fundamentales abor-
dadas por la investigacion y gestién en educacion superior es la forma en que en
estos nuevos escenarios se aseguran trayectorias académicas exitosas. Asi, la presente
investigacion indaga en los factores que se corresponden con una licenciatura, egreso
y titulacién oportuna, en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales de la Uni-
versidad de Chile. Se utiliza el Andlisis de Correspondencias Multiples para integrar las
variables de egreso, licenciatura y titulacién oportuna, en conjunto con variables in-
dependientes socioeconémicas y académicas. Los resultados muestran que las califi-
caciones académicas previas a la universidad, y el desemperio dentro de la carrera,
son variables que motivan una licenciatura y egreso mas oportunos. Para el caso de
Psicologia, se observa correspondencia entre el nivel socioecondémico bajo y licenciatura
y egreso oportuno, contrario a la intuicién de que un menor nivel socioeconémico
implicaria un peor desempenio. Asi, resultaria interesante revisar en profundidad el
caso de Psicologia, buscando reconocer estrategias que permitan asegurar de forma
exitosa la progresion académica de los estudiantes.
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Undergraduate completion cycle: A study on bachelor’s degree,
graduation and timely degree completion in a Faculty of the
University of Chile

ABSTRACT

The increase in university enrollment since the end of the 20th century, both inter-
nationally and in Latin America, has transformed the higher education institutions
panorama. In this context, one of the issues addressed by research and management
in higher education is how to ensure successful academic paths in these new scenarios.
Thus, this research investigates the factors that correspond to a bachelor’s degree,
graduation, and timely degree completion in the students of the Faculty of Social Sci-
ences of the University of Chile. Multiple Correspondence Analysis is used to integrate
the variables of graduation, bachelor’s degree and timely degree completion, together
with socioeconomic and academic independent variables. The results show that the
pre-university academic qualifications, and the performance within the degree program
are variables that motivate more timely degree completion and graduation. In the
case of Psychology, the correspondence between the low socioeconomic level and
the bachelor’s degree and timely degree completion is observed, contrary to the intu-
ition that a lower socioeconomic level would imply a worse performance. Thus, it
would be interesting to evaluate in depth the case of Psychology, seeking strategies
to ensure the successful academic progression of students.

Keywords: Timely degree completion; Academic progression; University; Higher ed-
ucation

Conclusao do ciclo de estudos de graduacao: Um estudo sobre
bacharelado, graduacao e conclusao atempada do curso em
uma Faculdade da Universidade do Chile

RESUMO

O aumento das matriculas nas universidades desde o final do século 20, internacio-
nalmente e na América Latina, transformou o panorama das instituicbes de ensino
superior. Neste contexto, uma das questdes fundamentais abordadas na pesquisa e
gestao do ensino superior é como assegurar trajectorias académicas de sucesso nestes
novos cendrios. Assim, a presente pesquisa estuda os fatores que correspondem a um
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bacharelado, graduacao e conclusao atempada do curso em estudantes da Faculdade
de Ciéncias Sociais da Universidade do Chile. A Analise de Correspondéncia Mdltipla
é usada para integrar as varidveis de graduacao, bacharelado, e conclusdo atempada
do curso em conjunto com varidveis socioecondmicas e académicas independentes.
Os resultados mostram que as qualificacdes académicas anteriores a universidade e o
desempenho durante os estudos sdo variaveis que motivam um bacharelado e uma
graduagdo mais oportunos. No caso da Psicologia, existe uma correspondéncia entre
0 baixo nivel socioecondmico e o bacharelado e a conclusao atempada do curso, ao
contrario da intuicao de que um nivel socioeconémico inferior implicaria em desem-
penho pior. Assim, seria interessante rever o caso da Psicologia em profundidade, pro-
curando reconhecer estratégias que garantam o sucesso da progressdo académica
dos estudantes.

Palavras-chave: Conclusao atempada do; progressdao académica; universidade; ensino
superior

Conclusion du premier cycle universitaire: Une analyse sur le
premier cycle, la diplomation et 'obtention du diplome dans le
temps correspondant au sein d’une faculté de I'Université du Chili

RESUME

La hausse des inscriptions universitaires depuis fin du 20e siécle, au niveau interna-
tional et en Amérique latine, a transformé le panorama de l'enseignement supérieur.
Dans ce sens, I'une des questions fondamentales abordées au sein de la recherche et
la gestion de I'enseignement supérieur, est la maniére dont les trajectoires académiques
réussies sont assurées dans ces nouveaux scénarios. De cette facon, cette recherche
examine les facteurs qui correspondent a une licence, sa diplomation et I'obtention
du dipléme dans le temps chez les étudiants de la Faculté des sciences sociales de
I'Université du Chili. Lanalyse des correspondances multiples est utilisée pour intégrer
les variables d'obtention du diplome, de la licence et de I'obtention du dipléme dans
le temps correspondant, conjointement avec des variables socio-économiques et aca-
démiques indépendantes. Les résultats montrent que les qualifications scolaires avant
I'université et la performance au cours des études sont des variables qui motivent la
réalisation d’une licence et l'obtention du dipldome de facon plus pertinente. Dans le
cas de la psychologie, une correspondance est observée entre un faible niveau socio-
économique et un dipléme obtenu dans le temps correspondant, contrairement a
I'intuition selon laquelle un niveau socio-économique inférieur impliquerait une moins
bonne performance. Ainsi, il serait intéressant de revoir en profondeur le cas de la
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psychologie, en cherchant a reconnaitre stratégies qui permettent d’assurer avec
succes la progression scolaire des étudiants.
Mots clés: Lobtention du dipléme dans le temps correspondant; progression acadé-
mique; université; enseignement supérieur

1.INTRODUCCION

La presente investigacion se enmarca en el proyecto”La titulacion oportuna:
un desafio para la calidad del proceso formativo en la Facultado de Ciencias
Sociales”del aflo 2018, y su énfasis estd puesto en el desarrollo de un modelo
de seguimiento a las trayectorias formativas de los/las estudiantes de la Fa-
cultad de Ciencias Sociales (FACSO) de la Universidad de Chile, que permita
reconocer oportunamente los factores que pongan en riesgo la titulacion
oportuna, para abordarlos a través de mecanismos efectivos de acompana-
miento.

En este sentido, surge la necesidad de identificar posibles variables que co-
rresponden con la finalizacion del ciclo de pregrado, particularmente de las
carreras de Antropologia, Sociologia y Psicologia, programas que presentan
bajas tasas de titulacion oportunay elevados tiempos en la finalizacién de los
estudios formales.

Entendiéndose la titulacidon oportuna como el término de la carrera de pre-
grado en el tiempo formal establecido mas un afo adicional, se puede observar
que ésta es efectivamente baja en la Facultad, reportandose el afo 2015 a
partir del“Informe de titulacion e insercion laboral de Egresados Campus Juan
Gomez Millas: cohortes de egreso 2011, 2012 y 2013", una tasa de titulacion
oportuna que no supera el 20% en Psicologia, y un 10% para las carreras de
Antropologia y Sociologia (FACSO-IBJGM, 2015). Ademas de registrarse una
de las tasas mas bajas de titulacion oportuna dentro del Campus, el informe
indica que la FACSO superaba los 15 semestres promedio de duracion real de
sus carreras, dando cuenta que la titulacién inoportuna es un fenémeno de
larga data y que ha afectado a una cantidad importante de cohortes de ingreso
a la Facultad.

En la siguiente tabla se puede observar la duracién formal, duracién méxima
permitida y duracion real de las carreras de Antropologia- Arqueologia, So-
ciologia y Psicologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de
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Chile, sobre las que versa este estudio. En la tabla, se entiende la duracion
formal como la duracién de la carrera establecida reglamentariamente, sin
extensiones de ningun tipo. Asimismo, la duracion méaxima permitida se refiere
al tiempo de duracién de la carrera, considerando las extensiones estipuladas
en el reglamento para los procesos de licenciatura, egreso y titulacion. Por ul-
timo, entenderemos la duracion real como el tiempo que le toma al estudiante
alcanzar su titulacion, incluso mas alla de los plazos formales establecidos.
Aqui es cuando se habla de titulacién inoportuna.

Como se observa en la Tabla 1, los tiempos de duracién real sobrepasan
en varios semestres a los tiempos formales de la carrera, y para el caso de
Antropologia y Sociologia, se supera incluso al tiempo maximo permitido,
considerando las extensiones estipuladas en los reglamentos. La baja tasa
de titulacién genera una serie de problematicas que no sélo afectan a la
Institucion (con respecto a los procesos de acreditacion y los estandares de
calidad), sino que ademas a los estudiantes, en especial a aquellos que se
encuentran financiando sus programas a partir de beneficios publicos o pri-
vados. En relacién a los estudiantes que se encuentran con gratuidad, la Ley
N° 21.091 de Educacién Superior establece en su articulo 108, que para
aquellos estudiantes beneficiados que excedan en un afio la permanencia
formal en sus estudios, las instituciones podran cursar un cobro de hasta el
50% del valor de la suma del arancel regulado y los derechos bésicos de
matricula, correspondientes al tiempo adicional, siendo las misma institu-
ciones de educacion superior las que asuman el costo del 50% restante. Si
excede el aio, la institucidn podra cobrar hasta el total de dichos costos a
estos estudiantes.

Considerando que el 44% de estudiantes matriculados el ano 2018 en la Fa-
cultad financia sus estudios con gratuidad, es necesario generar conocimientos
respecto de la etapa final de formacion de pregrado con el fin de evitar retrasos
en los procesos de titulacion. De esta manera se evitara el endeudamiento de
aquellos estudiantes que pertenecen a los deciles mas bajos, asi como cargar
a la institucién el costo del 50% correspondiente al arancel y matricula de
cada estudiante con gratuidad que se exceda en un ano del plazo formal de
sus estudios.

A partir de lo anterior, en la presente investigacion se intentara identificar las
posibles variables que corresponden con la finalizacién del ciclo de pregrado
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Tabla 1. Duracion formal, duracion mdxima permitida y duracion real

Carrera Sociologia Antropologia

Decreto

Duracion Licenciatura

Condiciones

Tiempo de egreso

Condiciones de egreso

Tiempo de titulacién

Condiciones
de titulacion

Duracion formal

Duracion maxima
permitida

Duracion real

3459
9 semestres (art.19)

Aprobar todos los
ramos de la carrera,
incluyendo el Seminario
de Grado (art.19)

9 semestres, hasta 12
semestres (art.37)

Aprobar todos los
ramos de la carrera,
incluyendo el Seminario
de Grado (art.37)

1 semestre, hasta 2
afos a partir del egreso
(art.32)

Aprobar la Practica
Profesional, la Memoria
y Examen deTitulo
(art.19)

10 semestres

16 semestres

17,1 semestres

22558
8 semestres (art.19)

Cumplir con el Ciclo
Inicial (4 semestres) y
Ciclo de Especialidad
por mencién

(4 semestres) (art.19)

10 semestres, hasta
12 semestres (art.40)

Aprobar todas las
actividades curriculares
del plan de estudio,
exceptuando
actividades finales

de titulacion (art.40)

2 semestres, hasta 2
afos a partir del egreso
(art.41)

Aprobar los Seminarios,
la Practica Profesional,
la Memoria Examen de
Titulo (art.67)

10 semestres

16 semestres

18,5 semestres

3460
8 semestres (art.19)

Aprobar todas las
actividades curriculares
del Ciclo de Formacion
Bdsica y del Ciclo de
Formacion(art.47)

8 semestres, hasta
12 semestres (art.45)

Aprobar todas las
actividades curriculares
del Plan de Estudio,

sin incluir las activida-
des de titulacion art.45)

2 semestres, hasta
2 afios a partir del
egreso (art.46)

Aprabar los cursos de
Formacion Profesional,
la Practica Profesional,
la Memoria y el Examen
de Titulo (art.79)

10 semestres

16 semestres

14, 6 semestres

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la informacion entregada por el SIES del Ministerio de Educacion (obtenida

durante el afio 2019)
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en las carreras de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile;
para lograr dicho objetivo, se recurrird a un modelo teérico generado a partir
de una revision de literatura sobre causas asociadas a la titulacién
oportuna/inoportuna y la progresién académica en la educacion superior,
testeado a partir la técnica estadistica del Analisis de Correspondencias Mul-
tiples (ACM) en tres modelos estadisticos (modelo de investigacion cuantitativo,
y de corte neopositivista, o positivista l6gico). El disefio propuesto pretende
responder a la pregunta: ;Qué causas explican el atraso en el logro de la pro-
gresion académica en los estudiantes de la FACSO de la Universidad de Chile?
Y, a modo de hipotesis, basado en la literatura, se plantea que la titulacién
oportuna puede estar asociada a cuatro dimensiones: rendimiento académico,
factores socioeconémicos, factores emocionales o psicosociales, y apoyo/ ges-
tién a nivel institucional.

En concreto, la investigacion tratara de probar la relacién con dos de estas
dimensiones: la socioeconémica y de rendimiento académico; por lo que
se propone un disefio de investigacion causal (no exploratorio ni probabi-
listico), que intente explicar el fenémeno del atraso en la progresién acadé-
mica de las y los estudiantes universitarios. La muestra estard compuesta
por tres cohortes de estudiantes de pregrado de la FACSO (2013, 2014 y
2015), en especifico de las carreras de Psicologia, Sociologia y Antropologia;
dicha eleccidn se justifica debido a que estos programas presentan altas
tasas de atraso en el término del ciclo académico, y debido a que estas ge-
neraciones presentan un cambio relevante a nivel de gestion de la facultad,
ya que en estos anos la matricula se amplié a casi el doble de los estudiantes
que tradicionalmente ingresaban a la FACSO (lo que implicé un cambio en
la composicion del estudiantado). Esto ultimo, explica la decision de dejar
fuera a carreras como Trabajo Social o Educacion Parvularia (las cuales fueron
re-inauguradas posterior al cambio de la composicidn de la matricula de la
FACSO).

1.1.Elementos para comprender la progresion académica

La educacion superior a nivel mundial, desde mediados del siglo XX, ha ex-
perimentado diversos cambios organizacionales lo cuales han implicado desde
el intento de modernizacidn de las universidades (Tinto, 1975; Clark B., 1986),
pasando por variaciones en la figura del académico tradicional (Clark W. ,
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2007) con la introduccion de légicas flexibles de trabajo (Marugan Pintos &
Cruces Aguilera, 2013), hasta la masificacion de la matricula y la introduccién
de légicas mercantiles con afan de lucro (Verger, 2008; 2009). Esto, sin embargo,
ha mantenido la reproduccién de condiciones desiguales en términos de
clase (Bourdieu & Passeron, 2009) lo que a su vez se refleja en la creciente cre-
dencializacién, o acumulacion de titulos y calificaciones, que los sectores mas
privilegiados han ido aumentado de forma progresiva en el tiempo (Collins,
1986; 1989). Dichas transformaciones, aunque de forma mas tardia, se pre-
sentan igualmente en el contexto latinoamericano y particularmente chileno
(Brunner, 2005, 2007; Brunner & Uribe, 2007).

Para el caso de Chile, desde la implementacién de la reforma a la educacién
superior de corte dictatorial en los afios 80's, el pais ha visto como el aumento
de instituciones de educacion terciaria se ha disparado tanto como la matricula
de estudiantes. Si bien el acceso se abre, esto no garantiza condiciones de
igualdad a lo largo del proceso universitario mismo, generdndose una estrati-
ficacion de la oferta académica segun tipo de universidad (Orellana, 2011), lo
gue su vez repercute en la diferenciacién entre universidades de elite y aquellas
que no lo son. Esto se ve agudizado por la reproduccion de posiciones desi-
guales provenientes de la educacién secundaria y que son producto de con-
diciones de clases.

A nivel de literatura, y bajo este contexto, aparece la investigacién sobre
“progresion académica” (Munoz et al., 2015) como area temdtica de los estu-
dios en educacion superior. En términos sencillos, se intenta dar cuenta de los
factores, razones o causales del fallo en una trayectoria en educacion superior
(Tinto, 2010). La desercidon temprana, la reprobacion de ramos, la titulacion
oportuna, e incluso la insercién laboral de los ex estudiantes se problematizan
a partir de dos puntos cruciales del contexto chileno (REDUAI™, 2012): primero,
la obligacién de las instituciones de educacion superior de mejorar sus indi-
cadores de progresidon académica con tal de cumplir los estandares impuestos
por las agencias de acreditacién, y en segunda instancia, el desafio, mas bien
normativo, que asumen las instituciones de educacién superior con respecto
alaequidady, en otros casos, el reconocimiento del mérito con tal de permitir
la movilidad social y mayores oportunidades a los sectores populares (sobre
todo a aquellos que histéricamente, y en relacion con sus contextos familiares,
han estado ajenos a la integracion universitaria).
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Si bien el presente articulo trata de forma especifica la etapa de “titulacion’,
es necesario destacar que, como se observara en la presente revision de bi-
bliografia, las causas asociadas a otras etapas como la desercion temprana,
media, e incluso la insercion laboral, pueden arrojar pistas lo que esta ocu-
rriendo en la etapa escogida para el presente estudio de caso. Lo anterior, de-
bido a que la idea de “progresién académica” integra dichas etapas y tempo-
ralidades bajo un mismo concepto; por tanto, literatura sobre “desercion’, que
es abordada en la presente investigacion, se vuelve relevante como un ante-
cedente para la etapa de “titulacién oportuna”.

Estudios internacionales

Desde las investigacion y propuesta tedrica de Vicent Tinto (1975; 2012)
sobre desercidn y retencién en la educacion superior, las distintas instituciones
universitarias, a nivel internacional, han impulsado de manera constante in-
vestigaciones en torno a la tematica de progresion académica, y sobre todo
considerado el contexto mencionado anteriormente de masificacion de la
matricula de estudiantes (Verger, 2008). De esta forma, se revisa a continuacion
una serie de articulos que abordan esta tematica en contextos fuera de Chile,
buscando dar cuenta de la actualidad de la investigacion en este ambito.

Un estudio realizado por Suhre et al. (2013) en el contexto de una programa
de derecho de tres afos de una universidad holandesa, destaca que los ante-
cedentes académicos, medidos por las notas obtenidas en la ensefianza media,
son el factor mas importante al momento de determinar el progreso de los
estudiantes universitarios. Utilizando un andlisis de camino, la investigacién
también sefala que los distintos aspectos de la motivacion de los estudiantes,
asi como las caracteristicas del programa (calidad de la orientacion, satisfaccion
con la organizacién), tienen un impacto en el progreso académico. En la misma
linea, otras investigaciones (Cochran et al., 2014) sugieren que el rendimiento
académico en la misma universidad es el factor decisivo para la retencion y
consecucién de una progresion académica exitosa. Por otro lado, otras inda-
gaciones (DesJardins et al., 2002; DesJardins & McCall, 2010), sugieren que los
factores institucionales de apoyo y servicio a los estudiantes pueden estar re-
lacionados con el éxito en la progresidon académica: tomando como muestra
estudiantes de la Universidad de Minnesota, Estados Unidos, utiliza un“modelo
de historial de eventos” (event history model, en inglés) o log, para determinar
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los factores que se relacionan con una titulacién oportuna. El estudio muestra
que los estudiantes que reciben subvenciones del estado de Minnesota tienen
menos probabilidades de “estancarse” o detenerse luego del primer afo.

Si bien, las condiciones institucionales y académicas muestran ser relevantes
para el éxito de la titulacidn oportuna, otras investigaciones sugieren que las
desigualdades sociales de origen pesan significativamente sobre otros factores
a considerar en dicho proceso (Lashari et al.,, 2013; Contini et al., 2018) Por
otra parte, se ha evidenciado que la “personalidad” y otros factores de tipo
“psico-sociales” pueden estar relacionados con el logro de la titulacién oportuna
(Hall et al., 2008; Allen et al., 2008). Tanto el factor psico-social, como el factor
de las desigualdades sociales de origen, se sugieren como explicaciones en el
caso de aquellos estudiantes que provienen de “primera generacién de pro-
fesionales” en sus familias (Ishitani, 2016).

Estudios chilenos

Como se sefalaba anteriormente, las transformaciones ocurridas en el dmbito
universitario desde mediados del siglo XX, aunque de forma mas tardia, tam-
bién tuvieron repercusiones en el dmbito latinoamericano y chileno, lo cual a
su vez ha motivado la investigacion en estas tematicas (Orellana et al., 2015),
incluso desde las mismas instituciones de educacion superior chilenas (REDUAI,
2012). Asi, se revisa a continuacion una serie de articulos que reflejan estudios
sobre progresidon académica en instituciones chilenas de educacion superior;
los cudles en su mayoria son elaborados desde la mirada de la “gestién” para
la mejora practica de procesos institucionales.

Un estudio cuantitativo realizado en la Universidad de Playa Ancha (Carvajal
etal,, 2018) indaga en los factores que inciden en la titulacién oportuna de los
y las estudiantes. Mediante una técnica da raiz jerdrquica de tercer orden, la
investigacion establece variables que afectan de manera directa e indirecta
en la variable respuesta (tiempo de titulacién), reconociendo ademas los as-
pectos que corresponden a la institucion formadora o en los cuales se puede
intervenir. El estudio muestra que existen una serie de variables que afectan
de forma directa, y que corresponden a aspectos institucionales y personales
(tiempo entre egreso y defensa de tesis, entre defensa y pago del titulo); a
esto se agrega el colegio de procedencia como una variable que impulsa el
retraso en la titulacion. En el sequndo y tercer orden, se destaca la escolaridad
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delamadrey el nivel socioecondémico de los estudiantes, variables que afectan
indirectamente y que se relacionan con el tipo de colegio de procedencia.

Por otro lado, un estudio implementado en el contexto de la Facultad de In-
genieria de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana (Mufoz et al.,, 2015),
revela también laimportancia del background académico para explicar el éxito
en la trayectoria universitaria, medido a través de la aprobacion de asignaturas
de primer afio. Ademéds, dicho estudio muestra igualmente la implicancia del
nivel socioecondmico, observado a través del ingreso temprano al mercado la-
boral, que extiende los tiempos de titulacion de los estudiantes. Otra indagacion
realizada en la misma casa de estudio (DGAI-UTEM®, 2018), explora en los fac-
tores que inciden en la desercion luego del primer afio de la carrera. La investi-
gacion refleja que los estudiantes que reciben gratuidad desertan en menor
porcentaje en primer afo, a la vez que la proporcidn de la desercién es mayor
cuando se trata de estudiantes que provienen de colegios/liceos municipales.

En la misma vereda de la gestion institucional, desde la Universidad de San-
tiago de Chile, se ha problematizado la retencion y titulaciéon oportuna en
programas especiales de acceso a la educacion superior; donde estudiantes
de contextos populares obtiene un cupo y se les asigna un acompafamiento
de“acceso efectivo”en la educacion superior. Al respecto (Cornejo & Gonzalez,
2016), se han realizado estudios que evalUan la implementacion de “sistemas
de alerta temprana’, que identifican factores que pueden llevar a desercion
en la educacion superior. Para dicho caso de estudio, resulta relevante la di-
mension del rendimiento al interior de la misma carrera.

Por otro lado, estudios mas recientes (Herbas et al.,, 2020; Sandoval, 2020;
Carpentier, 2021) han logrado integrar datos cuantitativos a un nivel nacional
e internacional, aunque los resultados vienen a reforzar los hallazgos de in-
vestigaciones precedentes: estudiantes con becas y mejor rendimiento tienden
alograr en mayor medida una titulacion en los tiempos estipulados (Carpentier,
2021), o el hecho de que estudiantes que reciben apoyo institucional o del
tutor guia presentan tiempos de titulacién mas acotados (Herbas et al., 2020).
Aun asi, a pesar de la envergadura de los estudios, falta ain una problemati-
zacion que integre una variable asociada al contexto educativo particular, y
que permita observar si existe diferencia entre disciplinas (ciencias exactas,
humanidades, ciencias sociales, etc.), exigencias académicas, y/o metodologias
de ensefnanza en el aula.
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Es a partir de lo anterior, esto es, la experiencia empirica internacional y na-
cional, que es posible establecer un modelo tedrico de estudio de la progresién
académica basado en cuatro grandes dimensiones o tematicas: (1) rendimiento
académico, (2) factores socioecondmicos, (3) factores psico-sociales y moti-
vacionales, y (4) apoyo y gestion institucional. Estas dimensiones se reflejan
en laTabla 2, a continuacion.

Tabla 2. Dimensiones generadas de la revision tedrica sobre progresion académica

Dimension Descripcion

Rendimiento académico Notas obtenidas en ensefianza media (Suhre, Jansen, &
Torenbeek, 2013; Allen, Robbins, Casillas, & Oh, 2008); “
background” académico medido en calificaciones en primer afio
(Mufioz, Guinguis, & Lobos, 2015); rendimiento durante la
carrera (Cochran, Campbell, Baker, & Leeds, 2014; Allen,
Robbins, Casillas, & Oh, 2008; Cornejo & Gonzalez, 2016)

Factores socioeconomicos Desigualdades sociales (Lashari, Bhutto, & Mueenuddin Abro,
2013; Contini, Cugnata, & Andrea, 2018); condicion
de estudiante de primera generacion (Ishitani, 2016); tipo
colegio de procedencia (Carvajal, Gonzélez, Tassara, &
Alvarez, 2018); ingreso temprano al mercado laboral (Mufioz,

Guinguis, & Lobos, 2015)
Factores psico-sociales Motivacion del estudiante (Suhre, Jansen, & Torenbeek, 2013);
y motivacionales factores cognitivos y de personalidad (Hall, Smith,

& Chia, 2008)

Apoyo y gestion institucional ~ Calidad de la orientacidn y satisfaccion con la organizacién
(Suhre, Jansen, & Torenbeek, 2013), apoyos y asistencias a
estudiantes (DesJardins, Ahlburg, & McCall, 2002; DesJardins &
McCall, 2010; DGAI-UTEM, 2018); plazos administrativos de
titulacién (Carvajal, Gonzélez, Tassara, & Alvarez, 2018)

Fuente: Elaboracion propia
2. METODOLOGIA

Se realiza una recopilacién de informacién alojada en las distintas unidades
de gestion de la FACSO hasta el afio 2019; donde se logra incluir indicadores
relacionados con dos de las cuatro dimensiones sistematizadas en el modelo
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tedrico de “progresidon académica”: la dimensién “rendimiento académico”y
la dimension “factores socioecondmicos”. De la dimensién académica se lo-
graron recopilar subdimensiones referentes a resultados académicos previos
ala universidad (Notas de Ensefianza Media y puntaje en la Prueba de Seleccién
Universitaria®) y durante la trayectoria universitaria (promedio de notas, des-
cargas académicas y reprobacién de ramos); en tanto para la dimensién so-
cioecondmica se contd con indicadores del contexto familiar del estudiante
tales como el quintil socioeconémico y el colegio de procedencia. En total, se
dispone de nueve variables para el analisis (incluyendo generacidon y género
del estudiante), las cuales abordan dos dimensiones del modelo tedrico pre-
sentado en el apartado anterior.

Se realizan tres Andlisis de Correspondencias Multiples (ACM), donde el foco
esta puesto en ver la correspondencia entre las tres variables base del estudio
(titulacién, egreso y licenciatura oportuna/inoportuna) junto a las distintas
variables de caracterizacion y las variables del modelo de progresién académica
(dimension académica y socioecondmica); esto ultimo, ya que la informacion
disponible a nivel institucional permitié sélo abordar dos dimensiones del
modelo. Esto abre una linea de investigacion para esta tematica, con tal de
generar y formular instrumentos mas alla de la informacién institucional dis-
ponible que permitan poner a prueba el modelo completo con las cuatro di-
mensiones de andlisis. Para la generacién de los mapas de correspondencias
se utilizo el software Rstudio.

Se trabajo6 con tres generaciones de estudiantes de la facultad: aquellos que
ingresaron el afo 2013,2014y 2015. Esto no permite trabajar con las mismas
variables para todas las generaciones, ya que, debido a la progresion diferen-
ciada en sus mallas académicas, algunos se encuentran habilitados para dis-
tintos tramos del llamado “ciclo de finalizacion"®. Por tanto, el primer mapa
perceptual incluye a la generacion de 2013, 2014,y 2015 (466 casos), s6lo con
el proceso de licenciatura en condiciones de ser terminado; el sequndo mapa
alageneracion de 2013y 2014 (322 casos), en condiciones de terminar licen-
ciaturay egreso; y el tercer mapa a la generacion de 2013 (146 casos), en con-
diciones de terminar la etapa de licenciatura, egreso y titulacion.

Se realizan dos acciones con tal de cumplir las condiciones minimas para la
aplicacion del Andlisis de Correspondencias: (1) se recodifican las variables
cuantitativas o de razén, con tal de dejarlas todas en un nivel nominal o cate-
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gorico, y (2) se dejan fuera los casos perdidos (criterio listwise). Cada variable
de caracter cuantitativa fue recodificada de tal forma que permitiera generar
tres niveles distintos de frecuencias en cada variable: alto, medio y bajo; para lo
anterior, se realizé un célculo de la distancia entre el minimo valor y el maximo
valor, el cual fue dividido en tres partes iguales para establecer los tres niveles.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

La tabla de sedimentaciéon (ver Tabla 3) muestra que las dos primeras di-
mensiones, las cuales son utilizadas para la construccién del mapa, concentran
el 66,6% de la varianza explicada en el primer mapa, un 66,7% en el segundo,
mientras que en el tercero un 58,20%. Esto quiere decir que los dos primeros
modelos explican mas que el tercero; sin embargo, los tres explican en gran

Tabla 3. Tabla de sedimentacion

Valor % % Valor % % Valor % %

Acumulado Acumulado Acumulado
1 0034563 54,6% 546% 0028319 42,7% 42,70% 0,023311 33,90% 33,90%
2 0007546 119% 66,6% 0015881 24,0% 66,70% 001672  24,30% 58,20%
30003327 53% 718% 0002732 4% 70,80% 0,004316  6,30% 64,50%
4 0001285 2,0% 738% 0001379  2,1% 72,90% 0,001988 2,90% 67,40%
5 0000843 13% 752% 0,001148 17% 7460% 0001623 2,40% 69,80%
6 0000654 10% 762% 0,00058  09% 7550% 0,001149 1,70% 71,50%
7 0000187 03% 765% 000022  03% 7580% 0,00045  0,70% 72,20%
8 0000148 02% 767% 000011  02% 76,00% 0,000357 0,50% 72,70%
9  400E-05 0% 768% 7,0E-50  0,1% 76,10%  2,13E-04  0,30% 73,00%
10 2,708-05 00% 768%  270E-50  0,0% 76,10% 7,70E-50  0,10% 73,10%
1 3,008-06 00% 768% 150E-50  00% 76,10% 48050 0% 73,20%

Fuente: Informacién arrojada por el software Rstudio al generar los mapas perceptuales. Los mapas perceptuales
son de elaboracién propia a partir de los datos de gestion institucional que se manejan a nivel administrativo en la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile.
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medida las dimensiones graficadas en los mapas perceptuales (sobre el 58%
en los tres mapas).

Para el caso del Mapa 1, la primera dimensién correspondiente al eje Y del
mapa, segun el analisis de la tabla de columna, fue construida principalmente
gracias a la contribucién de las siguientes variables: “Notas de Ensefianza Me-
dia’;"Ponderado PSU’,“Via de Ingreso’, y “Dependencia del Colegio de origen”;
estas variables en conjunto explican el 54,6% del modelo. En tanto, la dimen-
sién correspondiente al eje X del mapa fue construida en mayor medida a
partir de la variable “Licenciatura Oportuna/Inoportuna”; la que aporta un
11,9% de explicacién de la varianza.

En tanto, la primera dimension del Mapa 2, correspondiente al eje Y del
mapa, fue construida principalmente gracias a la contribucién de las siguientes
variables: “Notas de Ensefianza Media’, “Via de Ingreso’, y “Dependencia del
Colegio de origen”; estas variables en conjunto explican el 42,7% del modelo.
En tanto, la dimension correspondiente al eje X del mapa fue construida en
mayor medida a partir de las variables “Licenciatura Oportuna/lnoportuna”y
“Egreso Oportuno/Inoportuno”; estas variables aportan una explicacién de la
varianza del 24%.

Por ultimo, la primera dimension del Mapa 3, correspondiente al eje Y del
mapa, fue construida principalmente gracias a la contribucién de las siguientes
variables: “Notas de Ensefianza Media’, “Via de Ingreso’, y “Dependencia del
Colegio de origen”; estas variables en conjunto explican el 33,9% del modelo.
En tanto, la dimension correspondiente al eje X del mapa fue construida en
mayor medida a partir de las variables “Licenciatura Oportuna/lnoportuna”y
“Egreso Oportuno/Inoportuno”; estas variables aportan una explicacion de la
varianza del 24,3%.

En la Figura 1 se observa el Andlisis de Correspondencias Multiples (ACM)
para la variable de licenciatura oportuna/inoportuna en las carreras de Socio-
logia, Psicologia, Antropologia Fisica, Antropologia Social y Arqueologia. Si
bien las distintas carreras no se agrupan en los mismos cuadrantes que las ca-
tegorias de licenciatura oportuna y licenciatura inoportuna, si se observa una
distribucién relevante en relacion con el eje X, situdndose abajo de este la ca-
tegoria de Licenciado Oportuno (cuadrante 3) cercano a la carrera de Psicologia
(cuadrante 4), mientras que arriba del eje X se sitdan las otras carreras (cua-
drante 2) cercanas a Licenciado Inoportuno (cuadrante 1).
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Figura 1. Mapa perceptual variable base Licenciatura “oportuna/inoportuna”
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Fuente: Mapa perceptual arrojado por el software Rstudio, editado a nivel visual para agrupar de mejor forma las
distintas variables. Los mapas perceptuales son de elaboracion propia a partir de los datos de gestion institucional
que se manejan a nivel administrativo en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile.

La categoria de Licenciado Oportuno se agrupa en un mismo cuadrante (3)
con las categorias “Sin ramos reprobados’,“Promedio de notas alto’,“Promedio
de notas medio’,“Ponderado PSU Alto",“NEM alto”y “Femenino”. En definitiva,
tener un buen desempeno anterior a la universidad (NEM y PSU), un buen
rendimiento dentro de la misma universidad, y pertenecer al género femenino,
puede propiciar una licenciatura mas oportuna. Contrario a esto, la categoria
de Licenciado Inoportuno se agrupa en el mismo cuadrante (1) con las cate-
gorias de Ingreso por Cupo Deportista, Promedio de Notas Bajo, Ramos Re-
probados Bajo, Masculino, NEM Medio y Una o mas descargas académicas.
Asi, tener un rendimiento mas bajo en la ensefianza media (NEM) y en la uni-
versidad (promedio de notas y reprobacion), ademds de pertenecer al género
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masculino o realizar descargas académicas, podrian llevar a una licenciatura
menos oportuna.

Por otro lado, es significativa la diferencia en la relacién que establecen las
carreras con las demads categorias de variables. Mientras Psicologia se agrupa
en un mismo cuadrante (4) con categorias asociadas a un menor nivel socioe-
conémico, como “Colegio Municipal’, “Ingreso por cupo BEA"y “3er Quintil’,
las carreras de Sociologia, Antropologia Fisica, Antropologia Social y Arqueo-
logia se asocian con “Colegio Particular Subvencionado’, “Colegio Particular
pagado’, “4to y 5to quintil”. “Ponderando PSU Medio”, “Ingreso via PSU"y “Re-
giones’, en el cuadrante 2. En ese sentido, el caso de Psicologia, que se en-
cuentra cercano a Licenciatura Oportuna, contradice las nociones de que un
menor nivel socioeconémico (particularmente colegio municipal) afectaria
negativamente una trayectoria universitaria oportuna (Carvajal et al., 2018;
Munoz et al., 2015).

La Figura 2 muestra el mapa de correspondencias multiples, para las variables
base de Licenciatura (In) oportuna y Egreso (In) oportuno, en las carreras de
Sociologia, Psicologia, Antropologia Social, Antropologia Fisica y Arqueologia.
Aligual que en la figura 1, las carreras no se agrupan en un mismo cuadrante
con las categorias de egreso y licenciatura oportuna e inoportuna, pero si
existe una distribucién relevante en relacion con el eje X, en donde nuevamente
Psicologia (cuadrante 3) se situa abajo, cercano a “Licenciado Oportuno”y
“Egresado Oportuno” (cuadrante 4), mientras que las otras carreras se sitdan
arriba del eje x (cuadrante 1), y cercanas a las categorias de “Licenciado Ino-
portuno”y “Egresado Inoportuno” (cuadrante 2).

Las categorias de“Licenciado Inoportuno”y“Egresado Inoportuno”se agrupan
en el mismo cuadrante (2) junto a las categorias de “NEM Bajo’; “Promedio de
notas bajo’,“Generacion 2014’ “2do quintil”y“Masculino”. En ese sentido, nue-
vamente un bajo rendimiento en la etapa escolar (NEM) y durante la trayectoria
universitaria, ademas de pertenecer al género masculino, propician una li-
cenciatura y egreso inoportunos. Ademas, al integrarse la generacién 2014,
esta se acerca mas que la generaciéon 2013 a la inoportunidad en ambas
etapas. En relacién con las categorias “Licenciado Oportuno”y “Egresado Opor-
tuno’, estas se agrupan en el cuadrante 4 en conjunto con las categorias “Sin
ramos reprobados’,“Promedio de notas Alto’,“Promedio de notas Medio’, “Ge-
neracion 2013",“Sin postergaciones’, “NEM Alto”y “Género Femenino”. Asi, se

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2022, vol. 34, n°. 1, pp. 925-950 941



Allende-Pino, C. et l. Cumplimiento del ciclo de finalizacidn en pregrado...

Figura 2. Mapa perceptual variables base Licenciatura y Egreso “oportuno/inoportuno”
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Fuente: Mapa perceptual arrojada por el software Rstudio, editado a nivel visual para agrupar de mejor forma las
distintas variables. Los mapas perceptuales son de elaboracion propia a partir de los datos de gestion institucional
que se manejan a nivel administrativo en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile.

replica la tendencia de la Figura 1, en donde tener una buena trayectoria uni-
versitaria (promedio de notas alto o medio, sin reprobacién ni postergaciones),
tener buenas notas en ensefanza media, y pertenecer al género femenino,
propicia un egreso y licenciatura oportuna. Se suma ademas el hecho de per-
tenecer a la generacién 2013 como un factor que motiva la oportunidad en
los procesos de licenciatura y egreso.

Por otro lado, al igual que en la Figura 1, se observa una distribucién intere-
sante para el caso de Psicologia, en relacion con las demas variables. Nueva-
mente esta carrera se agrupa en el mismo cuadrante (3) con las categorias
asociadas a un nivel socioecondmico mas bajo, como son “Ter quintil”y “3er
quintil’, “Colegio Municipal’, “Ingreso por cupo BEA”; a diferencia de las otras
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carreras, que se asocian a niveles socioeconémicos mas altos, como “Colegio
Particular’, “Particular subvencionado’, y “4to y 5to quintil’, ademds de “Pon-
derado PSU Medio”y “Ponderado PSU Alto”. Se observa también la categoria
de “Ramos reprobados Bajo’, cerca de estas carreras, mientras que “Sin ramos
reprobados” se acerca mas a la carrera de Psicologia.

La Figura 3 muestra el mapa de correspondencias mdiltiples, con las variables
base de Licenciatura, Egreso y Titulacion, y para las carreras de Sociologia, An-
tropologia Social, Antropologia Fisica, Arqueologia y Psicologia. Esta vez, las
carreras si se agrupan en los mismos cuadrantes que las categorias de Licen-
ciatura, Egreso y Titulacion, reafirmando la tendencia anterior, en donde Psi-
cologia se asocia con“Licenciado Oportuno”y“Egresado Oportuno” (cuadrante
4), mientras que Antropologia Fisica, Arqueologia y Sociologia sea agrupan
con“Licenciado Inoportuno”y “Egresado Inoportuno” (cuadrante 2).

Se observa que, al agregar la variable de titulacion, la categoria de “Titulado
Inoportuno” se agrupa en el medio del mapa, y cercano a todas las carreras,
reflejando a la titulacion como un problema transversal a las carreras de la Fa-
cultad de Ciencias Sociales. Al mismo tiempo, la categoria de “Titulado Opor-
tuno”se aleja hacia abajo en el mapa, mas cercana a categorias como“Promedio
de notas alto’,“NEM Alto’; “4to y 5to quintil”y “Colegio Particular pagado”

Se reafirma por otro lado la relacién que tiene el egreso y la licenciatura
oportuna con las categorias de “Sin ramos reprobados’, “Promedio de notas
medio’,“Una o mas descargas académicas’,“Sin postergaciones”y “Femenino”
(cuadrante 4). Por otro lado, “Egresado Inoportuno”y “Licenciado Inoportuno
se agrupa solamente con“Promedio de notas bajo”y“Ramos reprobados bajo”
(cuadrante 2). Asi, tener una mejor trayectoria académica, en relacién con la
aprobacion de ramos, las notas y las postergaciones, propiciarian un egresoy
licenciatura oportuna.

Finalmente, con respecto a la relacion de las carreras con las demas variables,
si bien no hay una agrupacion en el mismo cuadrante, si se observa una dis-
tribucion en relacion con el eje Y. A la derecha de este, Psicologia (cuadrante
4) se acerca a las categorias de “1er quintil’, “2do quintil,“3er quintil’, “Colegio
Municipal”e“Ingreso por cupo BEA” (cuadrante 1). Por otro lado, a la izquierda
del eje Y, las carreras de Sociologia, Antropologia Social, Antropologia Fisica y
Arqueologia (cuadrante 3y 2), se agrupan con las categorias de “Colegio Par-
ticular Pagado’; “Ingreso Via PSU’, “4to y 5to quintil’, “Particular Subvencionado”

7
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Figura 3. Mapa perceptual variables base Licenciatura, Egreso y Titulacidn “oportuna/inoportuna”

¢ Promedio de
notas Bajo

Ter

uintil
g NEM
Bajo
o Regional 2do °

. reprobados Bajo quilltlil
®_Ingres r
Jer o greso po

o cupoBea |
Ingreso por cupo quintil « Colegio
° Municipal

Colegio Particular T ® oSin defseclggglaéoacadémicas
o °
Pagado® IngreSo via P‘;’l'ﬂ M g postergacion
° e

oPSU o Medio K X
4toy 5t8 Region Metropolitana
Lo Promedio de
uintil o notas Medio © Una o mas descargas
NEM académicas
Alto

Promedio ©Sin ramos reprobados
notas Alto

Ponderado
PSU Alto

Fuente: Mapa perceptual arrojada por el software Rstudio, editado a nivel visual para agrupar de mejor forma las
distintas variables. Los mapas perceptuales son de elaboracion propia a partir de los datos de gestion institucional
que se manejan a nivel administrativo en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile.

e “Ingreso por cupo deportista” (cuadrante 3). De esta forma, se reafirma la
tendencia de agrupacién de Psicologia con categorias que representan niveles
socioeconémicos mas bajos, y de las demas carreras con niveles socioeconé-
micos mas altos.

4. CONCLUSIONES

En los tres mapas perceptuales presentados, es posible observar que se genera
una distribucién espacial en torno al eje X, que ubica la situacién de“oportuni-
dad/inoportunidad”en los extremos; en tanto en relacion con el eje Y, esa dis-
tribucion se da principalmente por las variables académicas que los/las estu-
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diantes traen consigo previo a la matricula universitaria. Esto refuerza la idea
de “educacion reproductora” (Bourdieu & Passeron, 2009), pues gran parte del
desemperio académico universitario se ve condicionado por dichas variables
de entrada.

En los tres mapas perceptuales, la carrera de Psicologia corresponde a resul-
tados mas “oportunos” que el resto de las carreras de la FACSO. Esta situacion
de oportunidad se profundiza en el primer mapa que considera sélo licenciatura
oportuna (y que tiene un n mayor). De forma transversal, el buen desempefo
durante la trayectoria en la universidad (baja tasa de ramos reprobados, sin
descargas académicas, entre otros), se asocia a resultados mas “oportunos”en
términos de progresién académica. Por otro lado, la variable socioeconémica
(quintil), si bien no refleja una agrupacion tan clara con las categorias de titula-
cién oportuna/oportuna, si tienden a presentar cierta proximidad: en definitiva,
aunqgue no se agrupan en el mismo cuadrante, las categorias de licenciatura,
egreso y titulacién inoportuna se ubican al mismo lado del eje (X 0 Y) que los
quintiles mas bajos (1er, 2do y 3er) , mientras que la categorias de licenciatura,
egreso o titulacién oportuna se agrupan al mismo lado del eje con los quintiles
mas altos (4to y 5to). Esto permite corroborar la importancia del nivel socioe-
condmico en la construccién de trayectorias universitarias exitosas.

Pese a lo afirmado anteriormente, la carrera de Psicologia presenta una par-
ticularidad respecto a la tesis de la“educacion reproductora’, ya que se observa
que esta carrera corresponde con resultados mas “oportunos” que el resto de
las carreras, pero a su vez corresponde con indicadores socioeconémicos
“bajos” (procedencia de colegio municipal y quintiles 1y 2); en contraste con
el resto de las carreras que se relacionan con indicadores mas altos (colegios
privados y quintiles 4y 5).

A partir de lo anterior cabe preguntarse ;Por qué ocurre este fendémeno que
contradice la evidencia a nivel de literatura? En general, la carrera de Psicologia
en la FACSO tiene una historia de larga data respecto a la equidad e ingresos
especiales (Moya, 2011). Es la primera carrera que, a nivel de universidad,
integra cupos de ingreso especiales para estudiantes que provienen de colegios
municipales (cupos Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad) y que aumenta
sus cupos Beca de Excelencia Académica. En términos de porcentaje, segin
lo recopilado en la muestra escogida para este estudio, la carrera presenta un
48,8% de estudiantes proveniente de colegios municipales (siendo el promedio

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2022, vol. 34, n°. 1, pp. 925-950 945



Allende-Pino, C. etal. Cumplimiento del ciclo de finalizacidn en pregrado...

de la FACSO 38,8%). Ademas, esta carrera ha considerado sistemas de segui-
miento especificos para estos estudiantes de sectores socioeconémicos mas
bajos, al igual que mecanismos de titulacion que facilitan el proceso de forma
colectiva (como es el caso de poder realizar la tesis de pregrado en pareja;
cuestion ausente en el resto de las carreras de la facultad). Cabe destacar que
la realizacion de la tesis en pareja se ha probado en otras carreras de la Uni-
versidad, como en el caso de Periodismo, donde los resultados de titulacion a
la vez también han mejorado considerablemente (FACSO-IBJGM, 2015).

Al respecto, la situacion de la carrera de Psicologia puede ser un caso de es-
tudio para futuras investigaciones, que permitan revelar estrategias empren-
didas a nivel de gestion y claves a nivel de malla curricular que permiten ob-
tener mejores resultados en términos de titulacién “oportuna” Esto ultimo,
por lo menos a nivel de la FACSO; ya que se advierte de igual forma que estos
indicadores a nivel general de la facultad siguen siendo muy negativos. Asi,
revisar experiencias de otras carreras de las ciencias sociales y universidades
del pais, con mejores indices de titulacién “oportuna’, puede ser un campo re-
levante de indagar con tal de mejorar la gestion de este proceso final de la
progresion académica. Los resultados de este estudio permiten observar cémo
las universidades, en materia de gestion, se plantean el seguimiento a la pro-
gresiéon académica, incidiendo a no en el aumento de la“oportunidad” de las
y los estudiantes. En un contexto de aumento de la matricula universitaria de
primera generacion profesional y proveniente de sectores populares, esto re-
alza la urgencia de establecer compromisos institucionales con el seguimiento
y la gestion del ciclo final de pregrado, tanto en términos de calidad de la
educacién entregada como compromiso normativo para la inclusién de es-
tudiantes histéricamente excluidos de la universidad.

Si bien las principales causas que corresponden con la “oportunidad/ino-
portunidad”en la progresion académica del ciclo final, para este caso de estu-
dio, han mostrado ser indicadores de rendimiento académico (previo y durante
la trayectoria universitaria), resulta relevante el comportamiento de las variables
socio-econdmicas, ya que muestra la posibilidad de integrar estudiantes que
no vienen de sectores privilegiados con trayectorias exitosas en las carreras
de pregrado de las Ciencias Sociales. Es importante considerar, ademas, la
evaluacion de otro tipo de variables construidas en el modelo de“causas rela-
cionadas con la progresion académica’; y que no fueron abordados en este
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ejercicio estadistico (salud mental y emocional, gestiéon administrativa en el
ciclofinal). Estas son un desafio para la investigacion a futuro en el campo de
la educacion superior chilena. Finalmente, se sugiere profundizar en estudios
de corte cualitativo, estudios de caso y evaluacién de experiencias exitosas,
los cudles permitirian profundizar en el ya extendido abordaje cuantitativo, y
avanzar en estrategias concretas de mejoramiento institucional para el ase-
guramiento de trayectorias universitarias exitosas.

AGRADECIMIENTOS

El presente estudio fue financiado por el Fondo de Apoyo a la Docencia (FA-
DOP) 2018, iniciativa del Departamento de Pregrado de la Vicerrectoria de
Asuntos Académicos de la Universidad de Chile, el cual fue adjudicado por la
Escuela de Pregrado de la Facultad de Ciencias Sociales, con el proyecto: “La
titulacion oportuna: un desafio para la calidad del proceso formativo en la Fa-
cultad de Ciencias Sociales”. La encargada del proyecto es Isabel Barros, quien
para el momento del estudio era subdirectora de la Escuela de Pregrado (sub-
direccion.pregrado@facso.d ).

REFERENCIAS

Allen, J., Robbins, S. B, Casillas, A, & Oh, I.-S. (2008). Third-year College Retention
and Transfer: Effects of Academic Performance, Motivation, and Social
Connectedness. Research in Higher Education, 49, 647-664.

Bourdieu, P, & Passeron, J.-C. (2009). Los herederos. Los estudiantes y la cultura.
Siglo XXI.

Brunner, J. J. (2005). Transformaciones de la universidad publica. Revista de So-
ciologia(19), 31-49.

Brunner, J. J. (2007). Universidad y sociedad en América Latina. Instituto de In-
vestigaciones en Educacién, Univerisdad Veracruzana.

Brunner, J. J., & Uribe, D. (2007). Mercados universitarios: el nuevo escenario de
la educacioén superior. Universidad Diego Portales.

Carpentier, S. (2021). Determinantes del exceso de duracién en la educacion
terciaria en Chile. Calidad en la Educacion, 54, 212-244.

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2022, vol. 34, n°. 1, pp. 925-950 947



Allende-Pino, C. etal. Cumplimiento del ciclo de finalizacidn en pregrado...

Carvajal, C, Gonzalez, J., Tassara, C., & Alvarez, M. (2018). Sobre-duracién: una
Aproximacion Cuantitativa. Formacion Universitaria, 11(3), 19-28.

Clark, B. (1986). The higher education system: Academic organization in cross-
national perspective. University of California Press.

Clark, W. (2007). Academic Charisma and the Origins of the Research University.
University of Chicago Press.

Cochran, J. D, Campbell, S. M., Baker, H. M., & Leeds, E. M. (2014). The Role of
Student Characteristics in Predicting Retention in Online Courses. Re-
search in Higher Education, 55, 27-48.

Collins, R. (1986). Teorias funcionalista y conflictual de la estratificacion educa-
tiva. Educacion y Sociedad(5), 125-148.

Collins, R. (1989). La sociedad credencialista. Sociologia histérica de la educacién
y la estratificacion. Akal.

Contini, D., Cugnata, F, & Andrea, S. (2018). Social selection in higher education.
Enrolment, dropout and timely degree attainment in Italy. Higher Edu-
cation, 75, 785-808.

Cornejo, M. F,, & Gonzalez, F. (2016). Ampliacion de la cobertura del sistema de
alerta temprana en la Universidad de Santiago de Chile. 2015: Congreso
CLABES V.

DesJardins, S. L., & McCall, B. P. (2010). Simulating the Effects of Financial Aid
Packages on College Student Stopout, Reenrollment Spells, and Grad-
uation Chances. The Review of Higher Education, 33(4), 513-541.

DesJardins, S., Ahlburg, D., & McCall, B. (2002). A Temporal Investigation of
Factors Related to Timely Degree Completion. The Journal of Higher Edu-
cation, 73(5), 555-581.

Direccion General de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Universidad
Tecnoldgica Metropolitana. (2018). Caracterizacion de estudiantes que
desertan en primer aino. DGAI-UTEM.

FACSO-IBJGM. (2015). Proceso de titulacion e insercion laboral. FACSO.

Hall, C., Smith, K., & Chia, R. (2008). Cognitive and personality factors in relation
to timely completion of a college degree. College Student Journal, 42(4),
1087.

Herbas, B., Gonzélez, P, Angulo, J., Murillo, L., & Gonzalo, D. (2020). Andlisis de
las causas del retraso en graduacion de estudiantes en cinco universidades
de Latinoamérica. Congresos CLABES, 168-178.

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2022, vol. 34, n°. 1, pp. 925-950 948



Allende-Pino, C. etal. Cumplimiento del ciclo de finalizacion en pregrado...

Ishitani, T.T. (2016). Studying Attrition and Degree Completion Behavior among
First-Generation College Students in the United States. The Journal of
Higher Education, 77(5), 861-885.

Lashari, J., Bhutto, A., & Mueenuddin Abro, Q. M. (2013). Timely Post-Graduate
Degree Completion: A Case Study of Jamshoro Education City. Mehran
University Research Journal of Engineering & Technology, 32(1), 111-120.

Marugén Pintos, B., & Cruces Aguilera, J. (2013). Fragmentacion y precariedad
en la universidad. Sociologia del trabajo (78), 10-34.

Moya, C. (2011). Equidad en el acceso a la educacién superior: los “cupos de
equidad”en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile.
Calidad en la Educacion(35), 255-275.

Munoz, A., Guinguis, S., & Lobos, S. (2015). Estudio sobre las causas de la titulacion
inoportuna en carreras de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Tec-
noldgica Metropolitana. Quinta Conferencia Latinoamericana sobre el
Abandono en la Educacién Superior. Universidad de Talca.

Orellana, M., Moreno, K., & Gil, . J. (2015). Inclusion a la universidad de estudiantes
meritorios en situacion de vulnerabilidad social. Oficina Regional de Edu-
cacion para América Latina y el Caribe.

Orellana, V. (2011). Nuevos estudiantes y tendencias emergentes en educacién
superior. Una mirada al Chile del mafiana. En M. Jiménez de la Jara, &F.
Lagos Rojas, Nueva geografia de la educacion superior y de los estudiantes.
Una cartografia del sistema chileno, su actual alumnado y sus principales
tendencias (pags. 79-142). Universidad San Sebastian.

Red de Unidades de Analisis Institucional Universidades del Estado de Chile.
(2012). Bases del Estudio de Titulaciéon Oportuna de las Universidades del
Estado de Chile. REDUAI.

Sandoval, P. (2020). Permanencia y titulacion de las carreras universitarias chi-
lenas. Seguimiento de cohortes 2009 a 2017 mediante datos abiertos.
Revista Educacion las Américas, 10(1), 46-62.

Suhre, C, Jansen, E.,, & Torenbeek, M. (2013). Determinants of timely completion:
the impact of Bachelor’s degree programme characteristics and student
motivation on study progress. Higher Education Research & Development,
32(3),479-492.

Tinto, V. (1975). Dropout from higher education: A theoretical synthesis of
recent research. Review of educational research, 45(1), 89-125.

Revista Educacion Superior y Sociedad, 2022, vol. 34, n°. 1, pp. 925-950 949



Allende-Pino, C. etal. Cumplimiento del ciclo de finalizacidn en pregrado...

Tinto, V. (2010). From Theory to Action: Exploring the Institutional Conditions
for Student Retention. En J. Smart, Higher Education: Handbook of Theory
and Research (Vol. 25, pags. 51-89). Springer.

Tinto, V. (2012). Completing College. Rethinking Institutional Action. Chicago:
The University of Chicago Press.

Verger, A. (2008). La Universidad Mutante: del servicio publico a la comercializacion
capitalista. Observatori del Deute en la Globalitzacié.

Verger, A.(2009). Intereses privados y universidad publica. Revista latina de co-
municacién social, 11(62), 1-2.

NOTAS

(MRed de Unidades de Anélisis Institucional Universidades del Estado de Chile.

@ Direccion General de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico de la Universidad
Tecnolégica Metropolitana.

®)Desde aqui en adelante, tanto para el texto del documento como para las tablas y
mapas de correspondencias, “Notas de Ensefianza Media"y“Prueba de Seleccién Univer-
sitaria” se abreviaran “NEM"y “PSU", respectivamente.

“®Teniendo en consideracion que se observa la informacion registrada durante el afio
2019 para las tres generaciones. Por ejemplo, el 2019 la generacion de 2015 sélo estaba
en condiciones de terminar el tramite de licenciatura, mientras que la generacién de
2013 el trdmite de licenciatura, egreso y titulacion.

) Dimension.
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