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RESUMEN

La pandemia ha sido un “punto de inflexion con importantes efectos para el futuro
de la internacionalizacién, convirtiéndose en una oportunidad para reexaminar sus
valores, objetivos, estrategias y prioridades”. Las formas actuales de internacionalizacién
deben ser reevaluadas para reafirmar los valores y principios del aprendizaje intercul-
tural, la cooperacion interinstitucional basada en el beneficio y respeto mutuo, la soli-
daridad y asimismo el acceso a sus beneficios debe aumentar drasticamente (UNESCO-
IESALC, 2021, p.46). En esta perspectiva, el articulo analiza de manera critica y
comparada el estado actual de la internacionalizacion de la educacién superior en la
region, basado en los principales hallazgos de las mas recientes encuestas realizadas
en laregién y el mundo. La discusion se centra en las caracteristicas de la region, con
el propdsito de determinar la factibilidad de transitar, en un contexto pos-pandémico,
de una internacionalizacién centrada en la movilidad, hacia un enfoque inclusivo que
beneficie a un mayor nimero de estudiantes y actores sociales, como lo proponen los
conceptos de la internacionalizacién de la educacién superior para la sociedad y de
internacionalizacién en casa. El trabajo muestra que esta transformacién podria ser
altamente compleja para la regién, debido a que antes de la pandemia, su proceso de
internacionalizacion carecia de consolidacion e institucionalizacion; dos aspectos fun-

damentales para lograr este cambio.
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Inclusive internationalization in Latin America and the Caribbean.
Challenges and feasibility

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has been a “turning point with important effects for the
future of internationalization, becoming an opportunity to re-examine its values, ob-
jectives, strategies and priorities”. The current forms of internationalization must be
questioned to reaffirm the values and principles of intercultural learning, inter-institu-
tional cooperation based on mutual benefit and respect, solidarity and furthermore
access to its benefits must dramatically increase (UNESCO-IESALC, 2021, p.46). In this
perspective, the article critically analyzes and compares the current state of interna-
tionalization of higher education in the region, based on the main findings of the
most recent surveys carried out in the region and the world. The discussion focuses
on the characteristics of the region, in order to determine the feasibility of moving, in
a post-pandemic context, from an internationalization focused on mobility, towards
an inclusive approach that benefits a greater number of students and social stake-
holders, as proposed by the concepts of Internationalization of Higher Education for
Society (IHES) and internationalization at home. The article shows that this desirable
transformation could be highly complex for the region due to the lack of consolidation
and institutionalization of its internationalization process before the pandemic; two
key aspects to achieve this conversion.

Keywords: Inclusive internationalization; Internationalization of Higher Education for
society; Latin America and the Caribbean; COVID-19

A internacionalizacdo inclusiva na América Latina e no Caribe.
Desafios e viabilidade

RESUMO

A pandemia COVID-19 foi um “ponto de inflexdo com importantes efeitos para o
futuro da internacionalizacédo, tornando-se uma oportunidade para reexaminar seus
valores, objetivos, estratégias e prioridades”. As formas atuais de internacionalizacéo
devem ser reavaliadas para reafirmar os valores e principios da aprendizagem inter-
cultural, a cooperacao interinstitucional baseada no beneficio e respeito mutuos, a
solidariedade e também o acesso a seus beneficios deve aumentar drasticamente
(UNESCO-IESALC, 2021, p.46). Nesta perspectiva, o artigo analisa e compara desde
uma abordagem critica o estado atual da internacionalizacdo do ensino superior na
regiao, com base nos principais resultados das pesquisas mais recentes realizadas na
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regido e no mundo. A discusséo é centrada nas caracteristicas da regido, de forma a
determinar a viabilidade de passar, num contexto pds-pandémico, de uma interna-
cionalizacdo centrada na mobilidade, para uma abordagem inclusiva que beneficie
um maior numero de alunos e atores sociais, como propdem os conceitos de interna-
cionalizagdo do ensino superior para a sociedade e internacionalizacdo em casa. O
artigo mostra que essa transformacdo pode ser altamente complexa para a regido,
devido afalta de consolidacéo e institucionalizacdo do processo de internacionalizacao
antes da pandemia.

Palavras-chave: Internacionalizagao inclusiva; Internacionalizagdao do ensino superior
para a sociedade; América Latina e Caribe; COVID-19

Linternationalisation inclusive en Amérique latine et dans les
Caraibes. Défis et faisabilité

RESUME

La pandémie de COVID-19 a été un“tournant avec des effets importants pour I'avenir
de l'internationalisation, devenant l'occasion de réexaminer ses valeurs, ses objectifs,
ses stratégies et ses priorités”. Les formes actuelles d'internationalisation doivent étre
réévaluées pour réaffirmer les valeurs et les principes de l'apprentissage interculturel,
la coopération interinstitutionnelle basée sur le bénéfice et le respect mutuels, la soli-
darité et I'acces a ses bénéfices doit aussi augmenter de maniére significative (UNESCO-
IESALC, 2021, p.46). Dans cette perspective, I'article analyse et compare de facon
critique, I'état actuel de l'internationalisation de I'enseignement supérieur de la région,
sur la base des principaux résultats des études les plus récentes menées dans la région
et dans le monde. La discussion porte sur les caractéristiques de la région, afin de dé-
terminer la faisabilité de passer, dans un contexte post-pandémique, d'une interna-
tionalisation centrée sur la mobilité a une approche inclusive qui profiterait a un plus
grand nombre d'étudiants et d'acteurs sociaux, tel que le proposent les concepts d'In-
ternationalisation de I'Enseignement Supérieur pour la Société (IHES) et de l'interna-
tionalisation a la maison. L'article montre que cette transformation pourrait revetir un
trés haut niveau de difficulté pour la région, en raison que, bien avant la pandémie,
son processus d'internationalisation manquait de consolidation et d'institutionalisation,
deux aspects fondamentaux pour réussir cette mutation.

Mots clés : Internationalisation inclusive ; I'internationalisation de I'enseignement su-
périeur pour la société ; Amérique latine et Caraibes ; COVID-19
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1.INTRODUCCION

La pandemia de COVID-19 ha tenido un inesperado y profundo impacto en
el proceso de internacionalizacion de la educacion superior (ES), cuya primera
consecuencia fue la suspension de los programas de movilidad para estu-
diantes y académicos. Como consecuencia, las instituciones de educacién su-
perior (IES) de alrededor del mundo se han visto forzadas a repensar sus es-
trategias de internacionalizacién. Entre otras cosas, se habla de transitar hacia
un enfoque basado en el concepto de Internacionalizacién de la Educacion
Superior para la Sociedad (IHES, por sus siglas en inglés), lo cual implica “una
transicion hacia actividades internacionales e interculturales mas inclusivas y
requiere pasar de un enfoque centrado en la movilidad a uno mas compre-
hensivo que incluya las dimensiones de internacionalizacién en casa (laH) e
internacionalizacién del curriculo (IoC)” (Brandenburg et al., 2020, p.21).

En la actualidad, no se disponen de estudios sobre la situaciéon particular de
América Latina y el Caribe (ALC) para conocer en qué medida las IES estan ajus-
tando sus estrategias de internacionalizacién a la nueva realidad global. Por
ello, es importante reflexionar sobre la factibilidad y la capacidad de ALC de
ajustar sus practicas a estas nuevas tendencias de la internacionalizacién como
resultado de la pandemia. Si bien una internacionalizacion mas inclusiva, que
beneficie a un mayor nimero de estudiantes, es altamente deseable para la re-
gion, suimplementacion podria presentar retos importantes para las institucio-
nes. Las IES mejor preparadas para lograr esta transformacion serian las que ha-
bian alcanzado antes de la pandemia un nivel de internacionalizacion
institucionalizado y sistémico, llamado proceso de internacionalizacién com-
prehensiva (IC) o integral. Las IES cuyo proceso era todavia marginal, centrado
principalmente en acciones individuales y en la movilidad fisica, podrian enfrentar
un mayor grado de dificultad para lograr esta transformacion. Pues las estrategias
de internacionalizacion en casa y del curriculo, son de lejos las mas complejas
de implementar tanto a nivel académico como administrativo (Gacel-Avila,
2012). Estas requieren de un contexto institucional propicio, un fuerte liderazgo
y bases de operacion precisa y altamente eficiente para su éxito y sostenibilidad.

Por lo anterior, el presente trabajo pretende revisar el nivel actual de desarrollo
que guarda el proceso de internacionalizacion en ALC desde una perspectiva
regional, global y comparada, tomando como base los principales hallazgos
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de la Il Encuesta Regional sobre Internacionalizaciéon de la Educacion Terciaria
en América Latina y el Caribe, realizada en 2021, por el Observatorio Regional
de Internacionalizacién y Redes de Educacion Terciaria en ALC (OBIRET) (Ga-
cel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021). Asimismo, para enriquecer el analisis se integra
una perspectiva global y comparada utilizando datos de estudios, tales como
los de la 52 Encuesta Global de la Asociacion Internacional de Universidades
(Marinoni, 2019), y los del Consejo Britanico (CB) sobre las tendencias globales
de la internacionalizacién de la educacién superior (llieva & Peak, 2016; llieva
etal, 2017; Usher et al.,, 2019).

2. METODOLOGIA DEL ESTUDIO Y MARCO CONCEPTUAL

2.1. Universo y muestra

La Il Encuesta OBIRET (Gacel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021) se realizé mediante
un cuestionario construido alrededor de 101 preguntas orientadas a obtener in-
formacion sobre las particularidades del proceso de internacionalizacion de las
instituciones de educacion terciaria (IET) de América Latina y el Caribe. Dichas
preguntas se elaboraron con base en el concepto de internacionalizacién com-
prehensiva (IC) y los aspectos claves que su implementacién debe incluir para
gue sea un proceso viable y exitoso. Para llevar a cabo la recoleccién de datos, se
contactaron a 1800 responsables de la internacionalizacion en IET de la regién a
través de un envio masivo de correos electrénicos dirigidos a [ET y asociaciones
de educacioén superior internacional. Asimismao, se utilizaron redes sociales como
Facebook y Twitter para difundir la invitacion. Se recibié un total de 354 respuestas,
en comparacion con las 319 instituciones que respondieron a la 52 Encuesta
Global de la International Association of Universities (IAU) (Marinoni, 2019), lo
que se considera una tasa de respuesta vdlida para la regién. El 55% de las res-
puestas se obtuvo de parte del sector publico, y el 45% del privado (ver figura 1).

2.2. Preguntas de investigacion

El presente andlisis pretende responder a las siguientes preguntas de inves-
tigacion:
1. ;Cudl es el estado de avance del proceso de internacionalizacién en
las IET de ALC segun los parametros del concepto de internacionalizacién
comprehensiva?
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Figura 1. Nimero de instituciones participantes por pais y tipo de institucion

Publicas  Privadas

Fuente: Flaborado con datos de la Il Encuesta OBIRET (Gacel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021).

2. ;Cudl es la factibilidad que el actual proceso de internacionalizacién
de la ET en ALC pueda transitar hacia un enfoque mas inclusivo y solidario
que beneficie a un mayor nimero de estudiantes y actores sociales, tal
como lo proponen los conceptos de internacionalizacién de la educacion
superior para la sociedad y de la internacionalizacién en casa?

Nuestra hipodtesis es que esta transformacion podria ser altamente compleja
para la regidon debido a que antes de la pandemia el proceso de internaciona-
lizaciéon de ALC carecia de consolidacién e institucionalizacion, siendo estos
dos aspectos clave para lograr este cambio.

2.3. Marco conceptual

El marco conceptual del presente andlisis toma como referencia a la Interna-
cionalizacién de la Educacién Superior para la Sociedad (IHES, por sus siglas
en inglés), la cual se define como:

El proceso intencional de integrar una dimensién internacional,
intercultural y global en los propdsitos, funciones y provision de
la educacidn terciaria, buscando incrementar la calidad de la edu-
cacion y de la investigacién para todos los estudiantes y el perso-
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nal de las instituciones de educacién superior, con la finalidad de
hacer una contribucion significativa a la sociedad (de Wit et al,,
2015, p.29).

Sin embargo, para que dicho concepto no se quede en una simple declara-
Cion, y para que pueda hacerse realidad, se requiere establecer a nivel institu-
cional estrategias de implementacion que se basen en un proceso de inter-
nacionalizacién comprehensiva (IC) o integral, el cual se define como:

Un compromiso, confirmado a través de la accién, de integrar las
perspectivas internacionales y comparativas en la ensefianza, la
investigaciony los servicios de la educacién superior. Esta moldea
el ethos y los valores institucionales, y llega a todos los ambitos
de la institucién. Es esencial que esta sea ampliamente aceptada
y difundida a dentro de la institucién por los lideres, los directivos,
la administracion, el cuerpo profesoral, los estudiantes, y todas
las unidades de servicio y apoyo académicos. Esta es un imperativo
institucional, y no una posibilidad deseada. (Hudzik, 2011, p.6)

Con la definicion de Hudzik (2011) se entiende que, si bien el fendmeno de la
internacionalizacién no es un hecho nuevo, la diferencia con el concepto actual
es su escalay alcance, los resultados esperados y la transformacion institucional.

Por ello, Hudzik (2011) subraya que para una “iniciacién e implementacién
exitosa de un proceso de IC" (p.24) se requiere reunir varios aspectos, tales
como: a) un fuerte liderazgo y compromiso de parte de las autoridades insti-
tucionales hacia la internacionalizacion, como medio para alcanzar un mundo
mejor, mas solidario y equitativo; b) un amplio consenso al interior de la insti-
tucién; ¢) politicas de internacionalizacion explicitas; d) planeaciéon a largo
plazo y planes operativos acordes; e) un liderazgo colaborativo y coordinado
por una oficina de internacionalizacién altamente profesionalizada y eficiente;
f) una estructura financiera a la altura de las metas establecidas; g) una politica
de recursos humanos promoviendo la dimensién internacional del perfil de
los docentes y de los investigadores; h) una politica de internacionalizacién
del curriculo con estrategias claras, bien definidas y reflejadas en la estructura
y flexibilidad curricular; en el disefio instruccional; y competencias globales
incluidas en los resultados de aprendizaje; i) una planta académica con perfil
internacional; j) la movilidad internacional de los estudiantes locales y la pre-
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sencia de estudiantes extranjeros; k) la promocion efectiva de la colaboracion
internacional en investigacion; |) servicios de apoyo para estudiantes y acadé-
micos, tales como unidades para el aprendizaje de idiomas extranjeros, entre
otras cosas (Hudzik, 2011, p.11).

Los lineamientos de la IC descritos por Hudzik (2011) coinciden con los re-
quisitos senalados por de Wit & Jones (2018), para que un proceso de interna-
cionalizacién sea inclusivo, a saber: incorporar estrategias de internacionali-
zacién en casa a fin de que los beneficios lleguen a todos los estudiantes;
involucrar a toda la institucion en la promocién de las actividades de interna-
cionalizacién; vincular los ambitos globales y locales en la investigacion, la
ensefanza y el servicio a la sociedad; y fomentar colaboraciones regionales y
globales, entre otros.

En otras palabras, alcanzar un proceso de internacionalizacion inclusiva, re-
quiere establecer estrategias de internacionalizacion comprehensiva en cuanto
alaslET.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Con base en lo antes expuesto, en los siguientes apartados, contrastaremos
los pre-requisitos enunciados por Hudzik con los hallazgos de la 22 Encuesta
OBIRET (Gacel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021), con la finalidad de evaluar la situacién
particular de ALC respecto del concepto de IG; y asi hacer un diagnéstico sobre
la factibilidad y la sostenibilidad de un proceso de internacionalizaciéon mas in-
clusivo, seguin los pardmetros de la Internacionalizacién para la Sociedad.

3.1. El proceso de internacionalizacion en ALC

Puede incluir testimonios, entrevistas de informantes, y todo aquello que
le permita evidenciar el andlisis de resultados. Haga tantos apartados como
necesite.

3.1.1. El liderazgo del proceso

El primer paso para llevar a cabo una IC es fortalecer y expandir un ethos ins-
titucional, en donde la internacionalizacion sea considerada esencial para la
calidad de las funciones sustantivas. Esto incluye el reconocimiento explicito
de la internacionalizacidon en la misién institucional; un fuerte liderazgo de
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parte de las autoridades institucionales; una comunicacién consistente, un
didlogo profundo y amplio entre los miembros de la comunidad, reforzado
por la accién y por resultados documentados (Hudzik, 2011, p.34).

En este aspecto, en ALC, solo el 46% de las IET reporta que la internacionali-
zacion es “muy importante” para sus autoridades institucionales (Gacel-Avila
&Vazquez-Nifo, 2021), contra el 69% a nivel global (Marinoni, 2019); lo cual li-
mita la aceptacion del proceso dentro de la comunidad universitaria.

Segun la 52 Encuesta IAU (Marinoni, 2019), apenas el 45% de las IES latinoa-
mericanas y caribefas reporta contar con una politica formal de internacio-
nalizacién “expresada de forma explicita como parte de la estrategia general
institucional’, lo cual posiciona a la region por debajo del Medio Oriente (63%);
de Asia-Pacifico (54%); y de Africa (52%) en este rubro (p.116).

3.1.2. El liderazgo colaborativo y la coordinacion del proceso

En ALC, 26% de las Oficinas de Internacionalizacion (Ol) se encuentran ubi-
cadas en un primer nivel jerarquico (vicepresidencia/vicerrectoria/
secretaria/coordinacion general) (Gacel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021); en con-
traste con el 60% a nivel global (Egron-Polak & Hudson, 2010). Lo anterior de-
muestra que se le otorga menor importancia a dicha funcién en ALC que en
el resto del mundo; e implica que las Ol no tienen la suficiente autonomia, li-
derazgo, ni representacion para desempenar su papel estratégico (Gacel-Avila,
1997; Gacel-Avila & Marmolejo, 2016).

Por otra parte, la mayoria de los titulares de las Ol poseen menos experiencia
en el tema; permanecen menos tiempo en el cargo y ostentan grados acadé-
micos menores que sus pares extranjeros (Gacel-Avila, 2019). Estos hallazgos
demuestran una deficiente profesionalizacion de los equipos a cargo de la
coordinacién institucional del proceso de internacionalizacion, lo cual debilita
su eficiencia, viabilidad y sostenibilidad.

3.1.3. La estructura financiera en fomento de la internacionalizacion

El 58% de las IET encuestadas considera que el principal obstaculo institu-
cional para la internacionalizacién es un “Financiamiento insuficiente”; con
solo el 65% reportando contar con un presupuesto para este rubro (Gacel-
Avila & Vazquez-Nifo, 2021).
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3.1.4. La politica de recursos humanos en fomento de la internacionalizacion

El perfil internacional de los académicos es una pieza clave para el desarrollo
de una internacionalizacion mas inclusiva, debido a que son ellos quienes de-
ben asumir el liderazgo de la internacionalizacién del curriculo y en casa. Sin
embargo, una proporcion significativa de IET (47%) reporta no tomar en
cuenta la experiencia internacional de sus académicos para fines de ingreso,
promocion y permanencia. Un escaso 28% ofrece oportunidades de estancias
sabaticas en el extranjero a sus académicos; y Unicamente el 60% indica contar
con un registro del nimero de sus académicos que obtuvieron algun grado
académico en el extranjero. Lo anterior sugiere que falta todavia establecer
las politicas institucionales que fomenten en mayor medida la participacion
del sector académico en la internacionalizacion y también demuestra que se
desaprovechan los recursos humanos propios.

3.1.5. La politica de internacionalizacion en casa y del curriculo

La internacionalizacién en casa (laH) se define como: “La integracién inten-
cional de las dimensiones internacionales e interculturales dentro del curriculo
tanto formal como informal para todos los estudiantes dentro de ambientes
de aprendizaje domésticos” (Beelen & Jones, 2015, p.76). Asimismo, Leask
(2015, p.9) define la internacionalizacion del curriculo (loC) como: “La incor-
poracién de las dimensiones interculturales y globales dentro de los contenidos
del curriculo, asi como de los objetivos de aprendizaje, evaluaciones, métodos
de ensefanza, y servicios de apoyo de un programa de estudio”

La loCes la estrategia mas significativa, eficaz, inclusiva y a la vez mas compleja
del proceso de internacionalizacion, debido a su caracter comprehensivo y
sistémico (Gacel-Avila, 2012). La loC es clave para lograr una internacionaliza-
ciéon mas inclusiva y solidaria, ya que se trata de “el medio a través del cual las
instituciones de educacién superior pueden alcanzar a todos los estudiantes,
y con el cual se puede hacer una contribucién significativa a la sociedad, al
asegurar que los estudiantes de hoy se graduen estando preparados para
hacer un impacto positivo en el mundo futuro” (de Wit & Leask, 2017, p.234).
Pues el objetivo central de la internacionalizacién es:

formar personas criticas, con la capacidad de desempenarse en
una sociedad interdependiente y multicultural, que exige un con-
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junto de competencias cognitivas, sociales y emocionales que
permitan valorar, entender y respetar las diferencias culturales,
trabajar en equipos multiculturales y participar activa y respon-
sablemente en la solucién de los problemas globales. (Gacel-
Avila, 2017, p.44)

No obstante, lo anterior, solo el 37% de las IET encuestadas reporta contar
con una politica de loC; con el 18% sefialando haber elaborado un documento
con programas y metas detalladas. Asimismo, ALC es la region del mundo
con el menor porcentaje (16%) de IES que han incluido una serie de compe-
tencias globales en los resultados de aprendizaje de los egresados, quedando
por debajo de Africa (22%), Asia-Pacifico (33%) y Medio Oriente (36%) (Marinoni,
2019).lgualmente, es la regién donde menos se ofrecen programas académicos
en colaboracidn (titulaciones conjuntas y dobles), con solamente un 40%
ofertando este tipo de programas, en contraste con Africa (46%); Medio Oriente
(59%); y Asia-Pacifico (60%) (Marinoni, 2019).

Con respecto al dominio del idioma inglés, un reciente ranking realizado
por Education First (EF), que compara el dominio de este idioma en dieci-
nueve paises, ubicé a ALC por debajo de Europa, Asia, y Africa (EF, 2020).
Desde décadas, la regién ha sido sefalada por carecer de politicas publicas
para el aprendizaje del idioma inglés, ademas de reportar un bajo nivel ge-
neral de formacién de los docentes (El Espectador, 2017, n.p). Asimismo,
“ALC es la principal region del mundo que ubica al deficiente dominio de
inglés entre los mayores obstaculos para la internacionalizacién” (Marinoni,
2019, p.105).

Estos diferentes hallazgos denotan un marcado atraso de la regién en cuanto
alaformacion de egresados con las habilidades esenciales para desempenarse
profesional y socialmente con éxito en el contexto global actual.

3.1.6. La movilidad estudiantil

La formacién académica de los estudiantes en el extranjero (movilidad sa-
liente), y las perspectivas de los estudiantes fordneos en el campus (movilidad
entrante), tienen el potencial de contribuir en el disefio de actividades inter-
culturales, que tengan un impacto en el curriculo formal con la finalidad de
lograr un enfoque de aprendizaje global (Green, 2018).
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Sin embargo, en lo que respecta a la movilidad estudiantil saliente, ALC es la
regién con el porcentaje mas bajo del mundo con relacién a su matricula (1.26%),
quedando detras de otras regiones como Asia Occidental y del Sur (1.55%), y
Africa Sub-Sahariana (4.65%) (Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCQO], 2021). Asimismo, la region tiene uno de
los porcentajes mas bajos de movilidad estudiantil entrante (0.67%); de nuevo,
siendo superada por Africa-Sub-Sahariana (1.68%) (UNESCO, 2021).

Un aspecto potencialmente positivo en el contexto actual es el reciente in-
cremento de enfoques basados en tecnologias, tales como la movilidad virtual
y los Cursos Abiertos Masivos en Linea (MOOC) en la regién. Un 68% de IET
indica contar con programas de movilidad virtual para estudiantes en la 22
Encuesta OBIRET (Gacel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021), lo cual contrasta con el
18% sefalado en la 12 Encuesta (Gacel-Avila & Rodriguez-Rodriguez, 2018).
Asimismo, se reporta un 40% de IET que ofrecen actualmente MOOCs, lo cual
refleja un incremento con relacién al 23% sefalado en la 1ra Encuesta OBIRET
(Gacel-Avila & Rodriguez-Rodriguez, 2018).

3.1.7. La colaboracion internacional en investigacion

En ALC, los programas de movilidad para los académicos son principalmente
accesibles a una minoria de ellos; generalmente a los de tiempo completo.
Sin embargo, estos representan apenas entre el 20%y el 30% de los académi-
cos del sector publico, con una proporcién todavia menor en el sector privado
(Gacel-Avila, 2016).

En este rubro y de acuerdo con los datos obtenidos en la 22 Encuesta OBIRET,
la movilidad de académicos tanto entrante como saliente fue de “menos del
0.5%" con relacion al total de profesores de tiempo completo para el periodo
2018-2019 (Gacel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021).

Respecto al financiamiento de la investigacion en colaboracion y a pesar de
la correlacién altamente positiva entre cooperacion internacional y calidad
de lainvestigacién, solamente el 42% de las IET reporta contar con un programa
institucional que la apoye. Por otra parte, Unicamente el 12% recibe financia-
miento de organizaciones internacionales para la colaboracién en investiga-
cién, en contraste con el 33% a nivel global (Marinoni, 2019). Asimismo, ALC
es la regidon con menor porcentaje de IES (81%) en el mundo que sefialan ala
“investigacion internacional como un aspecto fundamental dentro de las ac-
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tividades de internacionalizacion” (p.152), quedando detras de Africa (86%),
Medio Oriente (86%), y Asia-Pacifico (90%) (Marinoni, 2019).

3.1.8. Politicas nacionales en fomento de la internacionalizacion

En cuestién al apoyo gubernamental en materia de estrategias nacionales
para la internacionalizacion de la educacién superior y el apoyo a la movilidad
de estudiantes y académicos, programas académicos e investigacion colabo-
rativa, estudios realizados por el Consejo Britanico (CB) reportan que, entre 26
paises de diferentes regiones del mundo, los paises de AL (Brasil, Chile, Co-
lombia, México) obtuvieron la calificacién promedio de “low”. En contraste,
paises como Malasia y China alcanzaron la calificacion de “very high”; y otras
naciones como Vietnam, Tailandia, India, Indonesia, Botsuana, Pakistan, Filipi-
nas, Keniay Sudafrica la de “high” (llieva & Peak, 2016).

Respecto al rubro de aseguramiento de la calidad y el reconocimiento de ti-
tulos y grados, la calificacién obtenida por los mencionados cuatro paises de
AL fue de “very low’, correspondiendo a la posicién mas baja de los paises
participantes junto a Etiopia y Nigeria. En contraste, Malasia obtuvo la califi-
cacion de “very high”; mientras que Vietnam, Sudafrica y Filipinas obtuvieron
la de“high” (llieva & Peak, 2016, p.10).

La conclusiéon del CB es que a los paises latinoamericanos carecen de estra-
tegias nacionales de internacionalizacién; probablemente debido a que sus
sistemas de educacion superior se encuentran todavia en consolidacion; razén
por la cual, la internacionalizacidon no figura dentro las prioridades mas apre-
miantes de la agenda educativa (Usher et al., 2019, p.12).

3.1.9. El impacto de la pandemia en la internacionalizacion de ALC

El 72% de las IET de ALC indica que habra recortes presupuestales en su ins-
titucion como consecuencia de la pandemia, y el 86% considera que estos
afectaran a la internacionalizacion (Gacel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021).

Aunque las IET declaran haber otorgado mayor prioridad al “Intercambio
virtual y el aprendizaje colaborativo en linea”; a la “internacionalizacion del
curriculo/Internacionalizacion en casa”; y a la“Formacion del personal acadé-
mico y administrativo en competencias globales e interculturales’, como con-
secuencia de la pandemia.
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Sin embargo, resulta contradictorio que el 72% de las IET indica que no han
realizado cambios en los planes de estudio. De lo anterior, se deduce que la
gran mayoria de las IET no han implementado estrategias de internacionali-
zacion del curriculo (ergo estrategias de internacionalizacién inclusiva) (Ga-
cel-Avila & Vazquez-Nifio, 2021). Asi mismo, se demuestra la debilidad del pro-
ceso de internacionalizacion frente a los retos de la pospandemia en los planos
financieros y programaticos.

Por su parte, en su reporte recién publicado “Higher Education: One Year
into the COVID-19 Pandemic”™, la IAU menciona, en el caso de ALC, que:

Todas las universidades de la region, incluidas las mas reconocidas
(UNAM, Buenos Aires, Sao Paulo) se vieron afectadas por la pan-
demia. Al inicio de la pandemia, todas las universidades cerraron
sus campus y tuvieron que seguir trabajando virtualmente. Lo
hicieron en condiciones para las cuales no estaban preparadas
en absoluto. Ni los profesores ni los estudiantes y el personal ad-
ministrativo tenian el conocimiento necesario y la infraestructura
requerida para garantizar una educacion virtual de calidad. (Jen-
sen etal, 2022, p.153)

3.1.10. El estado actual del proceso de internacionalizacion en ALC

El presente analisis ha destacado que, a la region le falta institucionalizar su
proceso de internacionalizacién mediante politicas institucionales y publicas
mas robustas y explicitas; pasar de actividades de internacionalizacion enfo-
cadas principalmente en el interés individual a unas centradas en el interés
institucional y organizadas alrededor de prioridades de desarrollo institucional
claramente identificadas; fomentar mayormente la participacion del sector
académico en la toma de decision sobre el disefio y la operacién de las estra-
tegias de internacionalizacion; promover de manera mas decisiva la coopera-
cion internacional en materia de investigacion; profundizar la internacionali-
zacion del perfil de los académicos; incrementar los niveles de movilidad, ya
sea fisica o virtual; y lograr una mayor profesionalizacion de las Ol, entre otras
cosas.

De manera general, el proceso de internacionalizacion de ALC se encuentra
al margen de las politicas de desarrollo de docencia e investigacion; centrado
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mayormente en acciones individuales, alejado de las prioridades institucio-
nales; y con apoyos administrativos deficientes. Lo mas preocupante de este
diagndstico es que las estrategias de laH y de lIoC son las mas ausentes y las
menos institucionalizadas; limitando asi la capacidad de los estudiantes de
la regién para desarrollar las competencias de ciudadania global (UNESCO,
2016, p.14).

De lo anterior, se concluye que el estado actual de desarrollo de la interna-
cionalizacién de la educacion superior en ALC esta deficiente en cuanto a
los aspectos claves de una internacionalizacion comprehensiva o integral,
transversal a todas las dimensiones del proceso universitario. Sin reunir estas
condiciones basicas, poner en practica el concepto de Internacionalizacion
de la Educacién Superior para la Sociedad es practicamente imposible; ya
que este“implica transitar hacia actividades internacionales e interculturales
mas inclusivas; pasar de un enfoque centrado en la movilidad a uno mas
comprehensivo que incluya las dimensiones de internacionalizacion en casa
(laH) e internacionalizacion del curriculo (loC)” (Brandenburg et al., 2020,
p.21).

Esta situacion deficitaria representa un reto de enorme magnitud para la in-
ternacionalizacion de la pospandemia. Pues sin un proceso de IC consolidado,
la transicion hacia una internacionalizacion inclusiva, que permita beneficiar
a un mayor numero de actores sociales, sera altamente compleja.

3.2. Los retos para una internacionalizacion inclusiva en ALC

En resumen, en la actualidad, uno de los mayores retos que experimentan
los sistemas de educacion superior del mundo, debido a la crisis provocada
por COVID-19, es la sobrevivencia de sus procesos de internacionalizacién.
ALC no es la excepcion. Si bien es prematuro establecer un escenario clara-
mente definido sobre las secuelas y los cambios que a buen seguro provocara
la pandemia en la internacionalizacion, en este nuevo e inesperado escenario
global destacan dos posturas de cara al futuro de la internacionalizacion: una,
mas bien pesimista, destaca los retos en materia de movilidad académica
para los afos venideros; y la otra sostiene un mensaje de confianza, anticipando
cambios positivos en las estrategias de internacionalizaciéon que permitan
ajustarse a las nuevas circunstancias y beneficiar a un mayor nimero de
actores universitarios y sociales (Gacel-Avila, 2020).
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La movilidad internacional fisica es, sin lugar a dudas, la actividad mas
afectada por la pandemia; y dificilmente se regresara a la normalidad de la
década que concluye. Expertos hablan de por lo menos unos cinco afos para
regresar a los niveles anteriores a la pandemia (Mitchell, 2020). ALC como
regién experimentara la misma tendencia y quiza ain peor por ser una de las
regiones del mundo mas afectadas econdmicamente, alcanzando una pérdida
de PIB promedio de -7%, en contraste con el -2.1% para las demds economias
emergentes y paises en desarrollo, y con el -3.1% reportado a nivel global
(Fondo Monetario Internacional [FMI], 2021). El resultado probable sera que
la movilidad se limitara ain mas a los hijos de las élites econémicas, hecho
que entrafard un impacto significativamente negativo entre los egresados
universitarios, de cara a la ya prevaleciente desigualdad de oportunidades en
ALC, y a la competitividad en el mercado de trabajo.

En el caso de ALG, el riesgo para la internacionalizacion es que podria dete-
riorarse debido, por una parte, a la crisis socioecondmica resultante de la pan-
demiay por otra, por un rezago crénico en materia de politicas publicas e ins-
titucionales en la materia. Este rezago se debe a la carencia de sistematizacion,
planeacion y profesionalizacion de la coordinacién del proceso; ademdas de la
falta de institucionalizacién de la dimension internacional en el quehacery la
cultura de la educacién superior.

Sin embargo, este futuro adverso podria ser también una oportunidad para
que las instituciones establezcan estrategias de internacionalizacién mas in-
novadoras, como las de la internacionalizacién en casa, en particular la inter-
nacionalizacion del curriculo. Empero, como se ha comentado, antes de la
pandemia, ALC tenia un proceso de internacionalizacién centrado, casi exclu-
sivamente en la movilidad, lejos del concepto de IC o de laH, con lo agravante
es que la internacionalizacion del curriculo ha sido hasta ahora la estrategia
mas descuidada y practicamente ausente.

En otras palabras, esta realidad de ALC no es propicia para la transformacion
del proceso de internacionalizacién y la implementacion de estrategias de
laH, que requieren de parte de las IES, de una clara vision de objetivos; de
una consecuente y eficiente articulacion con el resto de las prioridades y
programas en materia de curriculo, planes de estudios, docencia, investigacion
y extension; de una oficina de internacionalizacién con la suficiente autonomia
y peso institucional para participar en la toma de decision sobre politicas
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institucionales; y con habilidad para liderar, coordinar y supervisar el conjunto
del proceso; ademas de tener una indiscutible capacidad para establecer s6-
lidas relaciones de cooperacién con IES asociadas. Igualmente, se necesita
de una eficiente planeacion, coordinacion institucional y el fomento de si-
nergias entre las diferentes actividades internacionales; precisando, ademas,
del involucramiento de los lideres académicos y del perfil internacional de
los académicos; y mas importante aun, no se puede prescindir de una con-
secuente estrategia financiera.

4. CONCLUSIONES

Seamos pesimistas u optimistas, considerando el particular contexto de ALC,
el futuro de su proceso de internacionalizacion y transformacion hacia un en-
foque mas inclusivo y solidario se presenta harto complejo. La pandemia pre-
senta un desafio para la region debido a sus efectos negativos en los sectores
sociales y econdmicos. Esta ha golpeado fuertemente el desarrollo de la region,
propiciando recortes presupuestales en todos los ambitos, inclusive en el
sector educativo, provocando restricciones en actividades como la cooperacion
y movilidad internacional. Sin embargo, esta nueva realidad también podria
ser considerada como una oportunidad para replantear la importancia y el
valor de la internacionalizacién desde el dmbito local, como proponen los en-
foques de laH e loC, con la finalidad de lograr una internacionalizacién inclusiva,
que permita incrementar de manera significativa el nimero de actores uni-
versitarios y sociales beneficiados. El mudar de un paradigma centrado prin-
cipalmente en la movilidad, a un enfoque que promueva desde el contexto
local, el desarrollo de conocimientos, valores, y actitudes de ciudadania global,
requiere un mayor compromiso del sector universitario y de los gobiernos
nacionales, y asimismo de una mayor cooperacion global, intra e inter-regional.

En lo que respecta a la cooperacién inter-regional, y en particular a su
caracter inclusivo y solidario, cabe sefialar que el pasado 25 de octubre, las or-
ganizaciones de educacién internacional de nueve paises occidentales publi-
caron una Declaracion Comun en Apoyo a la Educacion y Movilidad Interna-
cional, como resultado de su Cumbre de Liderazgo Educativo Internacional
(Institute of International Education [lIE], 2021). Las organizaciones son: el
British Council del Reino Unido; Campus France; la Oficina Canadiense de
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Educacion Internacional; el Servicio Aleman de Intercambio Académico; el
Instituto de Educacion Internacional de los Estados Unidos; la Direccidén de
Educacion Superior y Habilidades de Noruega; Agencia Nacional Finlandesa
para la Educacién; NUFFIC de los Paises Bajos y Uni-Italia.

No obstante, tal como lo subrayan de Wit y Jones (2021): se hubiera esperado
una declaracién que hiciera hincapié en la necesidad del caracter inclusivo y
solidario de la internacionalizacion y que reforzara la posiciéon asumida en
2014 por la Declaracion del Didlogo Global de la Nelson Mandela Bay, la cual
fue firmada conjuntamente por asociaciones pertenecientes al Norte y Sur
Global, y donde se declar6 que “La internacionalizacion debe basarse en el
beneficio muto y en el desarrollo de entidades e individuos en los paises de-
sarrollados, emergentes y en desarrollo” (International Education Association
of South Africa [IEASA], 2014). Sin embargo, a pesar de las proclamaciones
sobre la necesidad de un enfoque integral e inclusivo de la educacién inter-
nacional para“la construccion de un mundo mas equitativo, sostenible y pa-
cifico a través del intercambio internacional en un mundo pos-pandémico’,
dicha reunién se concluy6 con una declaracion firmada solamente por los
paises del Norte Global participantes y en apoyo al intercambio internacional
entre ellos mismos. Ademds, dicha Declaracion carece de agenda de trabajo
con los paises del Sur Global, y tampoco hace mencién a modalidades mas
innovadoras como la movilidad virtual, los Collaborative Online International
Learning (COIL); la laH; el impacto social de la IHES y el aprendizaje global
para todos los estudiantes del mundo (de Wit, H & Jones, E, 2021). Dichos ex-
pertos enfatizan que “estamos ante una oportunidad perdida para el futuro
de lainternacionalizacién”; y que “Si la pandemia y las asociaciones firmantes
han destacado la importancia de mudar hacia una internacionalizacién inclu-
siva, la realidad global que nos muestra esta Declaracién es otra” (de Wit &
Jones, 2021).

Empero, lo previsible es que, si bien las circunstancias varian segun el pais y
la regién, es altamente probable que el proceso de internacionalizacion de
los paises del Sur Global se vera mucho mas afectado por la pandemia; dado
gue se encontraba todavia en consolidacién, como en el caso de ALC; y por
tener sistemas de educacion superior aun en desarrollo. En otras palabras, es
previsible que la pandemia profundizarad aun mas la desigualdad entre el
Nortey el Sur Global, en lo que respecta la internacionalizaciéon de la educacion
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superior (Altbach & de Wit, 2021). El futuro nos dira si, como prometia, la pan-
demia fue un factor decisivo para lograr una transicion hacia una internacio-
nalizacion inclusiva y solidaria entre el Norte y el Sur Global.
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